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1. Omnmc HaBYAJBHOI AMCHUILIIHA

lamy3b 3HaHb, CHICMIATBHICTS,

XapakTepucTHKa HaBYaIbHOI

HaiimenyBanHs .. . . JUCLUILTIHA
. crerianizariisi, piBeHb BUIIO]
MMOKa3HUKIB .
OCBITH Ouna popma | 3aouna gpopma
HABYAHHA HABYAHHA
3aranbHa KUJIBKICTb: ["anmy3s 3HaHB

KkpenutiB — 17
roaud — 510
3aJIiIKOBUX MOJYJIIB — 3

3MICTOBUX MOJYJIIB — 6

24 "Cdepa ob6cayropyBanHs"
(mmdp 1 Ha3Ba)

CremiajisHICTh

242 "Typuzm"
(xom 1 Ha3Ba)

PiBeHb BUIIOT OCBITH:
Ilepimnii (0akaIaBpChKHMA)

00608 ’s3x06a oucyuniina

Pix niocomoexu:

1,2,3,4 -1 -1
Cemecmp
234,567 | i
Jlexkuii
98 rox. roz.

Ilpakmuuni, ceminapcoki

92 ro.

roa.

Jlabopamopui

ron.

Ton.

Camocmiiitna poboma

320 rog.

Ton.

dopmMma miICyMKOBOTO
KOHTPOJTIO: 34K - 2,5 cem.;
ICITHT - 7 ceM.
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2. Mera Ta 3aBAaHHS HABYAJbHOI JUCHUILTIHA
Mera BuKIaJaHHS HaBYaNbHOI IucHuIUliHM “OpraHizamis TypusMmy~ — 1€ OBOJIOJIHHS
TEOPETUYHUMHU 3HAHHAMHU 1 (OpMYyBaHHS NPAKTUYHUX HABUYOK, CTBOPEHHS, OpraHizamii Ta
TiSTBHOCTI TYPUCTCHKOTO MIANPUEMCTBA.

3aBaaHHA:

- po3rasHYTH 3MicT 1 (yHKUIi TMOHATTA "Typusm", "TypucTHuHa iHAYCTpig"', "TypUCTHUHE
M1 IITPUEMCTBO"

- PO3TISIHYTH OCOOJIMBOCTI OpraHizauii poOOTH TypormepaTopiB, TypareHTIB, MiAMPHEMCTB, 110
HA/Ial0Th TIOCITYTH PO3MILICHHS, MIAMPUEMCTB Xap4dyBaHHS, TPAHCIIOPTHUX ITiIIPUEMCTB, CAHATOPHO-
KypOPTHUX MIJIPUEMCTB, HIANPHEMCTB, 110 HAJAIOTh €KCKYpCiHHI MOCIYTH, CTPAXOBUX KOMIaHiM,
YCTaHOB 1 OpraHi3aiiii Jep>kaBHOI BIa I Ta iH., @ TAKOXK BOJOIITH 3HAHHSIMH IIPO TPOLECH B3aEMOIIi
LUX HiAPUEMCTB.

- BU3HAUUTH MICLIE Ta 3HAUEHHS TYPU3MY Y PO3BUTKY €KOHOMIKU PETIOHY;

- IpoaHaji3yBaTH OCOOJMBOCTI OpraHi3allii Ta yNnpaBJliHHS TYpUCTUYHOIO TISUIBHICTIO B YKpaiHi
Ta CBITI,

- PO3IJISIHYTH TEOpil0 1 METOJOJIOTiI0 (OPMYBaHHS Ta MPOCYBaHHs SKICHOTO TYpUCTHYHOIO
MPOAYKTY Ha TYPUCTHYHOMY PHHKY;

- PO3IJISIHYTH 3aKOHOJaB4l aCIIEKTH OpraHi3alii TYpUCTUYHOT IiSIbHOCTI B YKpaiHi.

[Iporiec BHWBYEHHS MAWCIUIUIIHU CHPSMOBAHWN Ha (OPMYBaHHS EIIEMEHTIB HACTYITHHUX
KOMIIETCHTHOCTEH:

a) 3araabHi: K02. 3patHicTe 30epiraTu Ta NPUMHOXKYBAaTH MOpaJibHI, KYJbTYpHI, HayKOBI
IIHHOCTI 1 JOCATHEHHsI CyCHIIbCTBa HAa OCHOBI PO3yMIiHHS 1CTOpii Ta 3aKOHOMIPHOCTEW PO3BHUTKY
MpeIMETHOI 00J1acTi, ii MiCLs y 3arajibHii CUCTEMI 3HaHb MPO MPHUPOJY 1 CYCHUIBCTBO Ta Yy PO3BUTKY
CYCILIBCTBA, TEXHIKU 1 TEXHOJIOT1H, BUKOPUCTOBYBATH Pi3HI BUAMU Ta (GOPMH PyXOBOi aKTUBHOCTI JAJIsI
aKTHUBHOTO BiJMOYMHKY Ta BEICHHS 310poBoro crocody xutts; KOS. [Iparnenns mo 30epesxeHHs
HaBKOJIMIIHBOrO cepenoBuina; K06. 3naTHicTs 10 momyKy, oOpoOieHHs Ta aHanizy iHpopmamii 3
pizaux mxepen; KO07. 3gatHicTs mpamroBatd B MikHapoaHoMmy KoHTekcTi; K09. BmiHHS BHABIATH,
CTaBUTH 1 BUPIITYBAaTH MPOOIEMU;

0) cneuianbHi (¢axoi, mpenmerni): K15.3nanHs Ta po3yMmiHHS TpeaMeTHOI oOmacTi Ta
po3yMiHHs crenudiku npodeciiinoi nisibHOCTi; K16. 3naTHICTE 3aCTOCOBYBAaTH 3HAHHA Y
npaktThaHux cutyanisx; K17. 3patHicTe aHamizyBaTH peKpeaniiHO-TYPHUCTUYHUN TMOTEHIial
teputopiil; K18. 3naTHicTh aHani3yBaTu MisUIbHICTH CyO’€KTIB IHAYCTpli TypHU3My Ha BCIX PIBHSX
ynpasminns; K20. Po3yminHS mpoueciB oprasizamii TypUCTHYHHX MOJOPOXKEH 1 KOMILIEKCHOTO
TYPUCTUYHOTO OOCIIyrOBYBaHHS (TOTENBHOTO, PECTOPAHHOIO, TPAHCIOPTHOIO, E€KCKYypCIHHOTrO,
pekpearniitHoro); K21. 3paTHicTe po3poOisSiTH, MPOCYBAaTH, peai3oByBaTH Ta OPraHi30BYBaTH
CIIOKMBAHHS TYpPUCTHYHOTO mpoaykTy; K22. Po3yMiHHS NpUHIOMIMIB, TPOIECIB 1 TEXHOJIOTIH
opranizanii podotu cy6’exTa TypuUCTUUHOI iHAyCTpii Ta i migcucrem; K23. 3naTHicTs 3a0e3meuyBaTu
Oe3leKy TYpUCTIB y 3BHYAHHUX Ta CKIagHUX (opc-MakopHux obcraBuHax; K24. 3matHicTh
3MIACHIOBATH MOHITOPHUHT, I1HTEPIPETYBaTH, aHaJi3yBaTW Ta CUCTEMAaTH3yBaTH TYPUCTHUYHY
iHopmarliito, yMIHHS TPE3CHTYBaTH TypHCTHUYHMMA iHQopMamiianii martepian; K2S5. 3marHicTh
BUKOPHUCTOBYBATH B poOOTI TYpPUCTHYHHUX MiANPUEMCTB, iHPOpMaLiiiHi TEXHOJOTIT Ta 0()iCHY TEXHIKY;
K26. 3natHicTh BH3HAYATH IHAWBIAYyaJIbHI TYPUCTUYHI TMOTPEOHW, BUKOPHUCTOBYBAaTH CydYacHi
TEXHOJIOT11 00CIyroByBaHHSI TypUCTIB Ta BECTH mpeTeH3iiiHny po6oty; K30. 3naTHicTh mpairoBaTtu 3
JIOKYMEHTAITIEI0 Ta 3MIMCHIOBATH PO3PaxXyHKOBI orepailtii cy0o’€KTOM TYpPUCTHYHOTO O13HECY.

OuikyBaHi pe3yJibTaTH HABYAHHSI.
IIporpamHi pesyabtaTn HaBYaHus: [1P01. 3naTi, po3ymiTH 1 BMITH BUKOPUCTOBYBATH Ha MPAKTHUIII
OCHOBHI TIOJIO)KEHHSI TYpUCTHYHOTO 3aKOHOJABCTBA, HALIOHAJBHMX 1 MDKHAPOJHUX CTaHAAPTIB 3
ob6cmyroByBanss TypuctiB. I1P02. 3HaTH, po3yMiTH i BMITH BUKOPHUCTOBYBAaTH Ha MpakTHIll 0a30Bi
MOHATTS 3 TEOpil TypU3My, OpraHizamii TYpHCTUYHOTO NPOIECY Ta TYPUCTUYHOI TiSUIBHOCTI Cy0’ €KTIB
PUHKY TYPUCTHYHHX TIOCIYT, a TaKOX CBITONBIAHMX Ta cyMmMbkHHX Hayk. ITP06. 3acTocoByBath y
NPAaKTUYHIA iSUTBHOCTI MPUHLUMIMN 1 METOIM OpraHizamii Ta TEXHOJIOTii 0OCIyroByBaHHS TYPHCTIB.
ITP07. Po3pobnsaTu, mpocyBatu Ta peanizoByBatu TypuctuuHuii nmpoaykt. ITP09. OpranizoByBatu



nporec OOCIyroBYBaHHS CIIO)KMBAYiB TYpUCTHMYHMX IMOCIYT Ha OCHOBI BHKOPHCTAHHS Cy4aCHHUX
iHpOopMaLiifHUX, KOMYHIKAI[IfHAX 1 CEPBICHUX TEXHOJIOTIH Ta JOTPUMaHHS CTaHIAPTIB SIKOCTI 1 HOPM
oesneku. I[IP10. Po3ymiTé mNpUHIMON, MPOIECH 1 TEXHOJOTii opranizamii pobotu cy0’ekrTa
TYPUCTUYHOTO Oi3HECy Ta OKpEMHUX HOro MiACHCTeM (aaMiHICTPaTHBHOYIPABIIHCHKA, COIiaJIbHO-
TICUXOJIOT1YHa, €KOHOMIYHa, TexHiko-TexHosioriuna). IIP18. AnexBaTHO OIliHIOBaTH CBOIi 3HAHHS 1
3aCTOCOBYBaTH iX B pi3HUX mpodeciitanx cutyamnisx. IIP21. IIpuitmati oOrpyHTOBaHI pilIeHHS Ta
HECTH BIAMOBIAANBHICTE 3a pe3yibTaTd cBoei mnpodeciitnoi aismpHOCT. I[MIP22. Ilpodeciiino
BUKOHYBAaTH 3aB/IaHHS B HEBU3HAYCHUX Ta €KCTPEMAJbHUX CHTYAIlIsX
V pe3ynbTaTi BUBYEHHS HaBYAJIbHOT NUCLUILIIIHU CTYICHT IOBUHEH 3HAMU.

- TOJIOBHI TOJIOKEHHS TYPU3MOJIOTIi 1 popMaTh TypiB UIS Pi3HHUX IIJTBOBHUX TPYI;

- METOAMKY OpraHi3alii TypUCTHYHOI AisITbHOCTI;

- reorpadito Typu3My;

- PI3HOMAaHITTS BUIB 1 popM Typusmy;

- TUIIM TYPUCTHYHOTO TIPUPOJTOKOPUCTYBAHHS;

- CydacHI KOMIT'IOT€pHI TEXHOJOril Ta CcIemiaai3oBaHi MpOrpamH, IO 3aCTOCOBYIOTHCS B
TYpH3Mi;

- OCHOBHI CBITOBI oprasi3ariii Ta KpuTepii ceprudikarii manpueMcTs B cepi TOCTUHHOCTI;

- HOPMaTHBH LIOJ0 BEACHHS TYPUCTHYHOI JisUIbHOCTI B YKpaiHi.

emimu:

- 3TiJHO 3 YMHHUM 3aKOHOJABCTBOM TOTYBAaTH 3aCHOBHUIIbKI JOKYMEHTH W peecTpyBaTH
MIIMPUEMCTBA 3 ypaxyBaHHSIM  OCOONMBOCTEH  pI3HUX  OpraHizamiiiHO-paBoBUX  (GopMm
TOCIOJIapIOBAaHHS Ta 3aCHOBYBATH 00’ €THAHHS TYPOIIEPATOPIB 1 TypareHTiB 3 METOI0 KOOIIEPYBaHHS;

- TOTyBaTH [JOKYMEHTH [0 YyKJIaJaHHd YroJ 3 BITYM3HSIHMMH ¢ 3aKOpJOHHUMHU
MocTavyajJbHUKAMHU 1 CIIO)KMBAaYaMM MOCIYT, 3a0e3MeuyBaTu iX peaji3alliio Ta OolnepaTuBHUN KOHTPOJIb
BUKOHAHHS;

- NMPOBOJAUTHU IHCTPYKTYBAHHS MiJUIETJIMX CIIBPOOITHUKIB 1 TYPHUCTIB 3 JOTPHUMAaHHS HpPaBUII
TEXHIKH Oe3IeKH;

- 3ale3nedyBaTM BHUKOHAHHSA NPAaBWI TEXHIKM O€3NEKH TYPUCTCHKHUMM TpymaMu i
IHIUBITyaTbHUMHU TYPUCTAMH,

- 3TiJHO 3 HOPMAaTUBHOIO JOKYMEHTAIlI€0 3a0e3MeuyBaTH KOHTPOIIb SIKOCTI HaJaBaHHUX ITOCIIYT;

- BUKOPUCTOBYBATH OPITEXHIKY, TOKYMEHTAJILHO 0(OPMITIOBATH YIIPABIIHCHKI PIIICHHS, BECTH
KOPECIOH/ICHIIIIO;

- 3aCTOCOBYBATH Cy4YacCHI KOMIT FOTEPHI TEXHOJIOT1;

- (hopmyBatu 6a3u CTaHIAPTIB, TEXHIYHUX YMOB, BIJICTEKYBATH 3MIHU [0 HHX;

- BUBYATH W 3aCTOCOBYBATH JOCBIJ MIAMPUEMCTB, SIKI BXOIATh 0 TVIOOATHHUX TOTEIBHUX Ta
pECTOpaHHUX JIAHIIIOTIB;

- BHU3HAYaTH BIUIMB (AKTOPIB 3O0BHINIHBOTO CEPENOBUINA HA PE3yJbTaTH diSUTBHOCTI
TYPHUCTCHKOTO IiIPUEMCTBA.



3.3micT HABYAJILHOI JHCHHUILIIHA

3micToBuii__moayab 1. CythicTs opranizaunii typusmy. HopmaTtuBHo-mpaBoBa 06a3a
peryJIlOBaHHsI TYPUCTCHKOI TiAJILHOCTI.

Tema 1. XapakTepucTuka CyTHOCTI opraHizamii Typuzmy.

CyTHicTh TOHATTS “‘opranizamis’. Opranizaimis Sk QyHKIisI MeHeKMEHTY. DyHKIIIT MEHEDKMEHTY:
IUTaHYBaHHS, OpraHi3allis, peryJJOBaHHs, KOOPJUHYBAaHHs, CTUMYJIIOBAHHs (MOTHBALis), KOHTPOJIb.
Ictopist Ta mepenymMoBU po3BUTKY TypusMmy. CydacHi MiAX0au O BHU3HA4YEeHHs TypusMmy. lloHATTs
"typuct" Ta "ekckypcaHt".CTaH pO3BUTKY TypusMy B VYkpaiHi. [loka3HUKH pPO3BUTKY
OpraHi3oBaHOro TypusMy. JlMHamMika TypUCTCHKUX MOTOKIB.

Tema 2. Knacudikanis i gynkuii rypuzmy.

[onsTiitnuii amapar Typusmy. Cucrema knacugikamii typusmy. CouianbHa, TymaHiTapHa W
ekoHoMiuHa (yHKUii Typusmy. Typusm sK coliadbHO-eKOHOMIUHA cuctemMa. DakTopu, IO
BIUIMBAIOTh HAa PO3BUTOK TYPU3MY: 30BHIIIHI Ta BHYTPIIIHI, IHTEHCUBHI Ta CTpUMYIOYi, (aKTop
CE30HHOCTI.

Tema 3. MixkHapoaHe npaBoBe pPeryJl0BaHHA TYPUCTChKOI TiSlJIbHOCTI.

Merta ¥ OCHOBHI 3aBIaHHS PETYJIOBAaHHA TYPHUCTCHKOI MISUTBHOCTI Ha MDKHApOIHOMY PiBHI.
MixHapoaHi oprasizamii, $SKi KOOPAMWHYIOTb TYPHCTCBKY IisUIbHICTB, Ta IX Kiacu]ikariis.
[HCTpyMEHTH peryIOBaHHS MIKHAPOJHOI TYPHUCTCHKOI MISIIBHOCTI - MDKHApOJHI AeKJapariii Ta
KOHBEHIIi, MDKYpsIOBI yroau. MDKHApOIHI JOKYMEHTH, IO PEriJaMeHTYIOTh TYpPUCTCHKY
nismbHICTh. CyTHICTh MDKHAPOJHHMX TYPUCTCBKUX 3aXoJiB. MDKHApOJHI BIIHOCHHU YKpaiHH y
cdepi Typu3My.

Tema 4. Opranizanisi 1epkaBHOTr0 yNnpapJIiHHS TYPHCTCBKOIO JisVIBHICTIO B YKpaiHi.
Jlep>kaBHI OpraHH peryJIOBaHHS TYPUCTCHKOI MisJIBHOCTI B YKpaiHi - OCHOBHI IIiIi Ta 3aBJaHHS
JepkaBHOTO perynoBaHHA. CxeMa KepyBaHHS TypUCTCHKOIO IiSUTbHICTIO B YKpaiHi. Typucrceka
NoJIiTHKa B YKpaiHi, 11 OCHOBHI MoJjoXeHHs. Jlep)kaBHa mporpaMa po3BUTKY Typu3My B YKpaiHi.
OcHOBHI 3aKOHOJaBYl W HOPMATHUBHO-TIPABOBI akTH y cdepi TypusMmy, IO iIOTh B YKpaiHi.
OcHOBHI Baxesl BIUIMBY JepXaBH HA TYPHUCTCHKY [isUIbHICTh. TypHCTCBKI (popManbHOCTI:
MacropTHO-Bi130B1, MUTHI, BaJItOTHI, caHiTapHi. [IpaBa if 000B’3KH TypHCTIB 1 EKCKYpCaHTIB.

3micToBuii Moayab 2. OpraxizauniiiHi 3acaiu CTBOPEeHHs i AiANbHOCTI TYPHCTCHKOIO
MiNpUEMCTBA.

Tema 5. TypucTchbKe NiANPHEMCTBO SIK Cy0'€KT roCOAAPHBAaHHSA TA 1Or0 OCHOBHI LTI,
IousTTs PO cy0’€KT rocnoaapchbkoi AisbHOCTI. [IOHATTA Npo MIANPHUEMCTBO Ta OCHOBHY METY
1oro (DyHKITIOHYBaHHS - MIAMPUEMCTBO, CTaTyT, CTaTyTHUW (poHm, Micid, . Buau mianpuemcTs.
Knacudikamiss mianmpueMcTB 3a oprasizaimiifHo-npaBoBoo (opmoro. [IOHATTS mpo TypHCTCHKE
nianpueMctBo. CepefoBUIle TYpPUCTCHKOTO MiANMPUEMCTBA. BUIM TYpHCTCHKMX MiIIMPHUEMCTB Ta iX
ocobmuBocTi. Kracudikamis TypucTChbKUX mianpueMcTB. ['pynu TypomepartopiB. IlonarTs mpo
TYPHUCTCHKI PECYPCH - IPUPOHI, KyJIbTYPHO-ICTOPUYHI, IHPPACTPYKTYPHI.

Tema 6. Opranizaniiini 3acagm CTBOpPeHHsI TYPHCTCbKOI0 MiANPHEMCTBA.

Etanu cTBOpeHHs TYpHCTCHKOro mianpueMcTBa. Bubip oprasizamiiiHo-ipaBoBoi ¢opmMu
TypPHCTCHKOTO  miampueMcTBa.  OpradizamiiHO-paBoBl  GOPMH  TYpPHUCTCBKUX  IMIJNPUEMCTB.
OOrpyHTyBaHHSI OpraHi3alifHOI CTPYKTypW YINpaBIiHHSA TYPUCTCHKUM mignpueMctBoM. JliHiiiHa,
¢yHKkIioHambHa 1 KoMmOiHOBaHa (JMiHIHHO-(QYHKIIOHATBHA) CTPYKTYpHU YympaBiiHHs. Po3poOka
3aCHOBHHUIIBKUX JIOKYMEHTIB, JepXKaBHAa peecTpalis 1 opraHizamiiiHe OQOpMIIECHHS TypPUCTCHKOTO
MiMPUEMCTBA. XapaKTEPUCTHKAa OCHOBHHMX €TaliB CTBOPEHHS MiANpueEMCTBA. Bumorm mo odicy u
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MepcoHaNy TypHCTChKOTO migmpueMmcTBa. OpranizaiiiiHa CTPyKTypa TypareHTChbKOro MiAMpUEMCTBA.
OpranizaniifHa CTPYKTypa TypoOIEepaTOPChKOro MiANMpUEMCTBA. Bumaaku Ta TOpAIOK JTiKBiAarii
TYpPUCTCHKOTO MiANPUEMCTBA.

Tema 7. XapakTepuCcTHKA OCHOBHMX TEXHOJIOTiYHHUX MPOIECiB HA TYPHUCTCHKUX MiANPHEMCTBAX.

[ToHATTS MpPO TEXHOJOTI0 POOOTH MIANPUEMCTB 1 TEXHOJOrIuHI mpouecu. CkiIazoBl TEXHOJOTI 1
KJacudikalisi OKpeMUX €JIEMEHTIB. YYaCHUKU TEXHOJOIIYHUX MPOILECIB y TYPUCTCHKIN IiSIBHOCTI.
TexHoNOriuHI acnekTH (OpMyBaHHS TYPHCTCHKUX IIOCIYT 1 JIOCTaBKH TYpPUCTCHKOTO IMPOAYKTY /O
cnoxuBaya. Oprasizaiist oOCIyroByBaHHS KII€HTIB TypUCTCbKOi (ipmMu. OcoOiuBOCTI opraHizarii
creliali30BaHuX BUAIB TypusMmy. [IpaBuia opranizaii 1 IpoBeAEHHS 3aX0/IB BUCTaBKOBOI 1HAYCTPIi.
Knacudikariist BUCTaBOK.

Tema 8. YnpaBaiHHA TypHUCTCHKUM MiINPHEMCTBOM.

[InanyBanHA poOOTH TYPUCTCHKOTO MIAMPUEMCTBA - 00'€KT, 3MICT, METOJUKA, METOJIOJIOTis, TOTOYHI
Ta ONepaTHBHI IUIaHU, BUPOOHHYI, (hiHAaHCOBI Ta Oi3Hec-TUIaHU. MapKeTHHIOBa AisUTbHICTD 1 peanizaiis
30yTOBOi  MOJIITUKKA TYPUCTCHKOTO  MIANPHEMCTBA. YTPABIiHHSA pPECypcaMH TYpPUCTCHKOTO
nianpuemMctBa. MIHAHCOBO-EKOHOMIYHUN aHalli3 PoOOTH TYypHUCTCHKOTO mianpuemcTsa. OpraHizaris
00JTIKY 1 3BITHOCTI B TYPUCTCHKOMY MiANPHEMCTBI.

3MicTOBHI MOAYJL 3. Jlep:kaBHe pervaiOBaHHs NiJILHOCTI TYPHCTCHLKHX MIANPHUEMCTB.
TypucTCLKHI IPOIYKT.

Tema 9. JlineH3yBaHHSA SIK BasKUJIb MiIBUIIEHHS AKOCTi pOOOTH TYPHCTCHKOIO MiAMPHEMCTBA
HeoOxianicTh 1 1ini minen3yBanas. OCHOBHI BU3HAYCHHS 3 JilleH3yBaHHs. HopmaTuBHO-TIpaBoBa 6a3za
minen3yBaHHs. [Topsimok opopmiieHHs JineH31id. YMOBH JinieH3yBaHHS. KOHTpoJb 3a JTOTpUMaHHSIM
TIIEH31HHUX YMOB.

Tema 10. Ceprudikanis B Typusmi.

Cytaicts ceprudikamii. Lini ceprudikanii. Bugu ceprudikaunii. [lopsaok i npaBuna ceprudikarii
TypucTChkuX Tmociyr. CepTudikaT BiAMOBIAHOCTI TYPUCTCHKHX TMoOciyr. JlepkaBHa cucTeMa
ceprudikanii YkpCEITPO. KonTposs 3a BiAMOBIAHICTIO SIKOCTI TOCIYT B Taly3i TypU3MYy.

Tema 11. CTanpaprusanis B Typu3mi — 3acid 3axucTy npas Ta iHTepeciB TypHCTIB.

[onsarTs mpo cranpaptusauito i crangaptu. Llini ta 3aBmanHs craHpaptuzauii. O0’€kT, mpeaMer,
obmacte 1 piBHI cTaHAapTu3aiii. MiKHapoaHI opraHu cTaHmaprtusarnii. HamionamepHa cucTema
cranfaptu3anii. OCHOBHI CTaHAApTH, IO MiOTh B Taly3i TypusMmy. B3aemo3B’s30K cTaHmapTu3aii
TYPUCTCBKHUX TOCIHYr Ta ix sikocTi. KOHTponb 3a JOTpUMaHHSAM CTaHIApTIB y Traiy3l TypuU3My.
[lepcrieKTUBY PO3BUTKY CTaHAAPTHU3ALI] MOCIYT Yy Taly3i Typu3My B YKpaiHi.

Tema 12. TypucTchbKHil NIPOAYKT, €Tall CTBOPEHHS, IPOCYBaHHS TA peaJi3amii

BusnaueHHs TypnpoAykTy 1 TypomepeltuHra. BracTMBOCTI TypnponaykTy. €IuHI BHMOTH J0
Typnponykty. IlpoektyBaHHs TypnpoaykTy. @opMmyBaHHS TypnpoaykTy. [IpocyBaHHS TypHpOayKTy.
Peanizaris Typnpomaykry.

Tema 13. Oco6aMBOCTI CTBOPEHHSI TYPHCTCHKOIO NPOAYKTY B YMOBAaX PO3BHTKY iHAyCTpil
TYpU3MYy.

CtpykTypa TypuCTChKOi 1HAyCTpii. DYyHKIII TypormepaTopiB, SIK CyO’€KTIB TYPUCTCHKOI 1HAYCTPii.
[ToHATTS PO KOHIIETILIIO TeHepai3alii TypIpoAyKTy Ta MOTro KUTTeBUH nuki. [Tapamerpuynmii onuc
CKJIaJIOBHX SIKOCTI TYpHpOAYKTy. [IpuHIMIM Ta IHCTPYMEHTH KE€PYyBaHHS SKICTIO TypIPOIYKTY.

3micToBHUI MOAYAb 4. Oc00MBOCTi QYHKIIOHYBAHHSA TYPUCTCHKHUX NIANPHEMCTB

Tema 14. lisssibHiCTh TYPUCTCHbKHMX MiIMPUEMCTB B YMOBAaX KOHKYPeHIil HA PUHKY TYPHCTCHKHX
MOCJIYT.

CyvacHuii TypucTChbkuii puHOK. OcCoOIMBOCTI #oro «¢yHKIIOHYBaHHS Ta TMEPCIEKTHUBU
PO3BHUTKY. XapakTepHi 0COOIMBOCTI TYPUCTCHKUX PHHKIB PI3HUX perioHiB cBiTy. TypucTChbKUI momuT



1 TypUCTChKa MPOMNO3HLid, iX ocobauBocTi. KOHKypeHIis 5K OCHOBHUIM CTUMYJI PO3BUTKY TYpPUCTCHKOT
igmyctpii. KoHKypeHTHI mepeBard TYpUCTCHKHX MiANPHEMCTB. SIKICTh TypHpOAYKTY — OCHOBA
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI TYPHUCTCHKOTO IMiIPUEMCTBA.

Tema 15. InTerpauniiini mpouecMm B KepyBaHHi HIANPHEMCTBAMH 1 OpraHizanisiMu
TYPHMCTCHKOI iHAyCTpil.

OCHOBHI HamnpsIMKM NIiABUIIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MIANPUEMCTB TYPHUCTCHKOI
iHgyctpii. ['mobamizanis ekoHOMIKM 1 BHOIp HOBUX oOpraHizauidHux (opMm KepyBaHHS cyO’ €KTaMu
iHaycTpii Typusmy. OcoOOMMBOCTI IHTETpaliiHUX MPOIECIB B KEpyBaHHI Cy0’ €KTaMH TYpPHUCTCHKOI
iHaycTpii. OCHOBHI TOJIOKEHHSI KOHLEMIi KOPIMOPAaTUBHUX TYPUCTCBKUX MNPOAYKTIB. OO’ €aHaHHS
TyporieparopiB i TtypareHtiB. OO’emHanHs TypucTiB. Llimi Ta 3aBmaHHS OCHOBHHMX CBITOBUX 1
pErioHaJIbHUX TYPUCTCBKUX OO’€HaHb Ta oOprasizamiil. XapakTepUCTHKa ICHYIOYHX TYPHCTCHKUX
00’eqHanb B YKpaiHi.

Tema 16. loroBipHi BifHOCHHM B TypHU3Mi.

3aranpHa XapaKTEpUCTUKA JOTOBIPHOI podoTn. Bumoru 1o ykmamanHs qoroopis. JloroBipHi
BITHOCUHM MIDK TYPUCTCHKUMHU MiAnpueMcTBamMu. JIOTOBIpHI BiIHOCMHH MK TYpPUCTCHKUMU
MIIPUEMCTBAMU 1 TIANPUEMCTBAMHU 30BHIITHHOTO cepenoBuia. JIOTOBipHI BiIHOCHHH MiX
TYPUCTCBKMMU MIANPUEMCTBAMM 1 CIOXKHMBAYaMH TYPUCTCHKHMX MOCIYT. XapaKTEepUCTHKA JOTOBIPHUX
JOKYMEHTIB y Tally3i TypU3My.

Tema 17. BluInB HAyKOBO-TEXHIYHOI'0 MPOrpecy Ha PO3BUTOK TYPHUCTCHKOI IHAYCTPil.

[ToHATTS PO HAYKOBO-TEXHIYHUH Iporpec. XapaKTepHCTUKA OCHOBHHX HAmpsMiB HAyKOBO-
TEXHIYHOTO mporpecy. BiIMIHHICT, TOHATH  HAYKOBO-TEXHIUYHWUU Mporpec” 1 “HayKOBO-TEXHIUHA
peBodronis”. ETanu po3BUTKY HAyKOBO-TE€XHIYHOTO Mporpecy. BIuMB HayKOBO-TEXHIYHOTO MPOTpPECy
Ha po3mojauT 1 KoomepyBaHHs mpaii. CUCTEMHICTh y poOOTI ¥ KOMIUIEKCHICTH B OOCITyrOBYBaHHI —
OCHOBHI CKJIQJIOBI YCIIIIHOT poOOTH TYpHCTCHKOTO miampuemcTBa. Komm torepizaiiss TypUCTCHKOTO
0i3Hecy — HeoOX1JHa yMOBa B3a€MO/Ii1 TYPUCTCHKOTO I AMPUEMCTBA 13 30BHIIIHIM CEPEIOBUIIICM.

3MicTOBHHA MOAVJaL 5. B3acMoaisi TYPHUCTCHLKHUX MiANPUEMCTB 3
NOCTAYAJbHMKAMH MOCJYL CTPAXYBAHHS, TPAHCIOPTHUX, PO3MIIIICHHS TA XapYYBAHHSA

Tema 18. CTpaxyBaHHsl B TYpU3Mi

CyTHICTb 1 OCHOBHI MOHSTTS CTpaxyBaHHS. 3arajibHa XapaKTEpPUCTUKA CUCTEMHU CTpaxyBaHHSI.
CyuacHuil CTaH CTpaxoBOro pPHHKY YKpaiHu. PO3BUTOK OKpeMHMX BHIIB CTpaxyBaHHS. Bunu
CTpaxyBaHHS, IO 3aCTOCOBYIOTHCS B Typu3Mi. XapaKTEPUCTUKA PU3HMKIB Y TYPUCTCHKIM IiSTILHOCTI.
Oco06mmBOCTI TPOSIBY PU3MKIB TypUCTCHKOTO MiAnmpueMcTBa. Pusuku typuctiB. Micie cTpaxyBaHHS
cepea METOMAIB KepyBaHHS PHU3WKAMH B TYPHCTCHKIA AisuibHOCTI. P0o3poOka mporpam cTpaxyBaHHS
PU3UKIB AN TYpUCTCBKOTO  IIINPUEMCTBA. YKIAJAaHHSA JIOTOBOPIB MK  TYpUCTCHKHUMH
I IMTPUEMCTBAMH 1 CTPAXOBUMH KOMIIaHIsIMU. EQEKTUBHICTE CTpaxyBaHHS B TYPHU3MI.

Tema 19. Opranizamnisi TPAHCIIOPTHOT0 00CJIYTOBYBAaHHA B TYPU3Mi.

Tpancnopt, sik 3aci0 3a0e3MeueHHsT TYPUCTChKOT AISUTBHOCTI. XapaKTepUCTUKA TPAHCIIOPTHOI
cucTeMu KpaiHu . Micue 1 poib TpaHCHOPTY B Oprasizauii TypuCTCbKOi AisibHOCTI. IlepeBarm i
HEJIOJNIKKM PI3HUX BHJIIB TpaHCHOPTYy. llepCcleKTHBH pO3BUTKY OKPEMHUX BHUIIB TPAHCIIOPTY.
Ocob6nuBocTi oprasizauii TpaHCIOpTHUX TypiB. IlepeBe3eHHs cyxomyTHUM TpaHcropToM. [lomopoxi
BOJHUM TpaHcmopToM. IlepeBe3eHHs MOBITpsSHUM TpaHcropToM. DopMaiizoBaHi MiAXOAW 10 BUOOPY
palioHaJIbHUX MAapIIPYTiB TEpecyBaHHA TYpUCTIB. IHTerpamiss pi3HUX BHIIB TPAHCHOPTY IPH
nepeBe3eHH1 TypucTiB. [Topsaok B3aeMOIIT TYPUCTCHKUX 1 TPAHCTIOPTHUX ITiAMPUEMCTB.

Tema 20. Opranizamniss HaZaHHSA MOCJAYT PO3MillleHHSI B TYPH3Mi.

Knacudikamis 3aco6iB po3mimieHHs. CTrclia XapaKTepucTHKa 3aco0iB pO3MIIICHHS. 3araibHi
BUMOTH 10 3aco0iB po3mimeHHs. (OcoOIMBOCTI PO3MIMIEHHS TYPHUCTIB y TPAHCIOPTHUX Typax.
Oprani3atiist B3a€MO/11 TYPUCTCHKUX MIAMPUEMCTB 3 MM AMPUEMCTBAMH — 3aC00aMU PO3MIIIICHHS.

Tema 21. Opranizanis (QYHKUIOHYBAaHHSI TOTEJbHOI0 TOCIHOJAPCTBA SIK OCHOBHOIL
CKJIA/I0BO]I 32c00iB po3MillleHHs.
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Knacudikaiisi roTensHUX MiIMPHEMCTB 1 3arajibHi BUMOTH A0 HuX. Opraxizaiis HaJaHHS
OCHOBHUX IIOCIIYT 1 JIOZaTKOBOTO cepBicy B rorensx. Kiacugikaris HoMepHOro (DOHAY B roTeisX.
[Ipu3HaueHHa rpoMaJChbKUX NpUMIIIEHb B roTessx. Oprasizauis ynpaBiiHHSA TOTEIbHUM KOMILIEKCOM.
KepyBanusi 0Oe3nexoro KIII€HTIB 1 CHiBpOOITHUKIB TOTeNiB. KepyBaHHS SIKICTIO TOTEIBHUX MOCHYT.
[TonsaTTs npo rotenpHi JaHioru. Ctpateris 1 npodiieMaTHKa pO3BUTKY TOTEIBHOTO IOCIIOIapCTBA.

Tema 22. Opraniszanisi HAJaHHA NOCJIYT Xap4YyBaHHA B TYPH3Mi.
3arajnpHa XapaKTepUCTUKA 1 TUIIM CUCTEM IPOMAJICBKOT0 XapuyBaHHA. PexXUMu xapuyBaHHS TYPUCTIB.
Opranizaiisi XapayBaHHS TYPHUCTIB y 3aco0ax posmimeHHs. OcoOIUBOCTI opraHizallii XapayBaHHS
TYpUCTIB y TPAHCIOPTHUX Typax 1 MiJl 4yac e€KCKypcCiiiHOro oOcmyroByBaHHs. PecTopaHHa KOHIIEMIIS
xapuyBaHHs. [IoHSTTS Tpo pectopaHHi JaHIoru. Opranizaiist B3a€MOil TYPUCTCHKUX ITiIITPUEMCTB 3
HiANPUEMCTBAMH XapayBaHH:.

Tema 23. Opranizaunist po00TH NiANPHEMCTB Xap4yBaHHS.

[TiampueMcTBa XapuyBaHHS Ta ix kiacudikamis. CTuciaa xapakTepuUCTHKa MiJIPUEMCTB
xapuyBaHHs. MeToan 00CIyroByBaHHs TYPHUCTIB Ha MiANPHEMCTBAX XapdyBaHHSA. TexHoJoris podoTn
HiANPUEMCTB XapuyBaHHsA. KyxHs — BUpOOHMUMI LEHTp MiIIPUEMCTB XapuyBaHHs. 3arajbHi BUMOTH
0 TEepPCOHANy  MiANPUEMCTB XapdyBaHHA. OpraHizamiss cuCTeMH O€3MeKH Ha IiIIPUEMCTBAX
xapuyBaHHs. MeHI0, Horo BUAM Ta PyHKITII.

3MicTOBHA MOAYJIL 6. Opramizalisgs eKCKYPCiHHOro 00CJYIrOBYAHHS Ta CAHATOPHO-
KYPOPTHUX NOCJAYT Ta iHdopMalilili TeXHoJ10rii B TYpH3Mi

Tema 24. Opranizanisi eKCKypCciiiHOro 00CJ1yroByBaHHSI.

[ToHsATTS eKcKypciiHOTO OOCIyroByBaHHSA. Bumm exckypciid. XapaKTepHCTHKa YCTaHOB, SIKI
3MIACHIOIOTh  €KCKypciiiHe o0ciayroByBaHHA. DyHKIIOHAJIBHI HampsMd poOOTH MiAINPUEMCTB 3
eKCKypciiiHoro  obOciyroByBaHHs.  OpraHizaiiiss  B3a€MOMii  TYPUCTCHKUX  MIANPHEMCTB 3
MiANPUEMCTBAMH eKCKypciiiHoro o0cmyroByBaHHs. [lepcrieKTUBH PO3BUTKY EKCKYpPCIHHOTO
00ciyroByBaHHs B YKpaiHi.

Tema 25. HaganHsi CAHATOPHO-KYPOPTHUX MOCJIYT Y CHCTEMi TYPHUCTChKOI iHAYCTPIi.

XapakTepucTuKka CaHaTOPHO-KypOPTHOTO KoMmiuiekcy. EkoHOMiuHa mnpupoja caHaTOpPHO-
KypopTHUX mocnyr. IlpuHnunu oprasizaimii caHaToOpHO-KypopTHOro JikyBaHHsA. CydacHuil cTaH
CaHATOPHO-KYPOPTHOTO KOMIUIEKCY YKpainu. Opranizaiisi B3a€MOJii TYpUCTCHKUX MIAMPUEMCTB 3
CaHATOPHO-KyPOPTHUMHU  HiANpHEMCTBaAMH. IlepcnekTHBH  PO3BHTKY  CaHATOPHO-KYypOPTHOTO
KOMIUIEKCY YKpaiHH.

Tema 26. 3acTrocyBanHsl iH(popMaliiiHMX TEXHOJIOTiH B Typu3Mi — 3aci0 HigBUIEHHS
e(peKTUBHOCTI POOOTH TYPHCTCHKHUX MiANPHEMCTB

CyTHICTP OCHOBHUX TOHATh 1H(QOPMALIHHUX TEXHOJOTiH. XapaKTepUCTHKAa OCHOBHHUX
HampsIMKiB ~ aBTOMaTH3alii poOOTH TYpUCTChKUX TianpueMcTB. I[Iporpamue 3abe3meyeHHs
TYPUCTCHKUX MOAO0pOoXkel. [HTepHeT/iHTpaneT — TexHoorii B TypusMi. OCHOBHI ()aKTOpH MiABUIIICHHS
e(eKTUBHOCTI POOOTH TYPUCTCHKUX MIANPHEMCTB MPH 3aCTOCYyBaHHI 1H(GOPMAIIHUX TEXHOJOTIH.
[lepeBaru it Heponiky iHGOPMALIHHUX TEXHOJIOTIH, 110 BUKOPUCTOBYIOThCA a Typu3mi. Kiacugikaris
TEXHIYHUX 3aco0iB 1H(POPMAIIMHUX TEXHOJOTIH, M0 BHKOPHUCTOBYIOTHCS TYPUCTCHKUMH
nianpueMmctBamu. Opraizaiis poOOTH TYPUCTCBKUX TIANPUEMCTB 3  BCECBITHBOIO MEPEXOI0
[nTepHeT. XapakTepucTHKa aBTOMATU30BAHUX MIKHAPOJIHUX CHUCTEM OpOHIOBAHHS.

Tema 27. I'eoindgopmaniiiHi TeXHOJI0TII B TypHU3Mi.

CrnemiamizoBani 1 6a3oBi ['IC. CtBopeHHs KapT Ta atiaciB mis 3a0e3medeHHS PO3BUTKY
TYPUCTUYHOTO Oi3HECy, 3aJlydeHHs IHBECTHLIH B Typu3M 1 IUIAHYBaHHS TYPHUCTCHKOI CIIpaBH.
[aTepHET-pECypcH, sAKI MOKHA BUKOPHCTATH MiA 4ac riaHyBaHHsa Typy: Google Ilmanera 3emis,
Iarepuer-pecypc SAS.IInanera, kaprorpadiunux online-cepiciB (Kaptu Google, Snnexc.Kapru,
Kaptu Bing, Kaptu Yahoo!, NASA, Navitel, eAtlas, WikiMapia, Gurtam Ta ix1mmi).
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4. CTpyKTypa HABYAJIbHOI JUCHUILIIHA

HasBu 3MicToBUX Kinekicts ronua
MOJTYJIiB i TEM JeHHa hopma 3a04Ha Gopma
YChOTO y TOMY YHCII YChOTO y TOMY YHCIT
a | o | mxab. |1HO. | c. a| o | nal. | 114
p.
1 2 3|4 5 6 7 8 9110 11 12

3microBuii moayJab 1. CyTHicTh opranizanii rypusmy. HopmatuBHo-npaBoBa 0a3a
PeryJIlOBaHHS TYPHCTCHKOI NislJILHOCTI.

Tema 1. Xapakrepuctuka 15 4 |3 8
CYTHOCTI opraHizaiii

TYpHU3MY

Tema 2. Knacudikamis i 15 4 |3 8
GbyHKIIT Typu3mMy

Tema 3. MixunapoaHe 15 4 |3 8

MPaBOBE  PETYJIIOBAHHS
TYPUCTCHKOT AisITBHOCTI

Tema 4. Opranizamis 15 4 |3 8
JEP’)KaBHOTO  YIPABITiHHS
TYPUCTCHKOIO JiSUTbHICTIO
B YKpaiHi.

Bcroro 3a 3M 1 60 16 | 12 32

3microBuii MoxyJub 2. OpranizaumiiHi 3acaay CTBOPEHHH i TiLJIbHOCTI TYPUCTCHKOIO
NiANpHEMCTBA

Tema 5. Typucrcbke 31 516 20
MIIMPUEMCTBO K CyO'€KT
roCroAaprOBaHHs Ta HOro
OCHOBHI ITiJi.

Tema 6. Opranizamiiiai 31 516 20
3acaau CTBOPCHHS
TYPUCTCHKOTO
1 IITPUEMCTRBA.

Tema 7. XapakTtepuctuka 32 6 |6 20
OCHOBHHX TEXHOJIOTIYHUX
MPOIIECiB HA TYPUCTCHKHUX
1 JIPUEMCTBAX.

Tema 8. VYmnparmiaHS 26 6 |4 16
TYPUCTCHKHM
T TITPHEMCTBOM

Bcroro 3a 3M 2 120 22 | 22 76

3micToBuii MoayJb 3. Jlep:kaBHe peryJIl0BaHHS AiflJIbHOCTI TYPUCTCHbKHMX MiANPHEMCTB.
Typucrcbkuii npoaykr. Oco0uBOCTI PYHKIIOHYBAHHS TYPUCTCHKHUX MiANPUEMCTB

Tema 9. JlineH3yBaHHS K 32 6 |6 20
BaXKLUIb MM ABUIIEHHS

SAKOCTI POOOTH TYPHCT.

i IIPUEMCTBA

Tema 10. Ceptudikariist B 32 6 |6 20

TYpHU3Mi.
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Tema 11. Crangapruzaiis 32 6 |6 20
B Typusmi — 3aci0
3aXUCTY npas Ta
IHTEPECIB TYPHUCTIB.

Tema 12. Typucrcbkuit 35 515 25
MPOAYKT, eTanu
CTBOPEHHS, NPOCYBaHHS
Ta peaizarii

Tema 13. Oco0auBOCTI 34 5 |5 24
CTBOPEHHSI TYPHUCTCHKOTO
NPOAYKTYy B yMOBax

PO3BUTKY iHAyCTpil
TYpU3MY.
Beboro 3a 3M 3 165 |28 |28 109
3mictoBHUIT MOaYJIb 4. Oc001MBOCTI PYHKIHIOHYBAHHS TYPUCTCHKHUX NIANPHEMCTB
Tema 14. JliAnbHICTB 16 4 14 8
TYPUCTCHKUX

MIIIMPUEMCTB B YMOBax
KOHKYpEHIli Ha pUHKY
TYPUCTCHKHX MOCITYT

Tema 15. Inrerpamiitui 10 2 |2 6
Mporieck B KepyBaHHI
i ITPUEMCTBAMU i
oprasizarfisiMu
TYPHUCTCHKOT IHIYCTPii.

Tema 16.  [lorosipsi 10 2 |2 6
BiTHOCHHH B TYpPHU3Mi.

Tema 17. Brus 9 2 |2 5
HayKOBO-TE€XHIYHOTO
Iporpecy Ha PO3BUTOK
TYPHUCTCHKOI IHIYCTPii.

Bcroro 3a 3M 4 45 10| 10 25

3micToBHUI Moayab S. B3aeMoaigs TypHCTCHbKMX NiAIPHEMCTB 3
NMOCTAYAJTbHUKAMH MOCJIYT CTPAXYBAHHS, TPAHCIIOPTHHUX, PO3MilllcHHS Ta Xap4YyBaHHS

Tema 18. CrpaxyBaHHs B 10 2 |2 6
TYpHU3Mi

Tema 19. Opranizarist 10 2 12 6
TPAHCIIOPTHOTO
00CITyTOBYBaHHS B
TYpHU3Mi.

Tewma 20. Oprani3zarist 9 2 |1 6
HalaHHA TOCIYT
PO3MIIIEHHS B TYPU3MI.

Tema 21. Opranizartis 11 2 |1 8
(GyHKITIOHYBaHHS
rOTENLHOTO
TOCIOJIAPCTBA SIK
OCHOBHO1 CKJIaJ0BO1
3ac001B pO3MIII[EHHSI.

Tema 22. Opranizanis 10 I |1 8
Ha/IaHHS MOCIYyT
Xap4yyBaHHsI B TypU3MI.
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Tema 23. Opranizarist 10 1 1 8
pOOOTH i IIPUEMCTB

Xap4yBaHHSI.

Bceroro 3a 3M 5 60 10| 8 42

3microBuii MoayJib 6. OpraHizanisi eKCKypciiHOro 00CJIyroByaHHsI Ta CAHATOPHO-KYPOPTHHUX

NOCJIYr Ta iHpopmaniiiHi TeXHOJIOTII B Typu3Mi

Tema 24. Opranizartis 18 4 14 10
€KCKYPCIHOTO
00CIIyrOBYBaHHS.
Tema 25. Hanagus 16 4 |4 8
CaHAaTOPHO-KYPOPTHHUX
MOCIIYT Y CUCTEMI
TYPHUCTCHKOT IHIYCTPii.
Tema 26. 3acTocyBaHHs 14 2 |2 10
iHpopMamiifHuX
TEXHOJIOT1H B TypU3Mi —
3aci0 migBUIICHHS
e(eKTUBHOCTI POOOTH
TYPUCTCHKHUX
T ITPUEMCTB
Tema 27. 12 2 |2 8
I'eoirndopmarriitai
TEXHOJIOT11 B TYpH3Mi
Bceworo 3a 3M 6 60 12112 36
Ycboro rogut 510 98 | 92 320
5. Temu ceMiHapCbKUX 3aHATH
VY mporpami ceMiHapChKi 3aHATTS HE 3aIlUIAaHOBaH1
6. Temu MpakTHYHMUX 3aHATH
Ne Ha3ga Temu Kinbkic
3/l Th
TOAMH
3microBuii Mmoayab 1. CyTHicTh oprauiszaunii typusmy. HopmarusHo-npaBoBa 12
0a3a pery/IlOBaHHSA TYPHUCTCHKOI AislJILHOCTI.
1 IcTopist BUHUKHEHHS TEPMiHY TYpU3M. XapaKTePUCTUKA BU3HAUYCHB TYPHU3MY 1
2 | Oprani3zanis Typu3My sIK HEOOXiJHa BUMOra CYyCHUIbCTBA Ha CydyaCHOMY eTami 1
PO3BHTKY.
3 | Typusm sk comianbHO-eKOHOMIYHE siBUIe X XI cropiuus. 1
3Ha4YeHHS TYPU3MY JJIsl PO3BUTKY €KOHOMIKH YKpaiHH.
4 | IlepenyMOBH pO3BUTKY TYPHU3MY. 1
5 | Knacudikaris Typu3My Ta CTHCIIA XapaKTEPUCTHKA KiacH(iKaliifHUX TPYIIL. 1
6 | CytHicTh OCHOBHUX OYHKIIH Typusmy. llepcmekTuBH pPO3BUTKY Typu3My B 1
VYkpaisi.
7 | Poap M>KHapOJHHMX OpraHi3alliii B peryJIloBaHHI TypUCTCHKOI TisUTBHOCTI. 1
8 Bunu, mini # 3aBgaHHs MDKHApOJIHUX TYPUCTCHKUX OpTaHi3alliil. 1
9 | CyTHICTh MIXKHAPOJTHUX TYPHCTCHKUX 3aXO/IiB. 1
10 | ITHCTpyMEHTH peryJiioBaHHs Mi>KHAPOIHOI TYPUCTCHKOT NisTIbHOCTI. 1




13

11 | CyTHICTh TYpUCTCHKOI MOMITUKU B YKpaiHi. OCHOBHI IHCTPYMEHTH ii peasizari. 1
12 | OcHOBHI 1iTi Ta 3aBAAHHS OPTaHiB IEP>KaBHOTO PETYJIIOBAHHS TYPUCTCHKOT 1
TisUTbHOCTI B YKpaiHi.
3micToBuii Moay.ab 2. Opranizauniiini 3acagu CTBOPeHHS i AislJIBHOCTI 22
TYPHCTCHKOI0 MiANPHEMCTBA
1 [TinnpuemMcTBO SIK OCHOBHA CKJIAJJOBA PUHKOBOT CUCTEMH TOCIIOAAPIOBAHHS. 2
2 | XapakTepucTHKa OCHOBHUX BUIIB MiIPUEMCTB. 1
3 | TypucTtchki MiANPUEMCTBA SK PI3HOBUJ MANPUEMCTBA. BinmMiHHI 0COOIMBOCTI 1
TYPUCTCHKHX IiIIPUEMCTB.
4 | 3Ha4yeHHs AISTIBHOCTI TYPUCTCHKHX MIIIPUEMCTB JJIsi EKOHOMIKH KpaiHH. 1
5 | 3naua koHTpOIBHOI pob60oTH «TYpHCTCHKI (HOPMATBHOCTI. 1
6 | [lopiBHsIbHUN aHami3 pI3HUX OpraHi3aliiiHO-PaBOBUX (OPM TYPUCTCHKUX 1
T IITPUEMCTB.
7 | XapakTepucTuka TIepeBar 1 HENOJIKIB pPI3HUX OpraHi3alifHUX CTPYKTYp 1
KEpYBaHHS TYPUCTCHKUM IIJIPUEMCTBOM.
8 | IlocnioBHICTh CTBOPEHHS TYPUCTCHKOTO MiAMIPUEMCTBA. 1
9 | CyTHICTh IOHATH TEXHOJOTISA Ta TEXHOJOTTYHHUIA MPOIIEC. 1
10 | 3aranpHa XapakTepUCTHUKA TEXHOJIOTI] poOOTH TYPUCTCHKOTO MiANPHUEMCTBA. 1
11 | CreuianizoBaHi BUAM TYpHU3MY I TEXHOJIOTIYHI OCOOJIMBOCTI iX peaiizalii. 1
12 | YdacTe TypUCTCHKHX WIAMPUEMCTB y BHUCTABKaxX SK 3aci0 MMiIBUIICHHS SKOCTI 2
poOOTH.
13 | OcHOBHI IPHUHITUIIH Ta METOJIU TJIAHYBAaHHS pOOOTH TYPHCTCHKOTO MiANPHEMCTBA. 2
14 | Cneuuncika MapKETHHTOBOI JAisUIBHOCTI TYPUCTCHKUX HiAPHEMCTB. 2
15 | KpamidikariiiHi BAMOTH JI0 MPalliBHUKIB MAMPUEMCTB TYPUCTCHKOI Tramy3i. 2
16 | Opranizaitisi 00JIiKy 1 KOHTPOJIIO pOOOTH TYPUCTCHKOTO MiIPUEMCTBA. 2
3microBuii  moayab 3. /lepikaBHe pery/lOBaHHS AiJIbHOCTI TYpPHCTCHKHX 28
nignpuemMcTs. TypHCTCbKMH HNPOAYKT. OcobuBocTi  QyHKIiIOHYBaHHA
TYPUCTCHKHX MiIMPUEMCTB
1 | CyTHICTb JiIIeH3YBaHHS IisTIbHOCTI MIIPUEMCTB Y Tally3i TypU3MYy. 1
2 | XapakTepHucTrKa JIIEH31HHUX YMOB TYPHUCTCHKOI JiSUTBHOCTI. 1
3 | XapakTepucTrKa JOKYMEHTIB, 0 0QOPMIISIOTHCS TIPH JIIIEH3YBaHHI TYPHCTCHKOT 1
TISIIBHOCTI.
4 | Ilopsiok KOHTPOJNIO 3a JOTPUMAHHSAM JIIEH3IMHUX YMOB TYPHUCTCHKUMH 1
1 JIPUEMCTBAMHU.
5 | CytHicTh cepTudikarliii B rajry3i TYpU3My. 1
6 | Xapakrepuctuka aep:xaBHoi cuctemu ceprudikanii YkpCEITPO. 1
7 | lopsamok mpoxomkeHHs cepTudikallii mociyr y chepi Typusmy. 1
8 | XapakTepucTuKa cxeM cepTudikarii. 1
9 | KonTposnb 3a BiAMOBIHICTIO SIKOCT1 cepTH(hIKOBAHUX MOCIYT y Taly3i TYpU3My. 1
10 | CyTHICT CTaHAapTH3AIII] B TypU3MI. 1
11 | XapakTrepucTuka M>KHAPOJHHUX 1 HAIIIOHAIBHUX OPTaHiB CTaHJapTH3AIL]. 1
12 | XapakTepucTrKa OCHOBHUX CTaHJIAPTIB, IO JIIOTh Y TAlly31 TypH3MY. 1
13 | KoHTposib 32 JOTPUMAHHSM CTaHIAPTIB Y TAIY3i TYPHU3MY. 1
14 | Oco0aMBOCTI TYPIPOAYKTY. 1
15 | XapakTeprcTHKa OCHOBHHX €TalliB MPOCKTYBaHHsI i HOpMYyBaHHS TYPIPOIYKTiB. 2
16 | XapakTepHCTHKa 3aXOMiB 3 IPOCYBAHHS TYPIPOIYKTIB. 2
17 | XapakTtepuctuka 3aco0iB peaizallli TypnpoayKTiB. 2
18 | Crucna xapakTepuCTHKa CKIAI0BUX TYPHUCTCHKOI IHIYCTPIi. 2
19 | Oco0aMBOCTI AISIIBHOCTI TYpOIEpaTopiB B yMOBax (DyHKI[IOHYBaHHS TYpPUCTCHKOI 2
iHaycTpii.
10 | TToHATTS OpO KUTTEBUI LIUKI TYPUCTCHKOIO IPOAYKTY. 2
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21 | KepyBaHHS SKICTIO TYPUCTCHKOTO MPOJYKTY. 2
3microBHuI Moayab 4. Oco0anBOCTI PyHKIIOHYBAHHS TYPHCTCHKHX 10
MiANPUEMCTB
1 CTpyKTypa TypUCTCBKOIO PUHKY. 2
2 | XapakTepucCTHKa CErMEHTIB TYPHUCTCHKOTO PHHKY. 0,5
3 | TypucTChKHii MOMUT 1 TYPUCTCHhKA MPOTIO3HIIIs, IX OCOOJIUBOCTI. 0,5
4 | BumB  SIKOCTI  TYpUCTCBKOTO  TMPOAYKTY Ha  KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTb 0,5
TYPHUCTCHKOI'O MiIIPUEMCTBA.
5 | XapakTepucTHKa perioHaJIbHUX TYPUCTCHKUX 00’ €THAHB 1 OpraHi3alliil 3araibHOTO 0,5
1 rajy3eBoro xapakrepy.
6 | XapakTepuCTHKa CIIEI[iaJli30BaHMX 1 OCOOJMMBHX TYPHCTCHKMX 00’€IHaHb Ta 0,5
oprasizarii.
7 | CyTHICTb iHTETpaifHUX MPOIECIB Y TAIy3i TYPH3MY. 0,5
8 | XapakTepucTUKa MDKHApOJHUX TYPUCTCHKHX O0O0’€THaHb Ta Oprasizarii 0,5
3arajlbHOrO M rajiy3eBoro xapakrepy.
9 | OcobamnBocTi 10roBipHOi pOOOTH B raly3i Typu3My. 0,5
10 | XapakTepucThka TOTOBIPHUX TOKYMEHTIB B3a€MOJIi MapTHEPIB MO TYyPHCTCHKOI 0,5
JISIIBHOCTI.
11 | XapakTepucTuka AOTOBIPHUX JTOKYMEHTIB B3a€MOJIIi TYPUCTCHKUX ITIAMPUEMCTB 3 0,5
N0CTa4YaJIbHUKAMU TYPUCTCHKUX MOCIYT.
12 | XapakTepucTuKa JOTOBIPHMX JOKYMEHTIB, L0 O(GOPMIISIOTHCS NpU YKIaJaHHI 0,5
JIOTOBOPIB 3 TYPUCTaMH, NOPSAJIOK iX OQPOPMIICHHS.
13 | CyTHICTh HAYKOBO-TE€XHIYHOI'O MPOrPeCy Ta HOro BIJIMB Ha PO3BUTOK EKOHOMIKH. 0,5
14 | Bumoru 10 poOOTH TYPUCTCHKUX MIANPUEMCTB B yMOBAaX PO3BUTKY HAayKOBO- 0,5
TEXHIYHOT'O IIPOTrpecy.
15 | Komm’rorepizaiisi K OCHOBHHMM HampsM IMMABUIICHHS €()EKTUBHOCTI poOOTH 1
TYPHUCTCHKOT'O i IMTPUEMCTBA.
3micToBHUI MOayab S. B3aeMoais TypHCTCHbKHMX NiANPHEMCTB 3 8
MOCTAYATbHUKAMM MOCJIYT CTPAXyBaHHA, TPAHCIIOPTHUX, PO3MIillleHHA Ta
Xap4yyBaHHA
1 | XapakrepucTuka pH3UKIB Yy TYPHUCTCBKIH AisibHOCTI. OcoONMBOCTI MpPOSBY 2
PHU3HKIB TYPUCTCHKOTO MiIITPUEMCTBA.
Pusuku TypuctiB. Micie cTpaxyBaHHS cepesl METOJIB KEpyBaHHS pU3UKaMHU B
TYPUCTCBHKIN TISITBHOCTI.
Po3pobka mporpam cTpaxyBaHHS pU3UKIB JUI TYPUCTCHKOTO MiAIPUEMCTBA.
XapakTepucTrKa TPaHCIIOPTHOI cCUcTeMH . MicIie 1 poJib TPaHCIIOPTY B OpraHizaiii
TYPHUCTCHKOI TiSTIBHOCTI.
2 | IlepeBaru it HEJIOMIKU PI3HUX BUIB TPAHCIIOPTY. 2
Oco6mrBOCTI OpraHizallii TpaHCTIOPTHUX TYPIB.
dopmanizoBaHi MIXOAM A0 BHOOPY palliOHANBHUX MAapUIPYTiB IepecyBaHHS
TYPHCTIB.
3 | CyTHICTb MOHATTA ‘“3acO0M PO3MIIICHHS . 1
Buau 3aco0iB po3minieHHs.
3aranbHi # cenu@ivyHi BAMOTH A0 3aC001B pO3MIILIEHHS.
Oco0611BOCTI B3a€MOIIT TYPUCTCHKHX MIAMPHUEMCTB 13 3ac00aMH PO3MIIIICHHS.
4 | Buau roTenbHUX TiANPHEMCTB, X CTHUCIA XapaKTepUCTHKA. 1

Oprani3aniiiHa CTpyKTypa KepyBaHHS TOTEJIEM.

OcCHOBHI Ta J0JIaTKOB1 MOCITYTH B TOTEJISIX, TEXHOJIOTIS 1X HAJaHHSI.
Buxopuctanas HOMepHOTO OH]Ty B TOTEIISAX.

KepyBannst 6e3nekoro KIIEHTIB 1 CIIBPOOITHHUKIB TOTEIIB.
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5 | OcobanBOCTI MOCIYT XapuyBaHHs, 1110 HAJAIOTHCS TYPUCTaM. 1
3arajbHi BAMOTH J10 MIANPUEMCTB Xap4yyBaHHSL.
YMOBHU XapuyBaHHS 1 METOAU OOCITyTOBYBaHHS.
dakTopu, 0 BILIMBAIOTH HA SIKICTh OOCIyrOBYBaHHS TYPHCTIB Ha ITiIPUEMCTBAX
XapuyBaHHS.
6 | Bugu miagnpueMcTB XapuyBaHHS, 1X CTHUCIIA XapaKTEPUCTHKA. 1
Oprani3aniiiHa CTpyKTypa KepyBaHHS MiANPUEMCTBOM XapuyBaHHS.
OCHOBHI NPUHITUIIN OpTraHi3allii poOOTH MANMPUEMCTB XapuyBaHHS.
OcHOBHI 3ax0/11 3 OpraHizallii 0e31meKku KIEHTIB 1 MepcoHally Ha MiAPHEMCTBAX
Xap4uyBaHHSL.
3micToBuii Moayab 6. Opranizaunisi eKCKypciiiHOro 00C/IyroByaHHsl Ta 12
CAHATOPHO-KYPOPTHHUX NOCJIYT TA iHGopMauiiiHi TEXHOJIOTii B TYpH3Mi
1 | IlepcieKTHBH PO3BUTKY €KCKYPCIHHOTO 00CIyroByBaHHS B YKpaiHi. 4
CyTHICTh €KCKYPCIitHOT poOOTH.
XapakTepucTuKa JOKyMEHTIB, 110 OPOPMIISIOTHCS MPH MPOBEICHHI EKCKYPCIH.
[Topsimok mpoBeIeHHsT eKCKYPCii.
Oprani3aniiiHi CTpyKTypH K€pyBaHHS B yCTAHOBAX, IO 3/A1HCHIOIOTh EKCKYpCiiHE
00CITyTOBYyBaHHS.
2 | Micue i poiib CAHATOPHO - KyPOPTHHX MiAMPUEMCTB B TYPUCTCHKIN AisUTHHOCTI. 4
B3aeMoniss TypUCTCBKMX MiJIPUEMCTB 13 CaHATOPHO - KypOPTHUMHU
1 ITPUEMCTBAMH.
BusnauenHs iH(opMaliifHUX TEXHOJOTIN, Cy4acHH CTaH iX PO3BUTKY. 2
3 | BukopucTaHs iH(QOpMAUifHMX TEXHOJOTiH B  JIAIBHOCTI  TYPMCTCHKHX
1 IPUEMCTB.
Po3pobka I'IC-nakeTiB 17151 3aK1aAiB pO3MILIECHHS 2
4 | Po3pobka ['IC-nakeTiB s 3aK/1a/1iB XapuyBaHHs
Pazom 92
7. Temu 12a00paTOPHUX 3aAHATH
VY nporpami 1abopaTopHi 3aHATTS HE 3allJIaHOBaH1
8. CamocriiiHa poboTa
HasBa temn KinpkicTh
TOAMH
3microBuii moayub 1. CyTHicTh opranizanii rypusmy. HopmaruBHo-npaBoBa 0a3a 32
PeryJIlOBaHHS TYPHCTCHKOI NislJILHOCTI.
Oco0IMBOCTI TYpHU3MY SIK 00’ €KTYy KEepYBaHHS 2
[lepeBaru opraHi3oBaHOI0 TYPH3MY 1 EPCIEKTUBU HOTO PO3BUTKY. 2
Bu3HaueHHs TypH3My 3a 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHHU. (KOHCIIEKT NEPIIOIKEPEN) 2
XapaKTepuCTUKaA TYPUCTCHKUX pecypciB YKpaiHu. 2
Oco0IMBOCTI TYPUCTCHKOT MISITHHOCTI B YKpaiHi.
O3HailoMJIeHHS 3 BH3HAYEHHSMH OCHOBHHMX TEPMIHIB y PI3HHX MepIIoHKepenax. 2
(KOHCIIEKT IMepIIoKEPEN).
Knacudikarist Typu3My 3a 3aKOHOAABCTBOM YKpaiHH. (KOHCHEKT MEPLIOHKEPeE). 2
BuBueHHS OCHOBHMX MIDKHAPOJAHHUX aKTiB, IO PETJIAMEHTYIOTh TYPHCTCHKY JiSUTHHICTD. 2
BuBUYeHHS OCHOBHHX HOPMAaTHBHO-TIPABOBHX TOKYMEHTIB, IO JIOTh B YKpaiHi B ramysi 2
TYpU3MY.
BukoHaHHS KOHTPONBHOI poOOTH «MiXHAapogHa 1 HaIliOHAIbHA HOPMATHBHO-TIPAaBOBA 2
0a3a TYpUCTCHKOI TisSTTBHOCTIY.
OcHoBHI nonoxeHHs Jlep:kaBHOI nporpamu po3BUTKY TypusMy Ha 2002 — 2010 poku 2
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(KOHCTIEKT MEePIIOKEPE)

KoHcriekTyBaHHS OCHOBHHX TOJIOKEHb HOPMATUBHO-IPABOBUX JOKYMEHTIB 3 2

TYPHUCTCHKOI isTIbHOCTI B YKpaiHi.

BuBueHHs 3aKOHOIaBYO1 0a3M, O PETIAMEHTYE TYPUCTChKI (POPMAITBHOCTI. 2

[TigroroBKa /10 TECTYBaHHS 3a 3MICTOBHHM MoJyJieM 1. 8

3microBuii MoayJasb 2. OpranizauniiiHi 3acagu CTBOpeHHS i JisIBHOCTI 76
TYPHUCTCHKOIO NiANPHEMCTBA

BuBueHHsT OCHOBHMX TMOJOXKEHb ['ocmogapchkoro Kojekcy YKpaiHu (KOHCIIEKT 5

NEPIIOIKEPENA).

XapakTepuCTUKAa OCHOBHUX LiJe CTBOpeHHS 1 (YHKIIOHYBAaHHSA TYPHUCTCHKUX 5

T TIPHEMCTB.

[lepcrieKTUBY PO3BUTKY TYPUCTCHKUX MIANPUEMCTB B YKpaiHi. 5

[lepeBaru i HEIONIKK PiI3HUX OpraHi3alifHO-IPaBOBUX (HOPM MiAMIPHEMCTB. 5

[lopiBHsnbHUE — aHaNmi3  pI3HUX THUMIB  OpraHi3alliiHUX  CTPYKTYp KepyBaHHS 5

T ITPUEMCTBOM

XapaKkTepUCTHKA 3aCHOBHUIIBKUX JIOKYMEHTIB JJIsl TYPUCTCHKHX MiAMPUEMCTB. 5

Xapakrepuctuka oicy i nmepcoHary TypUCTCHKOTO MiAMPUEMCTBA. 5

OCHOBHI TNPUHLIMIIK PO3POOKH HANPSAMIB TYPUCTCHKUX MOJOpPOXKeH 1 (opMyBaHHS 5

nporpam 00CITyTrOBYBaHHSI.

OcHOBHI 11iJTi ¥ 3aBIaHHS YYACTi TYPUCTCHKHX IiIMTPUEMCTB Y BHCTABKaX. 5

OcHOBHI eTany MjaHyBaHHs pOOOTH TYPUCTCHKOTO MiAPUEMCTBA. 5

Oprasi3arist peKJIaMHOI TisUTbHOCTI TYPUCTCHKOTO TiAPHUEMCTBA. 5

OCHOBHI MPUHIIMITK OpraHi3alii npaii Ha TYPUCTCHKOMY IiIIPUEMCTBI 5

Opranizaiist piHaHCOBO-€KOHOMIYHOI poOOTH Ha 5

TYPUCTCHKOMY IiANPHEMCTBI

[linroroBka 0 TeCTyBaHHS 3a 3MICTOBUM MOJYJIEM 2 11

3microBuii MoayJb 3. JlepkaBHe Ppery/IlOBaHHA JifVIbHOCTI TYPHCTCBKHX 109

nignpuemcrs. TypucTcbkMii  NPOAYKT. OcobauBocTi  (pyHKUHIOHYBaHHSA

TYPUCTCHKHX HMiIMPUEMCTB

BuBuenns 3akony VYkpainu “IIpo mineH3yBaHHS M€BHUX BUAIB TOCIOAAPCHKOI 15

TiSUTBHOCTI”(KOHCTICKT MEePIIOpKepea).

BuBuenns nokymenrta “JlilieH3iifHI YMOBU MPOBAKEHHS TOCIOAAPCHKOI TISUTBHOCTI 3 15

opraHizamii 1HO3eMHOTO, BHYTpIIIHBOTO, 3apyODKHOTO TypuU3My, €KCKypCiHHOI

JiSTbHOCTI” (KOHCIIEKT MEPIIOKEPENa).

BuBuenns noxymenta “Tlopsook KOHTpONIO 3a JOAEP)KAaHHSAM JIIEH3IHHUX YMOB 10

MPOBAKEHHSI TOCHOJAAPCHKOi MISIBHOCTI 3 OpraHizaiii iHO3eMHOTr0, BHYTPILIHBOTO,

3apyOi>KHOTO TypU3MY, eKCKYPCIHHOI HisITbHOCTI” (KOHCIIEKT NEepPIIOKEPENa).

Buuenns JICTY 2462-94. Ceprudikauis. OcHOBHI MOHATTSA. TepMiHU Ta BU3HAYEHHS.. 15

(KOHCIIEKT IMepIIoKEpena).

BuBuenns JICTY 3413 — 96 Cuctema ceptudikanii YkpCEIIPO. ITopsinok npoBeaeHHs 15

ceprudikariii mpoaykKiii. (KOHCIIEKT NepIIopKepena).

Buuenns Hakasy JlepskaBHoro cranaapry Ykpainu Ne37 Big 27.01. 1999 p. “IlpaBuna 10

000B’s13K0BO1 cepTHdiKallii TOTeIbHUX MOCAYr” (KOHCIEKT MePIIoDKEpea).

BuBuenns Hakasy [lep:xaBHoro ctanaapty Ykpainu Ne37 Big 27.01. 1999 p. “IlpaBuna 10

000B’513k0B01 cepTudikailii mocayr xapuyBaHHs (KOHCHEKT NEepUIoKepena).

Bukonanns 3aBnanHs “TIpoekTyBaHHS TYPHCTCHKOI MOAOPOXi (Ioxomy)”. 19
3micToBHUI Moayab 4. Oco6anBOCTi PYyHKIIOHYBAHHSI TYPUCTCHKHMX MIANPHEMCTB 25

O3HailloMJICHHS 3 XapaKTepPHUMHU OCOOJIMBOCTSIMH TYPUCTCHKUX PHHKIB PI3HUX PETIOHIB 3

cBiTy (€Bpormeiicbkuii, AmMepukancbkuid, IliBmeHHo — Asiarcekuif,  A3IaTChKO —

Tuxookeancbkuid, bimspkocxigamii, AGpUKaHCHKUN PETIOHN).

OsnaifomyieHHsT 3 UUBSIMM W 3aBJaHHSAMM OCHOBHHMX CBITOBHX 1 perioHaJbHHX 3
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TYPUCTCHKUX 00’ €THAHb Ta OpraHi3allii.

XapaKTepHCTUKA ICHYIOUHX TYPUCTCHKHX 00’ €HaHb B YKpaiHi. 3

OsHaifomnenHss 3 ¢opmMaMM JOTrOBOpIB, SIKI YKJIaJalOTh TYPHCTCHKI MiJIPUEMCTBA 3 3

pi3HUMH cy0’€KTaMU TYPHUCTCHKOTO PHHKY.

XapaKkTepuCTUKA OCHOBHUX HANPSAMiIB HAYKOBO-TEXHIYHOTO MPOTPECY. 3

BigmiHHICTE MOHATH “ HAYKOBO-TEXHIYHUN Mporpec’” 1 “HayKOBO-TEXHIUHA PEBOJIIOIIS . 3

[TigroroBKa 10 TECTYBaHHS 3@ 3MICTOBUM MOAYJIEM 4. 7

3micToBHUI Moayab S. B3aeMoais TypHCTCHbKMX NiAIPHEMCTB 3 42
MOCTAYATbHUKAMM MOCJIYT CTPAXyBaHHS, TPAHCIIOPTHUX, PO3MIllleHHA Ta
Xap4yyBaHHs

CyuJacHuii CTaH CTpaxoBOr0 pUHKY YKpaiHH. 4

P03BUTOK OKpEMUX BUIB CTPaXyBaHHS. 4

BuBueHHs BUMOI 10 CTpaxyBaHHS B TYPHCTCBKIH ISJIBHOCTI 3a 3aKOHOJABCTBOM 4

VYkpaiHi.

[TepcrieKTHBY PO3BUTKY OKPEMUX BHUIIB TPAHCIIOPTY. 2

BuBUeHHSI OCHOBHUX MOJI0X€EHb 3akoHY “IIpo TpaHCcnopT”(KOHCHEKT MEPUIOHKEPENA). 2

BuBueHHs mnpaBui HagaHHS TMOCIYT MAaCaXUPCHKOTO AaBTOMOOUIBHOTO TPaHCIOPTY 4

(KOHCIIEKT MepIIoKEpENa).

[TinroToBka MaTepialiB Iij0BOi rpu “B3aeMoist TYpUCTCHKUX MiAMPHEMCTB 3 OpraHaMH 4

JIEpKaBHOTO PETYJIIOBAHHS TYPUCTCHKOI isUTBHOCTI M MOCTa4aIbHUKAMHU TOCITYT .

Busuenns cranpapry JCTY 4268-2003 - Ilocayru TypucTchki. 3acO0M pO3MIILIEHHS. 2

3arasibHi BAMOTH (KOHCIIEKT MEPIIoKepena).

BuBueHHS MIXKHAPOJHHUX FOTEIBHUX MPAaBHUJI (KOHCIEKT MEPLIOHKEPETa). 4

BuBueHHs1 mpaBUI KOPHCTYBaHHS TOTEISAMU W aHAJIOTIYHUMHU 3aco0aMy PO3MIIIEHHS 1 4

Ha/IaHHS TOTEJIBHUX MOCIYT (KOHCIEKT MEPUIOPKEpeNa).

[TinroroBka pedepaty “3acobu po3mimieHHs” 4

Busuenns crangapty JCTVY4269 — 2003 IMocayru Typuctchki. Knacudikaris rorenis 2

(KOHCTIEKT IMEepIIoKEpena).

OcHoBHIi po0IeMH, 110 BUHUKAIOTH NP HAJAAHHI TOCIYT XapuyBaHHs TYPHUCTaM. 2
3micTroBuii MoayJb 6. Opranizanisi eKCKypciiiHOro 00cJIyroByaHHsl Ta CAHATOPHO- 36

KYPOPTHHMX MOCJYT TA iH(opMalliiiHi TeXHOJIO0Tii B TYpU3Mi

[lepcnieKTUBY PO3BUTKY €KCKYpPCIHHOTO 00CIyroByBaHHs B YKpaiHi. 4

[TlinroroBka MarepiajiB AUIOBOI rpu “B3aemMoist TypUCTCHKUX TIAMPUEMCTB 3 OpraHaMu 4

JIeP’KABHOTO PETYJIIOBAHHS TYPUCTCHKOI AIsTBHOCTI M MOocTayaIbHUKAMHU TOCIYT .

XapaKkTepuCTUKA CTaHy PO3BUTKY MiIIPUEMCTB CAHATOPHO — KYPOPTHOI'O KOMILUIEKCY 4

YKkpainu.

AHaJi3 MepCIeKTUB PO3BUTKY CAHATOPHO-KYPOPTHOTO KOMITJIEKCY YKpaiHu. 4

[lepeBaru i HeOiKK iHPOPMALIHHUX TEXHOJIOT1H, 10 BAKOPHCTOBYIOTHCS B TYPHU3MI. 4

Knacudikaris TexHiuHux 3aco6iB iH(GOpMALIHUX TEXHOJOTIH, 1[0 BUKOPUCTOBYIOTHCS 4

TYPUCTCHKHMHU T AMTPHEMCTBAMH.

Oprasi3aiist poOOTH TYPUCTCHKHX MiAMPUEMCTB 3 BCECBITHBOIO Mepexero IHTepHerT. 4

BuBueHHSs XapaKTEepUCTUK aBTOMATU30BaHUX MI)KHAPOJHUX CUCTEM OPOHIOBAHHS. 2

OsHnaifomMTech 3 MOXJIMBOCTSIMHU TeoiHopmauiitHoi cuctemu Google I[lnanera 3emis 2

(www.google.com/earth).

Osnaiiommecs 3 Inmepnem-pecypcom SAS.Ilnanema (www.sasgis.org) 2

[TinroroBka A0 TeCTyBaHHS 3a 3MICTOBUM MOJTyJIeM 6. 2

Pa3zom

320
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9. MeToau HABYAHHA

Jlekrii i3 3acTOCyBaHHSM HAOYHHX 3aco0iB, Mpe3eHTallli, caMOCTiiiHa po0oTa, PO3PaXyHKOBE
JIOMAIITHE 3aBJIaHHs, OTPAIFOBAaHHS HOBOTO MaTepiajy, CaMOCTIHHE ONpAIfOBaHHS HOBOTO Marepiaiy,
B T.4. 13 3aCTOCYBaHHAM [HTepHET-pecypCiB.

10. ®opMu KOHTPOJIIO | METOAU OLIHIOBAHHA
(Y T.4. KpuTepii OLiHIOBAHHA pe3yJbTATIB HABYAHHA)
[ToTouHe KOHTPOJBHE ONMUTYBAHHS, OIIHIOBAHHS CEMIHAPCHKHUX JIOTIOBIJICH Ta BUKOHAHHS
IHIUBIAYyadbHUX 3aB/JaHb; MMiICYMKOBHI KOHTPOIb - ICIIUT. B 000B’A3K0OBOMY MOPSIKY 3M1HCHIOETHCS
OOJIIK Bi/IBilyBaHHS CTYACHTAMH yCiX BU/IIB 3aHATH.
KpuTepii oniHIOBaHHS HABYAJIBLHUX JOCATHEHD

Ouminka 3a TeoperuuHa miAroToBKa [IpakTu4Ha miArOTOBKA
HAaI[lOHAJTEHOIO -

B — 3100yBa4 OCBIiTH

BinminHO y TOBHOMY 00cCs31 BOJIOZi€ HaBYAJIbHUM | TTTHOOKO Ta BCEOIYHO PO3KPUBAE
MaTepiaioM, BUIBHO, CaMOCTIHO Ta | CYTHICTh MPaKTUYHUX  3aBIaHb,
apryMEHTOBAaHO WOTO BUKJIANAE MiJ Yac | BUKOPHCTOBYIOUHM  TIPH  I[bOMY
YCHMX  BHCTYIIB  Ta  THCbMOBHMX | HOPMAaTHBHY,  OOOB’SI3KOBYy  Ta
BIJIMIOBiZICH; TIMOOKO Ta  BCEOIYHO | JIOJATKOBY  JIITEpaTypy;  MOXKE
PO3KpUBAE 3MICT TEOPETUYHMX IUTaHb, | ApTYMEHTOBAHO obpatu
BUKOPHCTOBYIOUH npu [IbOMY | paIliOHAIBHUH CMOCI0 BHKOHAHHS
HOpPMAaTHBHY, 00OB’SI3KOBY Ta JIOJJaTKOBY | 3aBJaHHA M OLIHUTH pe3yJbTaTH
JiTeparypy; pooUThH CaMOCTIilHI | BIACHOI TPAKTUYHOI JisSTTBHOCTI;
BUCHOBKH, BUSIBIISIE OPUYMHHO- | BUKOHYE TBOpYl 3aBJaHHA Ta
HACJTI IKOBI 3B’SI3KU; CaMOCTIHHO | 1HIIIIO€ HOBI HUISXH 1X BUKOHAHHS,
3HAXOJUTh JAOAATKOBY iH(OpMalio Ta | BUIBHO  BUKOPHCTOBYE  HalyTi
BUKOPUCTOBYE  ii  Jmis  peawi3amii | TEOPETHYHI 3HAHHS TIPH aHaTi31
MOCTaBJIEHUX IMepe]] HUM 3aBAaHb. | IPAKTUYHOIO Marepiaiy; MpOsIBIIsE
3mo0yBay 3maTe€H BHIUIATH CYTTEBI | TBOPYMM MMAXiJ A0 BUKOHAHHS
O3HaKM BHMBUEHOIO 3a JIONOMOIOI0 | IHAMBIAYaJdbHHUX Ta KOJEKTHUBHHUX
orepamiii CHHTE3y, aHali3y, BUSBIATH | 3aBIaHb IPU CAMOCTIHHINA pOOOTI.
MPUYUHHO-HACITIIKOBI 3B’SI3KH,
dbopMyBaTH BHCHOBKHM 1 Yy3araJbHCHHS,
BUTRHO  omepyBatd  (akramu  Ta
BiJJOMOCTSIMH.

JloGpe JIOCTaTHRO TIOBHO BOJIOJIi€ HAaBUAIbHHM | MPABUJIBHO BHUPINIMB  OLIBIIICTH
Marepianaom, 0OTpyHTOBAHO HOro | MpakTHYHUX 3aBIaHb, Ma€ CTiHKi
BUKJIQa€ MiJl 4aC YCHUX BHCTYMIB Ta | HABMYKU BUKOHAHHS 3aBIAHHS
IMHCHEMOBUX BIATIOBiEH,
BUKOPUCTOBYIOUH npu LOMY
HOPMATHBHY Ta 000B’SI3KOBY JIITEpPaTypy;
IpU TPEJCTaBIEHH] AESIKMX HUTAaHb He
BUCTaYa€ JOCTaTHbOI TJIMOWMHH  Ta
apryMeHTalii, 3acTOCOBY€ 3HAaHHS I
pPO3B’SI3aHHSI ~ CTAaHAAPTHUX  CHTYaIlild;
CaMOCTIMHO aHaji3ye, Yy3arajabHIOE 1
CHUCTEeMATH3y€ HaBYAJIbHY i1H(pOpPMAIIiLO,
ajie JIOMyCKaloThCsl MPU IbOMY OKpeMi
HECYTTEBI HETOYHOCTI Ta HE3HAYHI
TOMUJIKH.
3a/10BLIIbHO BOJIOJII€ HABUAJIBHUM MarTepiaioM Ha | MOXE BUKOPUCTOBYBaTH 3HAHHA B
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pPENpOAYKTUBHOMY piBHI a00 BIATBOPIOE | CTAHAAPTHUX  CHUTYyallisiX,  Mae
[IEBHY YaCTUHY HAaBYAJIbHOTO MaTepiaidy 3 | €IeMEHTapHl, HECTIHKI HaBUYKU
eJIEMEHTaMHU JIOTIYHUX 3B’S3KIB, 3HA€ | BUKOHAHHS 3aBAaHHA. [IpaBuibHO
OCHOBHI TIOHATTS HABYAJHHOTO | BUPIIIWB MIOJIOBUHY

MaTepially; Ma€ YCKJIaJHEHHs IMiJ dac
BUJUIEHHS CYTTEBUX O3HAaK BUBYEHOIO;

PO3paxyHKOBHUX/TECTOBUX 3aBJaHb.
3100yBay Mae yCKIIATHEHHS i1 Yac

i  9ac  BUSBJIEHHS  NPUYMHHO- | BUALJICHHS CYTTEBUX O3HAaK
HACIIIIKOBUX 3B’SI3KiB 1 (pOpMyIIIOBaHHS | BUBYCHOTO; TiJ 4Yac BHUSIBJICHHS
BHUCHOBKIB. MPUYMHHO-HACTIIKOBUX 3B S3KIB 1
(hopMyITFOBaHHS BUCHOBKIB.
He3anoBiabHO 3 | BOJIOJIIE HaBYAJIbHUM MaTepiajloM | HEOCTaTHBO PO3KPUBAE CYTHICTh
MO>KJTHBICTIO moBEepXoBO H  ¢parmeHTtapHo (0e3 | MPAaKTUYHUX 3aBAaHb, JOMYCKAIOUU
[MOBTOPHOTO apryMmeHranii  Ta  OOIpyHTYBaHHS); | IPH LbOMY CYTT€BI HETOYHOCTI,
CKJIaJIaHHS 0€3CUCTEMHO BHOKPEMJIIOE BHIIQJKOBI | MPaBUIIBHO BUPIIINB OKpeMi

O3HaKM BHUBYEHOI0; HE BMi€ pPOOUTH
HaAWMpoCTiNI oneparii aHami3y i CHHTE3Y;
poOMTH y3arajJbHEHHs, BUCHOBKM; MiJ
Yyac BIAMOBIAI JOMYCKAIOTHCS CYTTEBI
TOMMUJIKH

HE BOJIOJIi€ HABYAJILHUM MaTepiajioM

PO3paxyHKOBI/TECTOBI 3aBIaHHS 3a
JOTIOMOTOI0  BHKJIaJada, BiJICYTHI
chopMOBaHi1 YMiHHS Ta HABUYKH.

HezanoBiiabHO 3 BHUKOHY€ JIMIIIE €JIEMEHTH 3aBJaHH,

000B’ I3KOBUM notpedye TMOCTIHHOI  JOMOMOTH
MOBTOPHUM BHKJIaJ|aua
BHUBUCHHSIM
MUCIIAILIIIHA
12. IluTaHHs QI MiACYMKOBOT0 KOHTPOJIIO
3microBuii  moayab 1. CyrtHicTh opradizaunii Typusmy. HopmaTtuBHO-npaBoBa 0a3a

PeryJIloBaHHsl TYPHCTCHKOI AislJILHOCTI.

Tema 1. XapakTepucTHKa CyTHOCTI OpraHizanii Typusmy.

1. Ha3BiTh QyHKIIi MEHE)KMEHTY.

2. lllo o3Hayae ciIoBO opraHizaiis K QYHKIIiSI MCHEKMEHTY ?

3. SIk BUHHK TepMiH Typu3m?

4. SIki OCHOBHi 0COOIMBOCTI TypU3MY SIK 00’ €KTa KEpyBaHHS?

5. JlaiiTe BU3HaYEeHHS TYpHU3MY, SIKE€ BCTAHOBJICHO BCECBITHBOIO TYpPUCTCHKOIO OpraHizallilo.

6. HaBeniTh cTaTUCTUUHE BU3HAYEHHS TYPHU3MY.

7. JlaiiTe BU3HaYeHHS TypHU3MY 3riHO 13 3akoHOM Ykpainu “Ilpo Typusm”

8. SIke 3HaUEHHS Ma€ TypU3M JUIsl EKOHOMIKH KpaiHu?

9. SIki mepeBaru Mae opraHi3oBaHuil Typuszm?

Tema 2. Kinacugikauis i pyHkuii rypusmy.

1. HaBeniTh BHU3HAUEHHS MOHATH TYPHUCT, TYPUCTCbKAa [isUIbHICTh, TYPUCTCHKI pECYpCH,
peKpearriitHi cucTeMu.

2.V yoMy pi3HHUI MK TYPUCTOM Ta €KCKYPCaHTOM?

3. Sy ponb Bimirpae kmacudikarmis Typmsmy? Ha migcraBi SKMX KpHUTEpiiB 3I1HCHIOETHCS
nudepeHiialis TypusMy 3a BUgamMu?

4. HaBeniTh Kiacudikamio Typu3My 3a Pi3HUMHU O3HAKAMH, IalTE CTUCITY XapaKTEPUCTUKY
Kinacu@ikaiifHUX TPYII.

5.V yomy mossirae coriaibHa, TyMaHiTapHa Ta eKOHOMIuHa QyHKIIT Typu3My?

6. SIxi HETaTUBHI HACIIIKU PO3BUTKY TypU3My?

7. JlaiiTe BU3HAYCHHS TYPU3MY SIK COIIaTbHO-EKOHOMIYHOI CHCTEMH.
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8. Ha3Bitb (hakTopm, 1110 BIUIMBAIOTH HA PO3BUTOK TYPU3MY.

9. SIki 0cOOIMBOCTI Ma€ TYpPHUCTChKA MisTBHICTD B YKpaiHi?

10 SIki nepcnekTUBH PO3BUTKY TYpU3MY B YKpaiHi?

Tema 3. MizkHapoaHe pery/Jil0BaHHsl TYPHCTCHKOI TislJIbLHOCTI.

1. Yomy HE0OXiAHO PEryIIOBaTH TYPUCTCHKY MISIBHICTh HA MIXKHAPOIHOMY PiBHI?

2. HaseniTh kiacudikariito Mi>kHapOJHUX TYPUCTCHKHUX OpraHi3alliii Ta 00’ €1HaHb.

3. BkaxiTb KepiBHI opranu BcecBiTHROT TypHUCTCHKOI OpraHizaiii Ta Ha3BiTh X QYHKIII.

4. SIxi nepeBaru nae kpainam uiaeHctso y UNWTO?

5. Ha3BiTh perioHanbHi Mi>XKHAPOHI TYPUCTCHKI OpraHizaiii.

6. SIki cnemiaii3oBaHi TYPHCTChKI opraHizamii Ta 00’ eqHanHs Bu 3Haete? Y 4oMy momsrae ix
ISUTBHICTD?

7. SIki MiXKHApOHI aKTH PETYIIOIOTh TYPUCTCHKY MisTIbHICTH?

Tema 4. Opranizanis 1epxaBHOr0 KepyBaHHS TYPHCTCHKOIO AiSVIbHICTIO B YKpaiHi.

1. SIki OCHOBHI HOPMaTHBHO-TIPABOBI aKTH PETYJIIOIOTh TYPUCTCHKY AiSUTbHICTD B YKpaiHi?

2. SIka OCHOBHa MeTa JIepKaBHOI'O PEryJIIOBaHHS TYPUCTCHKOIO JisSIbHICTIO?

3. Ha3BiTh roJIOBHI IPUHIUITH JASPKABHOTO PETYIIIOBAHHS TYPUCTCHKOI JiSUTHHOCTI.

4. SIxi KOHUENTyalbHI 3aBIaHHA JCPKaBHOTO PETYJIIOBAaHHS TYPUCTCHKOTO Oi3HECYy Ha
CY4acHOMY €Talli pO3BUTKY €KOHOMIKU?

5. Ha3BiTh opranu nep>kaBHOTO KepyBaHHS TYPHUCTCHKOIO JAiSUTHHICTIO B YKpaiHi.

6. I1lo BiZHOCUTBCA 0 IHCTPYMEHTIB JIEPKABHOTO PEryIIOBaHHS TYPUCTCHKOT TiSIIbHOCTI?

7. lllo BITHOCUTBCS 10 TYPUCTCHKUX (DOPMaATBLHOCTEH?

8. SIki MKHapOAHI JOKYMEHTH PEriaMeHTYIOTh TYPUCTChKI (hOpMaIbHOCTI?

9. V 4oMmy mnomisrae pojb TYPHUCTCHKOIO MIANPUEMCTBA IPU AOTPUMAHHI TYPUCTCHKHUX
¢bopmansHOCTEH?

10. Po3kpwiiTe CyTHICTh MAacIOPTHO-BI30BUX (hOPMATLHOCTEH.

11. SIx moB’s13aHi 3anpoieHHs 1 Biza?

12. SIxi hakTOpU OOMEXKYIOTH OJIEPIKAHHS BI3H?

13. B axux BUMagkax MOKIMBO 0(hOPMIICHHS TPYIIOBOI Bi3n?

14. Y voMy 0COONHMBICTh MIEHTCHCHKUX Bi3?

15. Y yomy nossirae CyTHICTh MUTHUX (hOpMaJIbHOCTEH?

16. SIki JOKyMEHTH HEOOX1HO MAaTH TYPHUCTY MIPH MPOXOHKEHHI MUTHOTO KOHTPOJIIO?

17. 3 siK010 METOIO 31HCHIOETHCS BAIIOTHHIA KOHTPOJIb?

18. SIxke wmicue 1 posib caHITapHUX(MEAWMYHHUX) (OPMATBHOCTEH y PO3BHUTKY MIKHApPOIHOTO
Typusmy?

3micToBuii_Moayab 2. OpraHizauiiiHi 3acajiu CTBOPEHHS Ta AislJIbHOCTI TYPHCTCHKOIO
MiINPUEMCTBA.
Tema 5. Typucrcbke miinpueMcTBO K Cy0’€KT rocnoIaprBaHHS Ta 1Or0 OCHOBHI WiJIi.
1. Slka meta CTBOpeHHs 1 PYHKIIIOHYBAHHS ITiITPUEMCTB?
2. SIxe Micie B eKOHOMIYHIN CUCTEMI Cy4acHOTO CyCIiJIbCTBA MiAPHEMCTBO?
3. HageniTe knacudikaiiro miamprueEMCTB 3a PI3HUMH KPUTEPIsIMHU.
4. SIxi elneMeHTH BXOJASATH J0 30BHINIHBOTO CEPEAOBHUIIA MiIPUEMCTBA, SK BOHH BIUTMBAIOTh
Ha MOro MisUIbHICTH?
5. SIki eneMeHTH BXOASTH 0 BHYTPIIIHBOTO CEPEOBHINA MiIPUEMCTBA, SIK BOHH BIUIMBAIOTh
Ha MOro MisUIbHICTH?
6. Ha3BiTh OCHOBHI BUAM TisSTILHOCTI MiATPUEMCTB.
7. BkaxiTh XapakTepHi OCOOJIUBOCTI TYPHUCTCHKHUX ITiIMTPUEMCTB.
8. SIki OCHOBHI NPUHLUIH TiSUTBHOCTI TYPUCTCHKUX MiIPUEMCTB?
9. 1o BiZHOCHUTHCS 0 PECYpPCHOTO 3a0€3MeUeHHS AISUTbHOCTI TyPUCTCHKOTO TATPHUEMCTBA?
Tema 6. Oprani3zaniiini 3acaau CTBOPEeHHSI TYPUCTCHKOI0 MiIPUEMCTBA.
1. ki icHyroTh opraHizaiiiiai GOpMHU TYPUCTCHKHUX ITiTPUEMCTB?
2. SIxi paxTopu BU3HAYAIOTH BUOIp OpraHizauifHO-IpaBoBOi (HOPMU NiSTIBHOCTI TYPUCTCHKOTO
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nignpueMcTBa’?

3. Ulo BigHOCUTBCS A0 3aCHOBHUIIBKUX JOKYMEHTIB TYPHUCTCHKOTO ITiIPUEMCTBA?

4. 3 40ro ckiaiaeThCcs MpoIleaypa CTBOPEHHS TYPUCTCHKOTO MiApHeEMCTBA?

5. XT0 MOXe OyTH 3aCHOBHHUKOM TYPHCTCHKOTO IiIpUEMCTBA?

6. [laiiTe XapakTepUCTUKy OpraHi3alliiHUX CTPYKTYp KEpyBaHHS, IO 3aCTOCOBYIOTHCS Ha
TYPUCTCHKUX MiIPUEMCTBAX?

7. Ha3BiTh OCHOBHI BUMOTH 10 0(picy TYPHUCTCHKOTO MiIITPHUEMCTBA.

8. SIki OCHOBHI BUMOTH CTaBJISATHCA J0 MEPCOHATY TYPUCTCHKHUX MiAMIPHEMCTB?

9. B sxux BUMagKax JiKBIAY€THCS TYPUCTCHKE MiIMTPHUEMCTBO?

10. SIxwii mOPSIOK JIKBiAALIT TYPHCTCHKOTO MiANPHEMCTBA?

Tema 7. XapakTepucTHKAa OCHOBHHX TEXHOJIOTIYHHX TMPOULECiB HA  TYPHUCTCbKHX
NiANpHEMCTBAX

1. SIxi TUNM miANPUEMCTB ICHYIOTH Y cdepi Typusmy?
Has3BiTh OCHOBHI 3aBJJaHHSI TypOIIEPATOPIB.
Ski ocHOBHI (pyHKILIIT MPUTaMaHHI TypareHTam?
Po3kpuiiTe CyTHICTh MOHATTS TEXHOJIOTIS.
[lo Take TeXHOJOTIUHMIA MpoIIeC?
SIKi eramy CTBOPEHHSI HOBOT'O TYPIPOIYKTY?
SIxi BUMOTH BHCYBAIOTh JI0 TIPOIIECY 00CITyTOBYBaHHS TYPUCTIB?
SIKi akTOpH BU3HAYAIOTH PIBEHb OOCITYrOBYBaHHS KJII€HTIB?

9. Ski ¢akTopu BIUIMBAIOTH HA PIBEHb OOCIYTOBYBaHHS KIIIEHTIB IIPH KYMIBIl TYpy?

10. Ha3BiTh OCHOBHI IIp0oOJIeMHU OpraHi3allii creiiaaizoBaHuX BHIIB TyPU3MY.

11. Slke 3HaYeHHS TSI PO3BUTKY TYPHU3MY MAlOTh BUCTABKH 1 ipMapKu’?

12. SIka pi3HHUI M BUCTaBKaMU 1 spMapKaMu?

13. SIxi oCHOBHI MpaBwJIa OpraHi3allii i MPOBEACHHS 3aX0/11B BUCTABOYHOI 1HIAYCTPii?

Tema 8. KepyBaHHsI TYpHCTCHbKHM MiANPUEMCTBOM.

1. Ski icHYIOTh METOAM IUIAHYBaHHS POOOTH MiAIPHEMCTBA?

2. Y yomy nossrae cnenudika MapKeTUHTY TOCIYT TypH3My?

3. Skl OCHOBHI HamNpPSIMKH pPEKJIaMHOI  JSTTBHOCTI  3aCTOCOBYIOTHCS TYPHCTCHKUMH
MiIPUEMCTBAMU?

4. Ha3BiTh OCHOBHI METOJIU KEPYBAaHHS MEPCOHAIOM, III0 3aCTOCOBYIOTHCSI HA TYpPUCTCHKUX
MiIPUEMCTBAX.

5. Ha3BiTh OCHOBHI MPUHIIMITK OPTaHi3allii mparii Ha TYPUCTCHKUX ITiAMPHUEMCTBAX.

6. Sk mpOBOIUTHCS OpraHi3allis po3paxyHKiB 3 KIIIEHTaMH TYPUCTCHKOT GipMu?

7. 3a AKuMU OCHOBHUMH MOKA3HUKAMH OIIHIOETHCS NISUTBHICTh TYPUCTCHKOTO ITAMPUEMCTBA?

e A i

3micToBuii_Moayab 3. /lep:kaBHe peryJalBaHHs JifJbHOCTI TYPUCTCbKUX MiINPHUEMCTB.
Typucrcbkuii IpoaAyKT. Oco01uBOCTi PYHKIIOHYBAHHSA TYPUCTCHKUX MIANPUEMCTB

Tema 9. JlineHsyBaHHA SIK BaKijlb MNiIBHIIEHHS SIKOCTI Po00TH TYpPHCTCHKOIO
MiNPUEMCTBA

1. Slka ocHOBHa MeTa MPOBEIACHHS JIIEH3YBAHHS TISUTBHOCTI TYPUCTCHKOTO MiAIPHEMCTBA?

2. SIxa pi3HUI MDX JIIIIEH31aTOM 1 3100yBaueM JieHs3ii?

3. Ski Buam AisUTbHOCTI y cdepi Typu3My MiAJIsATaroTh JTIIEH3YBaHHIO B YKpaiHi?

4. SIxi opranu Jep:kaBHOI B B YKpaiHi IPOBOJATH JIIIEH3YBaHH: y cepi Typusmy?

5. Bxkazatu OCHOBHI 3aKOHOJaBYl JOKYMEHTH, IO PErjJaMeHTYIOTh MIPOBECHHS
JileH3yBaHHs B YKpaini?

6. Sxwuit mopsaok oopMIIEHHS JIEH311 Ha TYPUCTCHKY JIsSITbHICTD?

7. Bka3aTu OCHOBHI yMOBH JIIIEH3yBAaHHS TYPHUCTCHKOI JisSUTBHOCTI.

8. HaszBaru Bumanmku, B SKMX MOXXEe OYTH BiJIMOBJICHO y BHAAdl JIIEH31l TypHCTCHKOMY
MiIPUEMCTBY ?

9. B skux BUMaaKax JileH3is mepeoGpopMIIsieTbes?

10. B sxux BHUIMagKax BUAAETHCS AyOmiKaT JTineH3ii?
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11. SIxa nmepioAMYHICTH MPOBEACHHS MJIAHOBUX MEPEBIPOK NOTPUMAHHS JIIEH3IHHUX yMOB?

12. SIxi ocHOBHI mpaBa il 000B’A3KM KOMICIi 3 MEPEBIPKU 32 JOTPUMAHHIM JIIEH31MHUX YMOB
3MIHCHEHHS TYPUCTCHKOI TiSIbHOCTI?

13. Slkuii TOPSIIOK OCKap)KEHHS BHCHOBKIB KOMICIT 3a JOTPUMaHHSAM JIEH31HHUX yMOB
3MIHCHEHHS TYPUCTCHKOI IisSIbHOCTI?

Tema 10. Ceprudikauis B Typusmi
SIxa ocHOBHa MeTa cepTudikarii B Typu3mi?
Ski icHy10Th BUaM cepTudikaiii B Typusmi?
Ha3BiTh OCHOBHI mpaBuia cepTudikaiii mociyr y chepi Typusmy.
B sxux Bumagkax mpoBOIUTHCS 000B’sI3K0Ba cepTudikariis?
Slka MeTa MpOBECHHS JOIATKOBOT cepTUdIiKaIii?
Sxy iHpOopMaIito MiCTUTH cepTU(IKAT BIAMOBIAHOCTI MOCIYT y cdepi Typusmy?
SIxi OCHOBHI 3aBIaHHA JepkaBHOI cucteMu ceprudikarii YkpCEITPO?
Ski opranizaiiii BXOJIATh 10 L[epncaBHo'l' cuctemu ceptudikauii YkpCEITPO?
SIK 3A1CHIOETHCSI KOHTPOJIb BIATIOBIAHOCTI SIKOCTI MOCTYT Yy cdepi Typu3my?
TeMa 11. CTa}mameaum B TypH3Mi — 3aci0 3axucTy npaB Ta iHTepeciB TypHCTIB.
Y 4oMy mossirae CyTHICTh CTaHAAPTU3ALIT?
Sxi OCHOBHI 1JTI Ta 3aBJaHHS CTaHAApTH3AIi]l B chepl Typuzmy?
Hagenite BU3HaUeHHS 00’ €KTa, MpeaMeTa, 00JIacTi 1 piBHS cTaHAAapTU3ALI.
Sxi OCHOBHI 3aBAaHHS MDKHAPOJIHUX OPTaHiB CTaHAapTHU3AIli?
Ha3BiTh npoBiaHI Mi>KHAPOHI OpraHizailii i3 cTaHgapTU3aIlii.
Sxi opranizaiiii BXOASATH 10 HAIlIOHATBHOI CUCTEMH CTaHAapTH3AIlii?
SIki OCHOBHI cTaHAAPTH YKpaiHH TIIOTh B Taly3i TypU3MYy?
Sk 3MIICHIOETHCS KOHTPOJIb 3a IOTPUMAHHSIM CTaHIAPTIB y cdepi TypusMy B YKpaini?
Ski mepcrneKTHBY PO3BUTKY CTaHAapTH3allil y cdepi Typusmy B YKpaiHi?
TeMa 12. TypucTcbKHii IPOIXYKT, €TaNi CTBOPEHHS, MPOCYBaHHs i peasizauii
HaBeniTh BU3HAYCHHS TYPUCTCHKOTO IPOAYKTY.
[Ilo BiAHOCUTHCS 10 XapaKTEPHUX TYPUCTCHKUX MOCITYT?
1o BiTHOCUTBCS O CYIMYTHIX TYPUCTCHKHUX MOCIYT?
Sxa pi3HHIIT MiK OCHOBHHMH 1 TOJATKOBUMH TYPUCTCHKUMH ITOCTyraMu?
[Ilo Take TyponepeUTuHr?
Ski BIIaCTUBOCTI MAa€ TYPUCTCHKUN MPOTYKT?
SIki BUMOTH CTaBJIATHCS 10 TYPUCTCHKOTO MPOJAYKTY B Cy4aCHUX yMOBax?
Sxi eTanu BKJIIOYAE TPOSKTYBAHHS TYPIPOIYKTY?
9. Slki poOOTH BUKOHYIOTH Ha CTafil pOpMyBaHHS TypHPOIYKTY?
10. B skux HampsiMKax 3[1HCHIOEThCS MPOCYBaHHS TYPUCTCHKOTO MPOAYKTY Ha PHUHKY
TYPUCTCHKUX MOCTYT?
11. JlaiiTe xapakTepUCTUKY KaHAJIaM PO3IOAUTY TYPUCTCHKOTO MPOAYKTY.
12. Sxi icHyrOTh 3acO0U peaizallii TypUCTCHKOTO MPOIYKTY?
13. Sk 3a1HCHIOETHCS] CTUMYJTIOBAHHS TTPOJIaXKy TYPUCTCHKOTO MPOAYKTY?
Tema 13. Oco0JMBOCTI CTBOPEHHSI TYPUCTCHKOI0 MPOAYKTY B YMOBAaX PO3BHUTKY IHAYCTPil
TYpU3MY.
1. JlaiiTe BU3HaUYCHHS TYpUCTCHKOT 1HIYCTPIi.
Ha3BiTh cki1aioBi €1€MEHTH TYPUCTCHKOI IHAYCTPIi.
Ha3BiTe QyHKILIi TyporepaTopiB sIK Cy0’ €KTiB TYPUCTCHKOI IHAYCTPIi.
VY yoMy mosisirae CyTHICTh KOHIEMIIIT TeHepaTi3allii TypHuCTChKOTO IPOIYKTY?
Ha3BiTh cTajii )KUTTEBOTO LUKITY TYPHUCTCHKOTO MPOAYKTY.
VY dyomy nonAraioTe npo6iieMy BUSHAYEHHS SIKOCT1 TYPUCTCHKOTO IPOAYKTY?
SIKi OCHOBHI IPUHIIUIH KEPYBAHHS SIKICTIO TYPUCTCHKOT'O TPOIYKTY?
Sxi iICHYIOTh ITHCTPYMEHTH KEPYBaHHS SIKICTIO TYPUCTCHKOTO MPOAYKTY?
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3micToBHUIT MoaYIb 4. Oc00auBOCTI PYHKIIOHYBAHHS TYPUCTCHbKHMX MiANPUEMCTB

Tema 14. [isiIbHICT TYPHMCTCHKHX MiAPHEMCTB B YMOBAaX KOHKYpPeHULil Ha PHHKY
TYPHUCTCHKHX MOCJIYT.

1. JlaiiTe BU3HaYEHHS TYPUCTCHKOTO PUHKY.
SIxi OCHOBHI 0COOMMBOCTI (DYHKITIOHYBaHHS TYPUCTCHKOTO PUHKY?
SIKi IepCIeKTHBH PO3BUTKY TYPHUCTCHKOTO PHHKY?
Ha3zBiTh xapakTepHi 0COOIMBOCTI TYPUCTCHKHX PUHKIB PI3HUX PETiOHIB CBITY.
JlaiiTe BU3HAUEHHS TyPUCTCHKOTO TIOMUTY Ta TYPUCTCHKOT MPOITO3HIIii.
SIki 0cOOMMBOCTI MalOTh TYPUCTCHKUI MOMUT Ta TYPUCTChKA MIPOTMO3UILis?
JlaiiTe BU3HAUCHHS KOHKYPEHIIIi.
SIki KOHKYpEHTHI MepeBaru MaloTh TYPUCTCHKI MANTPUEMCTBA?

9. Slki hakTopyW BIUNIMBAIOTH HA 3POCTaHHSA KOHKYPEHIIii HAa TYPUCTCHKOMY PHHKY?

10. Sxi 3axoau HEOOXiMHO BXKMBATU JUIS MiJBUIICHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
TYPUCTCHKUX IiITPUEMCTB?

11. YoMy SKICTh TypHUCTCHKOTO MPOAYKTY € OCHOBOIO ITiJIBUIIIEHHS KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI
TYPHUCTCHKOTO IiIpueEMCTBA?

Tema 15. InTerpauniiiHi mnpomecm B KepyBaHHI HiANPHEMCTBAMH 1 Opra”izaumisamMu
TYPHCTCHKOI IHAYCTPIl.

1. SIki iCHy!OTh OCHOBHI HaIPSIMKH IiJIBUIICHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI TiIIPHEMCTB
TYPHUCTCHKOI 1HyCTpii?

2. Ha3BiTh HOBI opranizamiiidHi ¢GopMH KepyBaHHS CyO’€KTaMH TYpPHUCTCHKOI 1HIYCTpii B
yMOBax ryio0ai3zarii eKOHOMIKH.

3. BkaxiTh OCHOBHI OCOOJMBOCTI IHTETpAIliMHUX TMPOIECIB Yy KepyBaHHI pPOOOTOIO
MiANPUEMCTB Ta OpraHi3alii TypUCTChKOI IHAYCTpii

4. JlaiiTe BU3HaUYCHHS IPOMAJICHKOI OpraHi3aiiii.

5. 3 5KOI0 METOI0 YTBOPIOIOTHCS 00’ €IHAHHS TypOIepaTopiB 1 TypareHTiB.

6. Ha3BiTh OCHOBHI MOJIOKEHHS KOHIIEMIIT KOPIIOPATUBHUX TYPUCTCHKUX MPOYKTIB.

Tema 16. /loroBipHi BiTHOCHHU B TYpH3Mi.
[ITo Take moroBip?
Jaiite xnacugikarito J0roBopiB.
Sxi yMOBHU JOTOBOPIB € CYTTEBUMHU?
SIKy poib B JOTOBOpI BiZIrparoTh 3BHYaiiHI i BUMIAIKOBI YMOBH?

5. YoMy mpaBWIbHO YKJIaJ€HI JOTOBOPU MAalOTh BaXKJIMBE 3HAUEHHS [UISl JOCATHEHHS
BHCOKOT'O PiBHA SIKOCTI TYPUCTCHKOTO 00CITYrOBYBaHHS?

6. Sky momepenHto poOOTy 1 4OMY HEOOX1THO TPOBECTH TYPUCTCHKOMY MIAMPHEMCTBY TEepe]
YKJIalaHHsAM JOroBOPY(KOHTPAKTY)?

7. Skl HOpMATHUBHO-TIPaBOBI JOKYMEHTH PETIaMEHTYIOTh JOTOBIPHI BITHOCUHU B TypH3Mi Ha
MDKHApOJHOMY i HalliOHAJIbHOMY PiBHSX?

8. Sxi yMOBM TIOBHHHI MICTUTH JOTOBOPH MiX IHIIIATUBHUM 1 PEIENTUBHUM
TyponepaTropaMu?

9. SIki icCHYIOTh MOJIEIII TPABOBITHOCHH MIXK TypOIIEPATOPOM 1 TypareHToM?

10. 1o BiTHOCUTHCS O CYTTEBUX YMOB TUIIOBOTO JOTOBOPY HAJaHHS TYPUCTCHKUX MOCTYT?

11. YV dyomy mnomnsrae crnenudika YKIaJaHHS JOTOBOPIB 3 TOTEJIEM, aBTOTPAHCIIOPTHUM
MiIPUEMCTBOM, 3aIII3HUIICIO, aB1aKOMITaHI€10, TAMPUEMCTBOM XapuyBaHHS TO 11107

Tema 17. BuInB HAyKOBO-TEXHIYHOI'0 POrpecy Ha PO3BUTOK TYPHUCTCHKOI iHAYCTPil.

1. [laiiTe BU3HAYCHHS HAyKOBO-TEXHIYHOTO MPOTPECY.

2. Ha3BiTh eTanu po3BUTKY HayKOBO-TEXHIYHOTO MTPOTPECY.

3. YV yoMy pi3HUIII MK HAYKOBO-TEXHIYHUM MPOTPECOM 1 HAYKOBO-TEXHIYHOIO PEBOJIOLIEI0?

4. Sk BIUIMBaE HAYKOBO-TEXHIYHWW TMPOTPEC Ha OpraHizamilo mpaimi B TYPUCTCHKHUX
MiIPUEMCTBAX ?

5. Yomy B cydacHHMX yMOBax HEOOXiJHa KOMII'IOTEpi3allisi KEpPyBaHHS TYPUCTCHKOIO
ISUIBHICTIO?

e Al

el S
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3MicTOBHUM MOAVJIb 5. B3acmoniss TYpHMCTCLKHX HiINPHUEMCTB 3

Tema 18. CTpaxyBaHHs B TypHu3Mi

XN R

©

10.
11.
12.
13.
14.
15.

1o Take crpaxyBaHHA?

Slka ocHOBHa MeTa cTpaxyBaHHs?

Sk knacudikyeThCs cTpaxyBaHHs?

B sikux popmax Moke IPOBOIUTHUCS CTPaxXyBaHHS?

1o Take BUA cTpaxyBaHHA?

SIKi ICHYIOTh BHIIM CTpaxyBaHHs?

[lo crminbHOTrO ¥ BIAMIHHOTO € MIXK CTPaXOBOIO MOJII€0 Ta CTPAXOBUM BUIIAJIKOM?
SIKi pU3HKH ICHYIOT B TYpHU3Mi?

SIKi BUAM CTpaxyBaHHS 3aCTOCOBYIOTh B TYpHU3Mi?

SIKi icHyI0Th POpPMH CTpaxyBaHHS BiJl HEIIACHUX BUIAIKIB?

3a IKUM HanpsIMKaMU 3/11HCHIOETbCS MEIUYHE CTPAaXyBaHHs B TypU3Mi?

o Take cTpaxyBaHHS BiAIOBITATEHOCTI?

3a IKUMH HaPSIMKaMHU 311HCHIOETHCS CTpaxXyBaHHs BIAMOBITATHHOCTI B TYPU3MI?
SIky HeoOXiHy iH(pOpMAIliI0 TOBUHEH MICTUTH IOTOBIpP PO CTPaxyBaHH:?

SKi mepcreKTUBY PO3BUTKY CTPaxyBaHHS B TYpU3Mi?

Tema 19. Opranizanisi TPAHCIIOPTHOT0 00CJIYTOBYBaHHS B TYPU3Mi.

PN R

9.

SIKi BUIIM TPAHCTIOPTY BXOJSATH JIO TPAHCTIOPTHOI CUCTEMHU KpaiHu?

SIKi OCHOBHI BUJIM TPAHCHIOPTY 3aCTOCOBYIOTh B TypU3Mi?

Ski HanpsSIMKU TPAHCTIOPTHOTO 3a0€3MEUCHHSI ICHYIOTh B TypU3Mi?

SIki HanIPSIMKK  aBTOIOCIIYT 3aCTOCOBYIOThH B TYPH3Mi?

Ski BUIM MOTATIB ICHYIOTh B CUCTEMI ACAKUPCHKUX 3aTI3HUUYHUX TIEPEBE3CHb?
SIKi mepeBaru il HeOMIKM MalOTh 3AJII3HUYHI TOI0POKi?

[ITo Take MOpChKi Kpyi3u?

SIK piuKOB1 Kpyi3U BUKOPHCTOBYIOTh B CHCTEMi TYPUCTCHKUX IIEPEBE3EHbB?

SIxi hopMu B3aeMOIT ICHYIOTh M1 TYPUCTCHKUMH IiIMTPUEMCTBAMHU Ta aBlaKOMIaHIsIMU?

10. ¥V 4omy mnondraroTh IepeBard iHTerpamii pi3HMX BUAIB TPAHCIOPTY NpU IEPEeBE3CHHI

TypHCTIB?

11. SIxky iH(oOpMamLil0 TOBUHEH MICTUTH JOTOBIp MIDK TYPUCTCHKHM MiANPUEMCTBOM 1
TPAHCIIOPTHUM MiAIPHEMCTBOM?
Tema 20. Opranizanisi HATaHHSA MOCJIYT PO3MillleHHS B TYPHU3Mi.

b=

5.

Po3kpuiiTe CyTHICTDh MOHATTSA “3aCi0 pO3MIIICHHS .

Sk xnacu@ikyoThCs 3ac00M PO3MIIICHHS IS TYPUCTIB?

Ha3BiTh OCHOBHI BUMOTH /10 3aCO01B PO3MIIIICHHS.

SIKi OCHOBHI OCOOJIMBOCTI pO3MIIIEHHS TYPUCTIB Y TPAHCTIOPTHUX Typax?

Sxi BiIOMOCTI TIOBMHEH MICTUTH JOTOBIP MiX TYPUCTCHKHM MIAMPUEMCTBOM

MiANPUEMCTBOM — 3aCO00M pO3MIILIEHHS?

Tema 21.

CKJIA/I0BOI 32C00iB pO3MillleHHSI.

1
2
3
4
5.
6.
7
8
9.
1

0.

Po3kpuiiTe CyTHICTh MOHATTS “TOTEINB .

Sk xnacugikyoTh roremi?

SKi OCHOBHI CJTy>KOM TOBUHHO MaTH TOTEIbHE MIATPUEMCTBO?

1o BiTHOCUTHCS IO OCHOBHUX IOCIYT TOTETIB?

[ITo BiTHOCUTHCS O TOAATKOBUX TIOCITYT TOTEIIB?

Sk xnacugikyeTbcss HOMEpHUH GOHA B TOTENAX?

3 SIKOI0 METOIO0 OPTaHI3yIThCS TPOMAJICHKI TPUMIIIICHHS B TOTEIISAX ?
JlaiiTe XapaKTepHCTUKY OpraHi3aliifHOl CTPyKTypH YIPaBIiHHSA TOTEJIEM.
Jnst yoro He0OX1HO KePYBATH AKICTIO TOTENBHUX MOCITYT?

SIKi OCHOBHI ITPOOJIEMH PO3BUTKY T'OTEIBHOTO TOCIOAPCTBA B YKpaiHi?

i

Opranizanis (QyHKIHIOHYBAHHSI TOTEJbHOI0 TOCNOAAPCTBA $K OCHOBHOIL
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Tema 22. Opranizanisi HAJaHHS NOCJIYT Xap4YyBaHHA B TYPHU3Mi.
SIKi ICHYIOTh THITH CHCTEM I'POMAJICBKOTO XapuayBaHHS?
SIki iICHYIOTh peXKUMU NMPUHMaHHS 1K1 TypucTaMu?
SIKi OCHOBHI BUMOTH 10 OpraHi3amii XapayBaHHs TYPHUCTIB y 3ac00ax pO3MileHHs?
SIki 0cOOMMBOCTI Ma€e opraHizallis XapuyBaHHs TyPUCTIB y TPAHCIIOPTHHUX Typax?
5. Ski oco0mMBOCTI Mae oprasizaimiss XapdyBaHHS TYpPHUCTIB T dYac eKCKypCiitHOTO
00CITyroByBaHH:?
6. Y 4yoMy CyTHICTh PECTOPaHHOI KOHIICTIIIIi XapuyBaHHs?
7. 1o Take pecTopaHHi JIaHIIOTH?
8. Sy indopmarito TOBHHEH MICTHTH JOTOBIp MiX TYpPUCTCBKHM TMiANPHEMCTBOM 1
HiANPUEMCTBOM XapuyBaHHs?
Tema 23. Opranizaunist po00TH NiANPHEMCTB Xap4yBaHHS.
Sk knacudikyoTh TiANPUEMCTBA XapuyBaHHs?
Slke ocHOBHE 00J1aIHaHHS IOBUHHO OYyTH Ha MIJIPUEMCTBI Xap4yBaHHs?
JaiiTe cTHCITy XapaKTepUCTUKY TEXHOJIOT1i poOOTH MiANPHUEMCTBA XapyyBaHHS.
SIki OCHOBHI BUMOTH CTaBJISITHCS JIO MIEPCOHATY MiAMPUEMCTB XapayBaHHs?
SIka OCHOBHA M€Ta CTBOPEHHS CUCTEMHM O€3MEKH Ha MiIIPUEMCTBAX XapyyBaHH:?
JlaiiTe BUBHAYECHHSI MEHIO.
Sxi OCHOBHI BHJIM MEHIO ICHYIOTh Ha MIIMPUEMCTBAX XapayBaHH:?
SIki ¢pyHKLIT BUKOHY€E MEHIO Ha MiJIPUEMCTBAX XapuyBaHH: 7

=

PN R

3micToBHMii MoAYJIb 6. Opranizanis eKCKYPCiiHOI0 00CAYIOBYAHHS TA CAHATOPHO-
KYPOPTHHX NOCJAYT TA iHopmaniiiHi TeXHOJI0ril B TYpU3Mi
Tema 24. Opranizanisi eKCKypciliHOro 00CJ1yroByBaHHSI.
JlaiiTe BU3HAYCHHS TOHATTS “‘€KCKypCiiiHEe 00CITyrOBYBaHHS .
SIKi moTpedH JTIOAUHY 3310BOJIBHSIIOTH €KCKYPCiiHI OCITyTH?
Ha3BiTh OCHOBHI TOKa3HUKH €KCKYPCIHHOTO 00CTYyrOBYyBaHHS.
Ha3BiTe OCHOBHI (hOopMU OpraHizaii eKCKypcii.
Sxi QyHKIIT BUKOHYE €KCKYpCisi?
Sk xnacugikyoTh eKCKypcii?
Sxi npuHIUIH TOOYTOBU €KCKYPCiii?
o Take “moprdens ekckypcoBoaa’?
9. o Take audepeHItialis eKCKypciitHOro 00CIyroByBaHHs?
10. Ha3BiTh OCHOBHI TI0Ca10B1 000B’S3KH €KCKYPCOBOJA.
11. SIki maHi MOBHHEH MICTUTH JIOTOBIp MK TyPHCTCHKHM IiJMPHEMCTBOM Ta YCTaHOBOIO X
EKCKYpCIHHOTO 00CITyrOBYBaHHS.
Tema 25. HaxanHsl CaHATOPHO-KYPOPTHHUX MOCJIYT B CHCTeMi TYPHCTCHKOI iHAYCTPil.
1. Y oMy cyTb JiKyBaJbHO-03/I0pPOBUOTO TypU3MYy?
2. SIki pekpeamniiHO-TYpUCTChKI PECypCcH € BHU3HAYAIBHUMH IS 03J0POBYO-TIKYBaJbHOTO
Typusmy?
3. Slka posb KypoOpTiB y CHCTEMI TYPUCTCHKOI TIsITEHOCTI?
4. Ha3BiTh THUNOBI AN CAaHATOPHO-KYPOPTHOTO JIIKyBaHHs 3aKjaJd Ta BU3HAYUTH IOJIE iX
TISUTBHOCTI.
5. Sxi QakTopu BIUIMBAIOTH HAa TICHUXOJIOTIYHE ¥  (YHKI[IOHAJTbHE  3a0OBOJICHHS
BIIMOYMBAIOYOT0 B CAHATOPHO-KYPOPTHOMY 3aKiiaji?
6. 3 4Y0ro CKJIaJaeThCs MPOLEC HAJJaHHS CAHATOPHO-KYPOPTHHX MOCITYT?
7. Ha3BiTh OCHOBHI METOJIM CAHATOPHO-KYPOPTHOTO JIIKyBaHHS.
8. Ha3BiTh (pyHKIIIOHANBHI CKJIaI0B1 KYpOPTHOTO IiANPHEMCTBA.
9. V dyomy monsrae eQeKTHBHICTh TPAaBWIBHO OpPraHi30BaHOI CaHATOPHO-KYpPOPTHOT
ISIIBHOCTI?
10. SIki mepcneKTUBH PO3BUTKY CAHATOPHO-KYPOPTHOT'O KOMIUIEKCY YKpaiHu?

e A
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Tema 26. 3acTtocyBaHHs iH(opmaniiiHuX TexHOJOrid B Typu3Mi — 3aci0 miaBUIEHHSA

e(eKTHBHOCTI pOOOTH TYPUCTCHKUX MiANPUEMCTB
1. Po3skpuiite CyTHICTh iHOPMALIHHUX TEXHOJIOTIH.
2. Has3BiTh OCHOBHI HANPSMKHA aBTOMATH3AIlii pOOOTH TYPUCTCHKHX MIAMTPHEMCTB.

3. SIxi ocHOBHI (haKTOpH MiABUIICHHS €PEKTUBHOCTI POOOTH TYPUCTCHKUX MiANPUEMCTB MPHU

3aCcTOCyBaHHI iH(QOPMAIITHUX TEXHOJIOTIN?
4. S$Ixi OCHOBHI IlepeBaru BUKOPUCTAHHA 1H()OPMALIITHUX TEXHOJIOT1H B Typu3mi?
5. SIki OCHOBHi HEJIOJIKM BUKOPUCTAHHS 1HPOPMALIIHHIX TEXHOJIOTIH B TypH3Mi?

6. Sk knmacugikyroTbcs TEXHIYHI 3ac00U, III0 BUKOPUCTOBYIOThCA Mpu 00poOIti iHdopmaiii Ha

TYPUCTCHKUX IMiIPUEMCTBAX?
7. Slxe mporpamue 3a6e3nedeHHss HEOOX1THO MaTH TyPUCTCHKIM (ipmi?
8. ¥V 4omy nosArae CyTHICTb 3aCTOCYBaHHs [HTEpHET TEXHOJIOT1H?
9. SIxi OCHOBHI MOKJIMBOCTI JUISl TYPUCTCHKOTO Oi3Hecy Hagae [HTepHeT?
10. o HeoOXiHO AJIs MiAKIIOYSHHS TYPUCTCHKOTO MiAIPUEMCTBA 10 MepexKi [HTepHeT?

11. SIxa ocHOBHa MeTa BUKOPUCTAHHS aBTOMATU30BAHUX Mi)KHapOI[HI/IX CHUCTEM 6pOHIOBaHH$I?

12. Po3kpwiiTe CyTHICTB peati3aiii ToBapiB i MOCIyT B peXXKUMi OHJIANH.

Tema 27. I'eoinpopmaniiini TeXH0JIOTII B TYpH3Mi.

1. OcobamBocTi cnerianizoBanux i 6azosux ['IC.

2. HasBitb 3aBnanHs, sxi BupimyoTh ['1C

3. Ha3BiTb [HTepHET-pecypcH, AKi MOKHA BUKOPUCTATH I1iJ] Yac IJIaHyBaHHS Typy.
4. T'IC ta cynyTHUKOBI CUCTEMH.

5. MynimumnansHi 'IC.

13. Po3noais 0aiB, siki OTPUMYIOTH CTYJAEHTH

Kpurepii oniHIOBaHHS1 3HaHb, YMiHb T4 HABHYOK CTY/ICHTIB Ha NPAKTHYHUX 3aAHATTAX

Ha npakTuuHOMYy 3aHSTTI OLIHIOIOTHCS:

1) YCHI BIJINIOBIJlI CTYACHTIB;

2) y4acTb B OOrOBOPEHHI JUCKYCIHHUX MHUTaHb;

3) y4acTh Yy JUTOBHX, POJIBOBUX Irpax Ta iXx 0OrOBOpEHHI;

4) aHaJIi3 CUTYyaI[IfHUX 3aBJIaHb Ta BMiHHS JIOBEJCHHS BJIIACHOT TyMKU;

5) pedepaTuBHI BUCTYTH, YCHI TTOBITOMJICHHS TOIIO

6) BUKOHAHHS MPAaKTUYHUX TEMAaTUYHUX 3aBAaHb (poOoTa 3 KapTo, MOOyAO0Ba TaOJIUIL

Jiarpam, po3po0Oka MapuIpyTy MoJI0POKi TOIIIO).
OniHIOBaHHS 3HaHb CTY/ICHTA ITiJ] Yac MPAKTHYHUX 3aHATH B1IOYBAETHCS 32 KPUTEPISIMHU:

1) MTOBHOTA PO3KPUTTS MUTAHHS, JIOTIYHICTH 1 CTHJIb BUCTYILY;
2) CTYIiHb 3aCBOEHHS MaTepiaiy;
3) KyJIbTypa MOBJICHHS, BIICBHEHICTh, EMOIIIHHICTh Ta MIEPEKOHINBICTD;
4) YMiHHS OOIPYHTYBAaTH CBOIO MO3UIIIIO 1 BIINOBICTH HA 3alIUTAHHS BUKJIA1a4a;
5) OTICpYBaHHs HAYKOBOIO JIITEPATypOI0, BOJIOIIHHS (paKTOrpadiyHIM MaTepiaioM;
6) BUKOPHUCTaHHA OCHOBHOI Ta JOAAaTKOBOi Jjiteparypu (MoHorpadii, HaB4ambHI
MOCIOHUKH, 301pHUKH TOKYMEHTIB, MIEPIOUYHI BUIAHHS TOIIIO);
7) YMIHHS y3araJbHUTH 1 pOOUTH apryMEHTOBaHI BUCHOBKH;
8) HAaBUYKHU 3aCTOCYBAaHHS OTPUMAHUX TEOPETUYHUX 3HAHb HA MMPAKTHUI.
IToToyHuMi KOHTPOJIb [TincymkoBuit Cyma
3microBuii Moysb Nel KOHTPOJIb OauiB
T1 T2 T3 T4
40 100
15 15 15 15

T1, T2 ... T9 — Temu 3MICTOBUX MOJYJIiB.
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[ToToyHUMI KOHTPOJIb [TincymkoBHii Cyma
3micToBuid MOTyTh Ne2 KOHTPOJIb OamiB
TS5 T6 T7 T8
15 15 15 15 40 100

T1, T2 ... T9 — Temu 3MICTOBUX MOJYJIiB.

IToToyHUMI KOHTPOJIb [TincymkoBwHii Cyma
3mictoBuii Moynb Ne 3 KOHTPOJIb OaiiB
T9 T10 T11 T12 T13
12 12 12 12 12 40 100

T10, T12 ... T13 — TeMu 3MICTOBHUX MOTYJIIB.

IToToyHuM KOHTPOJIb [TincymkoBuit Cyma
3micToBuii MOayIh Ned KOHTPOJIb OauiB
T14 T15 T16 T17
15 15 15 15 40 100

T14, T15 ... T17 — TeMu 3MiCTOBUX MOJYTIB.

[IoToyHUMI KOHTPOJIb [TincymkoBHii Cyma
3micToBuit Mmoayib Ne 5 KOHTPOJIb OatiB
T18 T19 T20 T21 T22 T23
10 10 10 10 10 10 40 100

T18, T19 ... T23 — TeMu 3MiCTOBUX MOJIYIIB.

IToToyHMIA KOHTPOJIb [TincymkoBwiA Cyma
3micToBUl MOTyJIb Ne6 KOHTPOJIb OaiB
T24 T25 T26 T27
15 15 15 15 40 100

T24, T25 ... T27 — TeMu 3MiCTOBUX MO/YTIB.
Hpyruii cemectp - 31K
[T'sTHii cemectp - 3amix

ChoMHii cemMecTp - iCruT

Y nporpami 3armiaHOBaHU KYpCOBUN TTPOEKT

IToscHioBanbHa 3anucka | LmrocTpaTuBHA YacTHHA 3axuct poboTH Cyma
10 A0 10 100

Ha 3-my kypci (y m'atomy cemecTpi) OKpeMO OLIHIOIOTHCS BHKOHAHHS 1 3aXHCT KypCOBOi
po6otu 3a mkanor ECTS. JlaHa oliHKa BUCTaBIISIETHCS B OKPEMY BiIOMICTb.

BusHayeHni TiACyMKOBI OLIHKKA 32 MOIYJ BHCTAaBIAIOTBECA Y 3alliKOBO-€K3aMEHaIliiHi
BimomocTi 3a mkaaorw ECTS 1 HanloHaIbHOIO HMIKAJIO.

Temu A KypcoBHX podiT
1. Micue i ponb oprasizaiii Typu3My B CUCTEMI MEHEDKMEHTY TYpU3MYy B CydyaCHUX yMOBaX.
2. BmnmB po3BUTKY TypH3My Ha €KOHOMIKY KpaiHH.
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IcTopis BUHMKHEHHS TYypHU3MYy Ta HOro BU3HAYEHHS Ha PI3HUX €Tarax po3BHUTKY.
daxTopH, 1110 BIUIUBAIOTH HA PO3BUTOK TYpU3My B YKpaiHi.
XapakTepuCTUKa CTaHy Ta MEPCIEKTUBU PO3BUTKY BUI3HOTO TypU3MYy B YKpaiHI.
XapakTepucTuKa CTaHy 1 NEpCIEKTUBH PO3BUTKY B’I3HOTO Typu3My B YKpaiHi.
XapakTepuCcTUKa CTaHy i MEepCHEeKTUBU PO3BUTKY BHYTPILIHBOTO TYpU3MYy B YKpaiHi.
[TpuBaGIMBICTH TYPUCTCHKHUX PECYpCiB YKpaiHU Ui PO3BUTKY Mi>KHAPOIHOTO TYPHU3MY.
Bu3HaueHHs NpIOPUTETHUX HAIPSIMKIB PO3BUTKY TYpHU3MY B YKpaiHi.

Portb 1 3aBaHHS BCECBITHIX TYPUCTCHKHUX 00’ €HAHB 1 OpraHi3alliil 3arajlbHOTO XapakTepy
B PO3BUTKY CBITOBOT'O TYPHU3MY.

Poutb 1 3aBIaHHS BCECBITHIX TYPUCTCHKUX 00’ €HAHB 1 OpTaHi3alliii Tary3eBOro XapakTepy

B PO3BUTKY CBITOBOT'O TYPU3MY.

12.

Porme 1 3aBHaHHS periOHANBPHUX TYPUCTCHKUX 00 ’€IHAHb 1 Oprafi3amiid 3arajibHOTO

XapakTepy B PO3BUTKY TypU3MY.

13.

Pomp 1 3aBmaHHS perioHaJbHUX TYPHCTCHKUX OO’€HAHb 1 OpraHi3alliil Taxy3eBOro

XapakTepy B PO3BUTKY TypU3MY.

14.
TypU3MY.
15.
16.
17.
18.

CrenianizoBaHi TypHCTChKi 00’€IHAHHS i opraHizalii. IX pojb i 3aBJaHHS y PO3BUTKY

Oco6MBi TypUCTCHKI 06’ €IHAHHS i OpraHisarii. IX ponb i 3aBIaHHS y PO3BUTKY TypH3MY.
VYkpaiHChKI TYpPHCTCHKI 00’ €THaHHSA 1 opraHizaiii. Mera iX CTBOpeHHS 1 PyHKITIOHYBaHHSI.
OcCHOBHI 3aBAaHHS JIEP’KaBHOTO PETYJIIOBAHHS TypU3My B YKpaiHi.

[TopiBHAHHS TYpPUCTCHKHX (POPMATLHOCTEH MPHU OpraHizailii BUi3HOTO TYPU3MY JI0 PI3HUX

KpaiH CBITY.

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.

MPOIYKTY.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

perioHy.

43.

perioHy.

44,

[llenrenceka yroja Ta ii 3Ha4CHHS JJISI TYPU3MY.

Micrie i 3Ha4eHHS TYPUCTCHKUX MIANPHEMCTB B €KOHOMILI YKpaiHu.

XapakTepucTHKa CTaHy i MEPCIEeKTHBU PO3BUTKY TyPHCTCHKHX IiIPHEMCTB B Y KpaiHi.
Motusu BuOOpY Typ(hipMu NOTEHIIHUM CIIO)KUBAaYEM TypPIPOIYKTY.

XapaKTepucTHKa MPOIECy CIUIKYBaHHS 3 MOTEHIIMHUM KIIEHTOM TYp (QipMHu.
ComianbHO-TIICUXO0JIOT14HI 0COOIMBOCTI TYPUCTCHKOT iSTIBHOCTI.

IaTep’ep odicy TypHCTCHKOTO TIAMTPUEMCTBA Ta HOTO BIUTMB Ha POOOTY 3 KIIIEHTOM.
Brnue kBanigikanii nepcoHazy Ha pe3yiabTaTtu poOoTu TypdipMu.

dakTopw, 10 BIUTMBAIOTHh HA MPUHHATTS PIIIEHHS KIIIEHTOM Typ]ipmH.

BrnuB pexinaMHoi TisSUIBHOCTI Ha pe3yIbTaTi poOOTH TYPUCTCHKOTO MiIPUEMCTBA.
3HaueHHS BHCTABOK JJISI PO3BUTKY TYPH3MY.

Cras Ta TeHACHLIi PO3BUTKY BUCTAaBKOBOI AISUTHOCTI B rayry3i Typu3My B YKpaiHi.
3HaveHHS JIICH3YBaHHS JIJIs1 PO3BUTKY HOBUX MApTHEPCHKUX BITHOCHH y cdepi Typu3My.
CyuacHwii cTaH 1 TeHAeHLIi pO3BUTKY cepTH(ikaiii TypUCTCHKUX MOCITYT B YKpaiHi
XapaKTepucTrKa CTaHy CTaHJIapTH3allli TYPUCTCHKHUX MOCIYT B PI3HUX KpaiHaX CBITY.
CyuacHi miaxoau A0 MPOEKTyBaHHS TYPHIPOIYKTIB.

XapakTepucTrKa 3aco01B IPOCYBaHHS TyPiB HA PHHKY TYPUCTCHKHX MOCIYT.

Karanor typoneparopa sK OCHOBHHMI HOCIH iH(popMauii [isi TpOCyBaHHS TYPUCTCHKOTO

®opmyBaHHs 30yTOBOT Mepexi.

CTaHOBIICHHS 1 TEHJICHIII1 PO3BUTKY 1HAYCTPIi TypU3MYy.

[TpoGnemu BU3HAUCHHS SKOCTI TYPUCTCHKOTO MPOAYKTY Ta MUISXHU iX pO3B’SI3aHHS.
XapaKTepucTrKa Cy4aCHUX MIAXOMAIB 0 KEPYBaHHS SKICTIO TYPIPOIYKTY.

Cran i TeHaeHIIi PO3BUTKY TYPUCTCHKOTO PUHKY B YKpaiHi.

XapakTepHi OCOOJMBOCTI W TEHJEHII PO3BUTKY TYPHUCTCHKOTO PHUHKY €BpOMEHCHKOTO

XapakTepHi 0COOJMBOCTI W TEHIEHIII PO3BUTKY TYPUCTCHKOTO PUHKY AMEpPHUKAHCHKOTO

XapakTepHi OCOONHMBOCTI W TEHHAEHINI PO3BUTKY TYpPUCTChKOro puHKY IliBaeHHO-

A31aTCBKOTO PETioHY
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45. .XapakTepHi OCOOJIMBOCTI ¥ TEHACHII PO3BUTKY TYPUCTCHKOTO PUHKY A31aTChKO-
TUX0OKEaHCHKOTO PETIOHY.

46. XapakTepHi 0cOOIMBOCTI M TEHAEHLIT PO3BUTKY TYpUCTCHKOrO puHKY binspko-CxigHOro
perioHy.

47. XapakTepHi OCOOJMBOCTI W TEHIEHIlli PO3BUTKY TYPHCTCHKOTO PHUHKY AQPHKAHCHKOTO
perioHy.

48. CraH 1 TeHJIeHIIi1 pO3BUTKY KOHKYPEHLIi Ha TypUCTCbKOMY PHHKY YKpaiHu.

49. OcCHOBHI HampsIMKM yIOCKOHAJIEHHS pOOOTH TYpPUCTCHKHMX TIANMPHEMCTB Ha 0asi
BIIPOBA/KEHHS JJOCATHEHb HAYKOBO-TEXHIYHOT'O ITPOrpecy.

50. CyuacHuii CTaH i1 IEPCTIEKTUBU PO3BUTKY CTPaXyBaHHs B TypU3Mi.

51. TlopiBHSIHHS BUMOT JI0 CTpaxyBaHHS TYPHUCTIB Y Pi3HUX KpaiHax CBITY.

52. Awnaniz ¢akTopis, 10 BU3HAYAIOTh €(PEKTHBHICTh CTPAXyBaHHS B TYPH3MI.

53. B3aeMO03B’A30K pPO3BUTKY TPAHCHOPTHOI CUCTEMH KpaiHH 1 PO3BUTKY TypU3MY.

54. XapaxkTepuCTHKa HAHOTYXHIIINX TOTEIFHUX JIAHITIOTIB CBITY.

55. XapakTtepuctuka mpoOsieM PO3BUTKY FOTEIBHOTO FOCHOJApCTBA Ta IIJIAXIB iX MOJ0JaHHS.

56. XapakTepuCTHKa HAaUMOTYXHIINX PECTOPAHHUX JIAHIIIOTIB CBITY.

57. XapakTepHi 0COOJIMBOCTI HAIIOHAIBHOT KyXH1 Pi3HUX KpaiH CBITY.

58. CraH 1mepcrneKkTUBU PO3BUTKY €KCKYPCIHHOI MisIbHOCTI B YKpaiHi.

59. Amnaii3 NOTEHIIHHUX MOKJIMBOCTEH CAaHATOPHO-KYPOPTHOTO KOMIUIEKCY Y KpaiHHU.

60. EpextuBHicTh BUKOpUCTaHHS [HTEPHET TEXHOJIOTIH B TypHU3Mi.

IkaJuaa oninoBanusa: Hanionajarua ta ECTS

Cyma 6aniB Ominka ECTS O1riHKa 3a HAIOHAJILHOIO MIKAJIOIO
3a BC1 BUIU JUTsl €K3aMEHY, KYpCOBOTO JUTSL 3QUTIKY
HaBYaJIbHOI IpOeKTy (poOoTH),
TISUTBHOCTI MPaKTUKH
90-100 A BIIMIHHO
85-89 B ayKe 1o6pe
75-84 C n00pe 3apaxoBaHO
70-74 D 3a0BLJILHO
60-69 E JIOITYCTUMO
30-59 FX HE33J0BLIBHO 3 HE 3apaxoBaHO 3 MOXKIIUBICTIO
MO>KJTUBICTIO TTOBTOPHOTO MOBTOPHOTO CKJIAaHHS
CKJIaJaHHs
0-34 F HE3aI0B1IBHO 3 HE 3apaxoBaHO 3 000B’ I3KOBUM
000B’SI3KOBUM TIOBTOPHHUM MOBTOPHUM BHUBYCHHSIM
BHUBUYEHHSAM JUCIUILIIHU TUCLIAIUIIHU

13. MetoauuHe 3a0e3ne4yeHHsI
1. Po6oua mporpama HaB4anpHOI qucuuiutiad. Cunadyc. KoHCIeKTH JIeKIii Ta ceMiHapChKHUX 3aHSTh..
MeronuuHi Marepiany A0 TPOBEICHHS CEMIHAPCHKUX 3aHATh Ta BUKOHAHHS 3aBIaHb i3 CaMOCTIHHOI
pobotw. [TinpyyHuKy 1 HaBYATBHI MOCIOHUKY. [TUTaHHS I TOTOYHOTO KOHTPOJTIO i TECTOBI 3aBIAHHS.
[Ipe3enTariii, UTIOCTPaTUBHO-AEMOHCTpAIliliHI 3acO0M HaBYaHHS, MPOTrpaMHe 3a0e3meueHHS.

14. PexomenaoBaHna Jiteparypa
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atpakuii). uinpo: JIIPA, 2021. 528 c.
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