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Аналітичний звіт підготовлено за підсумками анкетування випускників другого 
(магістерського) рівня вищої освіти 2025/2026 навчального року; освітньо-
професійна програма «Туризм»; спеціальність J3 Туризм і рекреація;  
 
 Підготовлено: Катерина КОЛОМІЄЦЬ - к.геогр.н., доцент, доцент 
кафедри економічної та соціальної географії і туризму, гарант освітньої програми. 

 

1. Загальна інформація про дослідження і респондентів 
 
Анкетування випускників освітньо-професійної програми «Туризм» 

2025/2026 навчального року відбулося в онлайн-форматі у 2026 р. Опитування 
було анонімним і є складовою системи внутрішнього забезпечення якості освіти 
Університету. Його мета – з’ясувати, наскільки випускники як одна з ключових 
груп стейкголдерів задоволені здобутою освітою і чи справдилися їхні 
очікування, а одержані результати використати для вдосконалення змісту 
освітньої програми, організації освітнього процесу та якості підготовки 
майбутніх фахівців. Анкету заповнили 16 випускників, які завершили навчання 
за програмою.  

 
2. Результати опитування  

Питання Середня оцінка (макс. 5) 
Чи задоволений(а) рівнем отриманих знань та умінь? 4,75 
Навчання було сучасне та практично орієнтоване 4,25 
Оцінювання знань відбувалось прозоро та чесно 5,0 
Викладачі використовували сучасні педагогічні методи 
(майстер-клас, навчальні дискусії, мозковий штурм, 
тренінги, ділові ігри) 

4,75 

Проходження виробничих практик сприяло 
підвищенню моїх знань та практичних навичок 

5,0 

Доступ до електронних інформаційних ресурсів 
університету 

5,0 

Допоміжний персонал кафедри кваліфіковано та 
доброзичливо сприяв моєму навчанню 

5,0 

Впродовж навчання мене регулярно опитували про 
якість змісту дисциплін та якість викладання 

5,0 

 
3. Відповіді на відкриті питання 

Чого мене, на мою думку, не навчили, а це потрібно на сучасному ринку 
праці  

- хотілося б мати ще більше можливостей для практичного застосування 
отриманих знань; 

- додаткового досвіду роботи з сучасними цифровими інструментами та 
технологіями. 

 
Які дисципліни необхідно додати в освітню програму?  
- додаткові практикоорієнтовані курси, пов’язані із сучасними цифровими 



технологіями, штучним інтелектом та професійними програмними продуктами. 
 
Які дисципліни, на Ваш погляд, доцільно вилучити з освітньої 

програми?  
- необхідності у вилученні дисциплін немає. 
Інші пропозиції щодо покращення якості освіти та освітнього процесу за 

даною освітньою програмою  
Продовжувати розвивати практичну складову освітнього процесу. 
Зберігати поєднання фундаментальної підготовки із сучасними 

професійними компетентностями. 
Розширювати можливості для практики, стажування, академічної 

мобільності та спілкування з фахівцями-практиками. 
Загалом освітня програма відповідає потребам студентів і створює хорошу 

основу для подальшого професійного розвитку. 
 
4. Висновки та пропозиції: 
Результати опитування засвідчують високий рівень задоволеності 

випускників освітньо-професійної програми «Туризм» якістю здобутої освіти: 
середні оцінки за всіма критеріями становлять від 4,25 до 5,0 із 5 можливих. 
Найвищу оцінку (5,0) отримали прозорість і чесність оцінювання знань, користь 
виробничих практик, доступ до електронних інформаційних ресурсів університету, 
робота допоміжного персоналу кафедри та регулярність опитувань щодо якості 
змісту дисциплін і викладання. Рівень отриманих знань та умінь, а також 
використання викладачами сучасних педагогічних методів оцінено у 4,75 бала. 
Відносно нижчу оцінку (4,25) має твердження про сучасність і практичну 
орієнтованість навчання, що узгоджується з відповідями на відкриті питання: 
випускники радять посилити практичне застосування знань і роботу із сучасними 
цифровими інструментами. Дисциплін, які доцільно вилучити, респонденти не 
назвали. З огляду на це доцільно: розширити в освітніх компонентах 
практикоорієнтовані завдання з використанням цифрових технологій, штучного 
інтелекту та професійних програмних продуктів у сфері туризму і рекреації; 
активніше залучати фахівців-практиків до проведення занять; розширювати 
можливості практики, стажування та академічної мобільності здобувачів, 
зберігаючи поєднання фундаментальної підготовки із сучасними професійними 
компетентностями. Результати анкетування розглядаються на засіданні кафедри 
економічної та соціальної географії і туризму та враховуються під час чергового 
перегляду освітньої програми.  
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