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АНАЛІТИЧНИЙ ЗВІТ 
 

за результатами анкетування  випускників другого (магістерського) рівня,  

з метою удосконалення якості освіти за освітньо-професійною 

програмою «Туризм» спеціальності 242 Туризм і рекреація  

в Одеському національному університеті імені І.І. Мечникова 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Одеса-2025 



 Аналітичний звіт за результатами анкетування випускників вищої 
освіти другого (магістерського) рівня; освітньо-професійна програма 
«Туризм»; спеціальність 242 Туризм і рекреація; галузь знань 24 - Сфера 
обслуговування. 
 
 Підготовлено: Катерина КОЛОМІЄЦЬ - к.геогр.н., доцент, доцент 
кафедри економічної та соціальної географії і туризму, гарант освітньої 
програми. 

 

1. Загальна інформація про дослідження і респондентів 
 
Опитування випускників з проводилось онлайн у червні 2025. Мета 

опитування - є отримання об’єктивної інформації щодо очікувань і 
задоволення усіх стейкголдерів, в тому числі і випускників та використання 
отриманих результатів для покращення організації освітнього процесу та 
якості підготовки майбутніх фахівців в Університеті за відповідними 
освітніми програмами. В опитуванні брали участь 8 респондентів.  

 
2. Результати опитування  

Питання Середня оцінка (макс. 
5) 

Чи задоволений(а) рівнем отриманих знань та 
умінь? 

4,75 

Навчання було сучасне та практично орієнтоване 4,62 
Оцінювання знань відбувалось прозоро та чесно 5,0 
Викладачі використовували сучасні педагогічні 
методи (майстер-клас, навчальні дискусії, мозковий 
штурм, тренінги, ділові ігри) 

5,0 

Проходження виробничих практик сприяло 
підвищенню моїх знань та практичних навичок 

4,62 

Доступ до електронних інформаційних ресурсів 
університету 

4,87 

Допоміжний персонал кафедри кваліфіковано та 
доброзичливо сприяв моєму навчанню 

4,5 

Впродовж навчання мене регулярно опитували про 
якість змісту дисциплін та якість викладання 

5,0 

 
3. Відповіді на відкриті питання 

Чого мене, на мою думку, не навчили, а це потрібно на сучасному 
ринку праці  

- проведення переговорів та публічних виступів; 
- використання штучного інтелекту в туризмі 
 



Які дисципліни необхідно додати в освітню програму?  
- дисципліни економічного напрямку 
 
Які дисципліни, на Ваш погляд, доцільно вилучити з освітньої 

програми?  
- Всі програми доцільні 
Інші пропозиції щодо покращення якості освіти та освітнього 

процесу за даною освітньою програмою  
Збільшити термін навчання до 2 років для більш досконалого вивчення 

пропонованих дисциплін. 
Залучати практиків до викладання окремих тем та проведення 

практичних робіт. 
 
4. Висновки та пропозиції: 
За результатами опитування випускники освітньо-професійної 

програми «Туризм» загалом задоволені якістю освіти за цією ОПП. Проте є 
потреба у вдосконаленні компонентів, що відповідають за підготовку до 
роботи з сучасними технологіями, зокрема із штучним інтелектом в сфері 
рекреації і туризму; залучення практиків до викладання окремих тем; 
розвивати міжнародне партнерство.  
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