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1. Мета дисципліни 

Метою навчальної дисципліни є навчити процесу якісної розробки 

програмного забезпечення, з використанням міжнародних стандартів. Навчальна 

дисципліна озброює фахівця з розробки програмного забезпечення методологією 

розробки програмних продуктів, які відповідають стандартам якості. Велику увагу 

приділено гарантуванню якості на всіх етапах створення програмного 

забезпечення. 

Предметом дисципліни є системне програмне забезпечення комп’ютера та 

його периферійного обладнання. 

Завдання дисципліни полягає у розкритті змісту тестування як окремого 

зрізу процесу розробки програмного продукту, впливу тестування на показники  

кості продукту, а також у формуванні навичок з організації і проведення  

тестування програмного забезпечення довільного типу і рівня складності. 

Передумови для вивчення дисципліни: програмування, інженерія 

програмного забезпечення 

Процес вивчення дисципліни спрямований на формуванні елементів 

наступних компетентностей (згідно ОПП «Інформаційні системи та технології від 

2017 р.): 

а) загальних: — 

б) фахових: 

ФК.11 Знання сучасних технологій та інструментальних засобів розробки 

програмних систем, уміння їх застосовувати на всіх етапах життєвого циклу 

ФК.20 Знання методів аналізу, моделювання, реінжинірингу бізнес-процесів 

інформаційних систем, уміння застосовувати САSЕ-засоби під час їх 

проектування 

ФК.26 Знати методи та засоби тестування систем на різних рівнях їх 

розробки та супроводження 

ФК.30 Знання стандартів, методів і засобів управління процесами 

життєвого циклу інформаційних систем, продуктів і сервісів інформаційних 

технологій; володіння технологією розроблення програмного забезпечення 

відповідно до вимог і обмежень замовника 

Програмні результати навчання: 

 

ПРН 01. Уміння здійснювати аналіз інформаційних технологій та предметних 

областей створюваних інформаційних систем, обробляти результати аналізу, 

осмислювати та подавати їх, обґрунтовувати запропоновані рішення на 

сучасному науково-технічному рівні. 

ПРН 04. Уміння опановувати та розробляти документацію на системи, 

продукти і сервіси в сфері інформаційних технологій, а також спілкуватися 

державною та іноземною мовами. 

ПРН 07. Уміння застосовувати стандарти, профілі, специфікації 

інформаційних технологій, що визначають функціональні можливості, динаміку 

поведінки, протоколи взаємодії та інші характеристики систем, продуктів і 

сервісів інформаційних технологій під час їх розробки та впровадження. 



 

 

ПРН 27. Вміти складати тести та контрольні приклади для оцінки якості 

програмних систем та виявлення помилок їхнього функціонування. 

 

Очікувані результати навчання. У результаті вивчення навчальної дисципліни 

студент повинен  

ЗНАТИ:  

– поняття верифікації, валідації і тестування;  

– прийоми тестування на різних фазах розробки якісного програмного 

продукту;  

– прийоми тестування на різних фазах розробки якісного програмного 

продукту;  

– принципи розробки тестових програм і тестових наборів в програмному 

проекті;  

– інструменти для тестування основних характеристик ПЗ;  

– шаблони проектування тестів при автоматизованому тестуванні;  

– етапи та елементи розробки проектної документації для етапу 

тестування;  

 

ВМІТИ:  

– розробляти документацію на систему, що тестується: опис вимог до 

системи, тести, тестові процедури і специфікації розробника; 

– планувати процес тестування; 

– ефективно та кваліфіковано застосовувати всі можливі методи 

тестування; 

– розраховувати покриття та результативність тестування на основі 

багатьох критеріїв; 

– шукати дефекти системи в процесі тестування, приймати участь в їх 

виправленні і модернізації додатку, який проходить тестування; 

– використовувати засоби для автоматизованого тестування; 

– створювати звіти на основі результатів випробувань. 

Курс складається з наступних частин: теоретичної (лекції), практичної 

(завдання, лабораторні роботи, тести для самоперевірки) та самостійної роботи.  

 

 

 

 

  



 

 

2. Програма дисципліни 

Змістовий модуль 2. Стандарти якості програмного забезпечення  

Тема 1. Забезпечення якості процесу розробки програмного забезпечення.  

Основні стандарти та визначення. Стандарти якості програмного забезпечення. 

Основні поняття: контроль якості, сертифікація, валідація, якість ПЗ. Оформлення 

тест-кейсів для проектів різного призначення (ПЗ, веб-проекти, ігрові системи, 

тощо).  

Тема 2. Стандарти ISO 9000/ IEEE  

Основні характеристики ПЗ за стандартом ISO. Стандарти організації IEEE – 

Institute of Electrical and Electronics Engineers. Оформлення тест-кейсів для 

проектів різного призначення (ПЗ, веб-проекти, ігрові системи, тощо)  

 

Тема 3. Основні характеристики програмного забезпечення за стандартом 

IEC 9126  

Основні характеристики ПЗ за стандартом IEC 9126. Світові стандарти якості 

програмного забезпечення. Стандарти СММ та SPICE. Інші міжнародні 

стандарти, недоліки та переваги. Стандарт зрілості компанії-розробника 

програмного забезпечення CMM.  

 

Змістовий модуль 2. Якість програмного забезпечення 

Тема 1. Управління якістю програмного забезпечення.  

Поняття якості програмного забезпечення. Поняття надійності програмного 

забезпечення. Модель комплексного управління якістю ISO. Модель управління 

якістю процесу розробки програмного забезпечення СММІ.  

Література:1,2,3  

Тема 2. Метрична теорія програм.  

Модель оцінки якості програми ISO. Основи метричної теорії оцінки якості 

програми. Огляд метрик оцінки якості на рівні функціонального програмування.  

Література: 1,2  

 

Тема 3. Процедура верифікації програмного забезпечення.  

Задачі валідації та верифікації на різних етапах життєвого циклу. Визначення, 

ролі, обов’язки, етапи. Огляд методів верифікації. Метрики процесу верифікації. 

Документація про процес верифікації.  

Література: 1-3  

 

Змістовий модуль 3. Тестування програмного забезпечення 

Тема 1. Види та методи тестування. 

Основні поняття тестування: відладка, тестування, фази тестування, дефект. 

Функції тестування. Планування випробувань. Критерії вибору тестів, 

проектування тестів та реалізація. Види та типи тестування. Їх характеристики, 

використання та застосування, переваги і недоліки.. 

Література: 1-3  



 

 

Тема 2. Розробка та тестування вимог.  

Процес формулювання вимог. Джерела і шляхи виявлення вимог. Документація, 

яка супроводжує етап формулювання вимог. Рівні та типи вимог. Властивості 

якісних вимог. Техніки тестування вимог. Типові помилки при аналізу та 

тестуванні вимог 

Література: 1-3  

Тема 3. Основні поняття тестування.  

Термінологія. Проблеми, фази, типи, рівні та методи тестування. Модульне, 

інтеграційне та функціональне тестування. Компонентне та системне тестування.  

Література: 3,5,7  

Тема 4. Розробка тестів.  

Характеристики доброго тесту. Чек-лісти, тест-кейсы, набори тест-кейсів. Класи 

еквівалентності та граничні умови. Тестовий план та приклад. Інструментальні 

засоби управління тестуванням. Виконання тестів.  

Література: 3-5  

 

Змістовий модуль 3. Автоматизовані засоби тестування  

Тема 1. Автоматизація тестування.  

Автоматизовані засоби тестування Використання шаблонів проектування 

автоматизованих тестів. Planning/Scrum Poker – інструмент для планування.  

Література: 5  

Тема 2. Основні поняття автоматизації тестування.  

Компаратори, профілювання, бенчмаркінг. Інструменти для написання тестових 

сценаріїв. Написання автоматизованої системи перевірок вірності виконання 

автоматизованих тестів. Стратегії тестування та Scope of Work.  

Література: 6,7  

3. Рекомендована література 

3.1. Основна література 

1. Процеси життєвого циклу програмного забезпечення. ДКА України СОУ-Н 

ДКА 0061:2012 

2. Верификация программного обеспечения : курс лекций / С.В. Синицын, Н. Ю. 

Налютин. — Москва: Интуит НОУ, 2016. — 446 с. 

3. Козак О.Л. Опорний конспект лекцій з курсу «Якість програмного 

забезпечення та тестування» для студентів напрямку підготовки «Програмна 

інженерія» / О.Л. Козак – Тернопіль, 2012. 72с. 

4. Вигерс Карл Разработка требований к программному обеспечению. Пер, с 

англ. - М.:Издательско-торговый дом «Русская Редакция», 2004. - 576с.Майерс 

Г. Искусство тестирования программ / Г. Майерс, Т. Баджетт, К. Сандлер // 

Вильямс. – 2012. – 272с.  

5. Тестирование программного обеспечения. Базовый курс. © EPAM Systems, 

2015–2017 http://svyatoslav.biz/software_testing_book/ 

6. Ошероув Р. Искусство автономного тестирования с примерами на С#. 2-е 

издание/ Р. Ошеуров. – М.: ДМК Пресс. – 2014. – 360с.  



 

 

7. риспин Л. Гибкое тестирование. Практическое руководство для 

тестировщиков ПО и гибких команд / Л.Криспин, Д.Грегори // Вильямс. – 

2016. – 464с.  

8. Рекс Блєк. Ключевые процессы тестирования. Планирование, подготовка, 

проведение, совершенствование. – Лори. – 2006. – 544с.  

9.  Канер С. Тестирование программного обеспечения/ Канер С., Фолк Дж..  

1.1. .Допоміжна література 

1. Jonathan Rasmusson. The Way of the Web Tester. A Beginner’s Guide to 

Automating Tests / J. Rasmusson// Pragmatic Bookshelf. – 2016. – 258p.  

2. Gojko Adzic. Fifty Quick Ideas to Improve Your Tests / Gojko Adzic, David 

Evans, Tom Roden// Neuri Consulting LLP. – 2015. – 198p.  

3. Грэхем Ли. Разработка через тестирование для iOS / Ли Грэхем. – М.: ДМК 

Пресс, 2012. – 272с 

4. Хамбл Д. Непрерывное развертывание ПО. Автоматизация процессов сборки, 

тестирования и внедрения нових версій программ / Д.Хамбл, Д. Фарли // 

Вильямс. – 2016. – 432с.   

5. Плаксин М.А. Тестирование и отладка программ для професионалов 

будущих и настояних / М.А. Плаксин. – М.: БИНОМ. – 2015. – 170с.  

6. Роман Савин. Тестирование Дот ком или Пособие по жесткому обращению с 

багами в интернет-стартапах. – Дело. – 2007. – 312с.  

2. Інформаційні ресурси 

1. Марголин Л. Н. Компьютерные методы обработки информации. Интернет 

издание. http://hi-edu.ru/e-books/xbook709/01/title.htm. 

2. Тестирование в Python [unittest]. https://devpractice.ru/unit-testing-inpython-

part-1 

3. Маглинец Ю.А. Анализ требований к автоматизированным 

информационным системам. https://www.intuit.ru/studies/courses/2188/174/info 
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