
 

 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

1. Опис навчальної дисципліни 

 

Найменування 

показників  

Галузь знань, напрям 

підготовки, освітньо-

кваліфікаційний рівень 

Характеристика 

навчальної дисципліни 

денна форма 

навчання 
заочна форма 

навчання 

 

Загальна кількість: 

кредитів  – 4 

 

годин – 120 

 

змістових модулів –  

 

ІНДЗ* – немає 

 
           (вид завдання) 
 

 

Галузь знань 

12 – Інформаційні 

технології 

 

Спеціальність 

126 – Інформаційні 

системи та технології 

 

Спеціалізації: 

 

  

Нормативна 

Рік підготовки: 

4-й  

Семестр 

7-й  

Лекції 

Рівень вищої освіти: 

бакалавр 

16 год. год. 

Практичні, семінарські 

30 год. год. 

Лабораторні 

год.  год. 

Самостійна робота 

74 год. год. 

у т.ч. ІНДЗ*: -  

Форма підсумкового 

контролю: залік 

 

 

* – за наявності 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

1. Мета дисципліни 

Метою навчальної дисципліни є формування у студента правильного 

розуміння завдання тестування у його зв’язку з надійністю та якістю програмного 

продукту, а також систематизація знань стосовно способів досягнення сприйнятого 

рівня надійності та якості продукту. 

Предметом дисципліни є системне програмне забезпечення комп’ютера та 

його периферійного обладнання. 

Завдання дисципліни полягає у розкритті змісту тестування як окремого 

зрізу процесу розробки програмного продукту, впливу тестування на показники  

кості продукту, а також у формуванні навичок з організації і проведення  

тестування програмного забезпечення довільного типу і рівня складності. 

Процес вивчення дисципліни спрямований на формування елементів 

наступних компетентностей (згідно ОПП «Інформаційні системи та технології від 

2017 р.): 

а) загальних: — 

б) фахових: 

ФК.11 Знання сучасних технологій та інструментальних засобів розробки 

програмних систем, уміння їх застосовувати на всіх етапах життєвого циклу 

ФК.20 Знання методів аналізу, моделювання, реінжинірингу бізнес-процесів 

інформаційних систем, уміння застосовувати САSЕ-засоби під час їх 

проектування 

ФК.26 Знати методи та засоби тестування систем на різних рівнях їх 

розробки та супроводження 

ФК.30 Знання стандартів, методів і засобів управління процесами 

життєвого циклу інформаційних систем, продуктів і сервісів інформаційних 

технологій; володіння технологією розроблення програмного забезпечення 

відповідно до вимог і обмежень замовника 

Програмні результати навчання: 

 

ПРН 01. Уміння здійснювати аналіз інформаційних технологій та предметних 

областей створюваних інформаційних систем, обробляти результати аналізу, 

осмислювати та подавати їх, обґрунтовувати запропоновані рішення на 

сучасному науково-технічному рівні. 

ПРН 04. Уміння опановувати та розробляти документацію на системи, 

продукти і сервіси в сфері інформаційних технологій, а також спілкуватися 

державною та іноземною мовами. 

ПРН 07. Уміння застосовувати стандарти, профілі, специфікації 

інформаційних технологій, що визначають функціональні можливості, динаміку 

поведінки, протоколи взаємодії та інші характеристики систем, продуктів і 

сервісів інформаційних технологій під час їх розробки та впровадження. 

ПРН 27. Вміти складати тести та контрольні приклади для оцінки якості 

програмних систем та виявлення помилок їхнього функціонування. 

 



 

 

 

Очікувані результати навчання. У результаті вивчення навчальної дисципліни 

студент повинен  

ЗНАТИ:  

– основні принципи, критерії, стратегію та етапи тестування для досягнення 

необхідних характеристик якості програмного продукту,  

– прийоми тестування на різних фазах розробки якісного програмного 

продукту;  

– принципи розробки тестових програм і тестових наборів в програмному 

проекті;  

– інструменти для тестування основних характеристик ПЗ;  

–  шаблони проектування тестів при автоматизованому тестуванні;  

– етапи та елементи розробки проектної документації для етапу 

тестування;  

– формалізми в організації тестування та засобами автоматизації 

тестування; 

 

ВМІТИ:  

– розробляти документацію на систему, що тестується: опис вимог до 

системи, тести, тестові процедури і специфікації розробника; 

– планувати процес тестування; 

– ефективно та кваліфіковано застосовувати всі можливі методи 

тестування; 

– розраховувати покриття та результативність тестування на основі 

багатьох критеріїв; 

– шукати дефекти системи в процесі тестування, приймати участь в їх 

виправленні і модернізації додатку, який проходить тестування; 

– використовувати засоби для автоматизованого тестування; 

– створювати звіти на основі результатів випробувань. 

Курс складається з наступних частин: теоретичної (лекції), практичної 

(завдання, лабораторні роботи, тести для самоперевірки) та самостійної роботи.  

 

 

 

 

  



 

 

 

2. Програма дисципліни 

Змістовий модуль 1. Тестування документації та вимог 

 

Тема 1. Життєвий цикл тестування 

Місце тестування в процесі розробки програмного забезпечення. Моделі розробки 

програмного забезпечення. Життєвий цикл тестування. 

Література: 1-3,10  

Тема 2. Розробка та тестування вимог.  

Процес формулювання вимог. Джерела і шляхи виявлення вимог. Документація, 

яка супроводжує етап формулювання вимог. Рівні та типи вимог. Властивості 

якісних вимог. Техніки тестування вимог. Типові помилки при аналізу та 

тестуванні вимог,10 

Література: 1-3,10 

 

Змістовий модуль 2. Тестування програмного забезпечення  

Тема 1. Основні поняття тестування.  

Термінологія. Проблеми, фази, типи, рівні та методи тестування. Модульне, 

інтеграційне та функціональне тестування. Компонентне та системне тестування.  

Література: 3,5,7,10   

Тема 2. Розробка тестів.  

Характеристики доброго тесту. Чек-лісти, тест-кейсы, набори тест-кейсів. Класи 

еквівалентності та граничні умови. Тестовий план та приклад. Інструментальні 

засоби управління тестуванням. Виконання тестів.  

Література: 3-5,10   

Тема 3. Особливості документування тестових процедур для ручних і 

автоматизованих тестів.  

Література: 4  

 

Змістовий модуль 3. Автоматизовані засоби тестування  

Тема 1. Автоматизація тестування.  

Вигоди та ризики автоматизації. Області застосування автоматизації. Порівняння 

витрат і ефективності різних методів тестування. 

Література: 5,8,10   

Тема 2. Особливості автоматизованого тестування.  

Особливості тест-кейсів в автоматизації. Технології автоматизації тестування. 

Інструменти для написання тестових сценаріїв. Стратегії тестування та Scope of 

Work.  

Література: 6,7,8,10    

Тема 3. Тестування безпеки.  

Тестування продуктивності та інструменти генерації навантажень. Види 

тестування безпеки програмного забезпечення. Види профілів при тестування 

продуктивності. 

Література: 6,10   

 



 

 

 

Змістовий модуль 4. Якість програмного забезпечення 

Тема 1. Управління якістю програмного забезпечення.  

Поняття якості ПЗ. Поняття надійності ПЗ. Модель комплексного управління 

якістю ISO. Модель управління якістю процесу розробки програмного 

забезпечення СММІ.  

Література: 8,10   

Тема 2. Метрична теорія програм.  

Модель оцінки якості програми ISO. Основи метричної теорії оцінки якості 

програми. Огляд метрик оцінки якості на рівні функціонального програмування.  

Література: 8,10   

Тема 3. Процедура верифікації програмного забезпечення.  

Визначення, ролі, обов’язки, етапи. Огляд методів верифікації. Метрики процесу 

верифікації. Документація про процес верифікації.  

Література: 8,9,10    

3. Структура навчальної дисципліни 

Назви змістових 

модулів і тем 

Кількість годин 

Форма 

контролю 
Усього 

у тому числі 

л п лаб ср 

1 2 3 4 5  2 

Змістовний модуль 1. Тестування документації та вимог 

Тема 1. КО 9 1 2   6 

Тема 2. КО 12 2 2   8 

Змістовний модуль 2. Тестування програмного забезпечення 

Тема 1. КО 9 1  2  6 

Тема 2. КО 12 2  4  6 

Тема 3. КО 10 2 2  6 

Змістовний модуль 3. Автоматизовані засоби тестування. 

Тема 1. КО 12 1  4  7 

Тема 2. КО 12 2  4  6 

Тема 3. КО 13 2 4  7 

Змістовний модуль 4. Якість програмного забезпечення 

Тема 1. КО 11 1  2  8 

Тема 2. КО 10 2  2  6 

Тема 3. КО 12  2  2  8 

Всього годин   120 16 30 0 74 

Форма контролю: КО –контрольне опитування (поточне) 

ІЗ –індивідуальне завдання (домашнє) 

КР – контрольна робота 

КМ – контроль модуля за тестовою системою 



 

 

 

4. Теми семінарських занять 

Немає 

5. Теми практичних занять 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1 Планування та аналіз вимог 2  

2 
Документація, створювана на різних етапах життєвого 

циклу 
2  

3 
Планування випробувань. Критерії вибору тестів, 

проектування тестів та реалізація. 
 2 

4 Тестування ПЗ за методом «білого ящика»   4 

5 Тестування ПЗ за методом «чорного ящика» 2 

6 
Використання шаблонів проектування автоматизованих 

тестів. 
 4 

7 Інструменти для тест-дизайну  4 

8 
Оформлення тест-кейсів для проектів різного призначення 

(ПЗ, веб-проекти, ігрові системи, тощо) за стандартом ISO 
4 

9 
Засоби оцінки якості на різних етапах життєвого циклу 

програмного забезпечення 
 2 

10 Вимірювання і оцінка характеристик якості ПЗ  2 

11 Документація про процес верифікації  2 

 Разом 30 

6. Теми лабораторних  занять 

 

Немає 

7. Самостійна робота 

№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин 

1 2  

1 Планування та аналіз вимог 6 

2 Документація, створювана на різних етапах життєвого циклу 8 

3 
Планування випробувань. Критерії вибору тестів, 

проектування тестів та реалізація. 
6 

4 Тестові сценарії. 6 

5 
Особливості тестування мобільних пристроїв та WEB 

застосунків 
6 

6 Підходи та організація автоматизованого тестуванн 7 

7 Модульне тестування і фреймворки модульного тестування 6 



 

 

 

8 Оформлення тест-кейсів для проектів різного призначення 

(ПЗ, веб-проекти, ігрові системи, тощо) за стандартом ISO 
7 

9 Внутрішня якість та супроводжуваність програмниз 

продуктів 
8 

10 Вимірювання і оцінка характеристик якості ПЗ 6 

11 Документація про процес верифікації 8 

 Разом 74 

 

 

8. Індивідуальне навчально-дослідне завдання 

 

Немає 

9. Курсовий проект 

Немає 

 

. 

10. Розподіл балів, які отримують студенти 

Змістовий 

модуль №1 

Змістовий 

модуль № 2 

Змістовий 

модуль № 3 

Змістовий 

модуль № 4 
  

Т1 Т2 Т1 Т2 Т3 Т1 Т2 Т3 Т1 Т2 Т3 Сума 

8 8 8 9 10 9 10 10 10 9 9 100 

Т1, Т2 ... – теми змістових модулів 

10.1. Критерії оцінювання на підсумковому модульному контролі: 

1. Відповідь повинна бути повною і короткою. Вона не повинна мати в собі 

матеріал, що не відноситься до сутті питання. 

2. Чітко формулювати твердження, вправно застосовувати необхідні формули 

і знання основних питань програми. 

3. Відповіді, що мають помилкові твердження оцінюються виходячи з 

близькості відповіді до правильної. 

4. Пропуски в обґрунтуванні тверджень враховуються і це призводить до 

зменшення кількості балів. 

5. Малі недоліки, неточності при викладенні матеріалу, зменшують кількість 

балів. 

6. Незнання і нерозуміння основної ідеї теоретичного питання або задачі 

призводить до зняття до 90 % балів. 

7. Якщо відповідь  на питання відсутня то виставляється нуль балів. 



 

 

 

10.2. Шкала оцінювання: національна та ECTS 

Загальна 

сума балів 
Оцінка ECTS Національна шкала 

90 — 100 A – «відмінно» 5 «відмінно» 

«
за

л
ік

»
 

85 — 89 B – «дуже добре» 
4 «добре» 

75 — 84 C – «добре» 

70 — 74 D – «задовільно» 
3 «задовільно» 

60 — 69 E – «допустимо» 

35 — 59 
F – «незадовільно з можливістю повторного 

складання» 
2 «незадовільно» 

«
н

ез
ал

ік
»

 

0 — 34 
FX – «незадовільно з обов’язковим 

повторним курсом» 

10.3. Перелік контрольних, екзаменаційних (залікових) питань 

Контрольні запитання 

1. Назвіть основні цілі, переслідувані при аналізі вимог в проектах. 

2. . Перелічите типи вимог. 

3. . Назвіть методи виявлення вимог. 

4. Назвіть завдання, які вирішуються на стадії аналізу вимог. 

5. Перелічите основні завдання аналітика вимог  

6. Назвіть рівні тестування і їх основні характеристики.  

7. В чому різниця між компонентним і системним тестуванням?  

8. Які підходи до системного тестування, ви знаєте?  

9. Які підходи до інтеграційного тестування, ви знаєте?  

10. Назвіть вимоги створення тестових випадків. 

11. Що таке тест дизайн?  

12. Назвіть техніки тест дизайну і їх основні характеристики.  

13. Які основні розділи включає план розробки тестових випадків? 

14. Назвіть причини створення звіту про помилки/дефекти (Bug Report).  

15. Назвіть особливості створення звіту про помилки/дефекти.  

16. Назвіть градацію серйозності дефекту.  

17. Назвіть градацію пріоритету дефекту 

18. Що таке тестовий випадок?  

19. Які основні тестові навички тестування можете назвати?  

20. Що необхідно зробити до написання тест кейсів?  

21. Які параметри якісних тест кейсів є?  

22. Що представляє собою система відстеження помилок?  

23. Які основні елементи тест кейсу Ви знаєте? 

24. Що таке функціональне тестування (Functional testing)? 

25. Які особливості нефункціонального тестування (Non-functional testing)? 

26. Назвіть недоліки тестування, пов’язаного зі змінами (Regression testing). 

27. Що представляє собою тестування взаємодії? 



 

 

 

28. Що таке тестування безпеки? 

Перелічите основні стандарти, що описують оцінку якості програмного 

забезпечення. 

29. Назвіть чинники якості програмного забезпечення. 

30. Що таке модель зрілості? Особливості. 

31. Які моделі якості процесів розробки ви знаєте? 

 

11. Методичне забезпечення 

Конспект лекцій; комплекс навчально-методичного забезпечення 

дисципліни; нормативні документи; презентаційні матеріали. 

12. Рекомендована література 

12.1. Основна література 

1. Процеси життєвого циклу програмного забезпечення. ДКА України СОУ-Н 

ДКА 0061:2012 

2. Вигерс Карл Разработка требований к программному обеспечению. Пер, с 

англ. – М.:Издательско-торговый дом «Русская Редакция», 2004. - 
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3. Тестирование программного обеспечения. Базовый курс. © EPAM Systems, 
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издание/ Р. Ошеуров. – М.: ДМК Пресс. – 2014. – 360с.  

5. Криспин Л., Грегори Д. Гибкое тестирование. Практическое руководство для 

тестировщиков ПО и гибких команд  -  Вильямс. – 2016. – 464с.  
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9. Верификация программного обеспечения : курс лекций / С.В. Синицын, Н. Ю. 

Налютин. — Москва: Интуит НОУ, 2016. — 446 с. 

10. Авраменко А.С., Авраменко В.С., Косенюк Г.В. Тестування програмного 

забезпечення. Навчальний посібник. – Черкаси: ЧНУ імені Богдана 

Хмельницького, 2017. – 284 с. 

 



 

 

 

12.2. .Допоміжна література 

1. Jonathan Rasmusson. The Way of the Web Tester. A Beginner’s Guide to 

Automating Tests / J. Rasmusson// Pragmatic Bookshelf. – 2016. – 258p.  

2. Gojko Adzic. Fifty Quick Ideas to Improve Your Tests / Gojko Adzic, David 

Evans, Tom Roden// Neuri Consulting LLP. – 2015. – 198p.  
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Пресс, 2012. – 272с 
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тестирования и внедрения новых версий программ / Д.Хамбл, Д. Фарли // 

Вильямс. – 2016. – 432с.   

6. Плаксин М.А. Тестирование и отладка программ для профессионалов 

будущих и настоящих / М.А. Плаксин. – М.: БИНОМ. – 2015. – 170с.  

7. Роман Савин. Тестирование Дот ком или Пособие по жесткому обращению с 

багами в интернет-стартапах. – Дело. – 2007. – 312с.  
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забезпечення та тестування» для студентів напрямку підготовки «Програмна 
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ISO 12207:2008. – [Чинний від 2008-02-01] – II, 122 c.– (Міжнародний 

стандарт). 

10. Лавріщева К.М. Програмна інженерія. –К. – 2008.–319 с. 

13. Інформаційні ресурси 

1. AT.INFO. Сообщество автоматизаторов - https://automated-testing.info/ 

2. Тестирование в Python [unittest]. https://devpractice.ru/unit-testing-inpython-

part-1 

3. Маглинец Ю.А. Анализ требований к автоматизированным 

информационным системам. https://www.intuit.ru/studies/courses/2188/174/info 
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