
 

 

ОДЕСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ ІМЕНІ І.І. МЕЧНИКОВА  
ФАКУЛЬТЕТ ЕКОНОМІКО-ПРАВОВИЙ 

КАФЕДРА МАРКЕТИНГУ ТА БІЗНЕС-АДМІНІСТРУВАННЯ 

Силабус курсу «Маркетинг та захист інтелектуальної власності в ІТ-галузі» 

Обсяг загальна кількість: кредитів – 4; годин – 120; змістовних модулів – 3 

Семестр весняний 

Дні, Час, Місце за розкладом занять 

Викладач(і) 
Чайковська Марина Петрівна, доктор економічних наук, професор, 
професор кафедри маркетингу та бізнес-адміністрування 

Контактний телефон (067)7502387 

E-mail 
chmp@ukr.net 
chmp@onu.edu.ua 

Робоче місце кафедра маркетингу та бізнес-адміністрування 

Консультації 
очні консультації: за графіком консультацій 
on-line консультації: ZOOM (посилання генерується на початку занять) 

КОМУНІКАЦІЯ 

Комунікація зі студентами буде здійснюватися електронною поштою, в аудиторії або через ZOOM. 

АНОТАЦІЯ КУРСУ 

Предметом вивчення курсу є особливості та інструменти маркетингу програмних продуктів та 
послуг, способи захисту інтелектуальної власності та можливості їх використання для досягнення 
загальних та специфічних цілей маркетингової діяльності в ІТ-галузі. 

Пререквізити курсу 
Матеріал курсу ґрунтується на раніше отриманих студентами знаннях, практичних вміннях та 

навичках з тем та напрямів щодо маркетингу, управління, захисту інформації, економіки та організації 
інформаційного бізнесу. Відповідні курси викладаються у межах освітньої програми першого 
(бакалаврського) рівня вищої освіти за спеціальністю 126 «Інформаційні системи та технології». 

Постреквізити курсу 
Цей курс доповнює дисципліну «Моделювання, аналіз та автоматизація бізнес-процесів» в сфері 

моделювання маркетингової діяльності і є базою для засвоєння наступних дисциплін освітньо-
професійної програми підготовки магістрів за спеціальністю 126 «Інформаційні системи та технології», 
«Виконання кваліфікаційної роботи магістра». 

Метою курсу є формування у здобувачів вищої освіти системи теоретичних знань та практичних 
навичок щодо застосування сучасних моделей, методологій, інструментів управління маркетингом в ІТ-
сфері та забезпечення захисту інтелектуальної власності ІТ-продуктів та послуг в динамічному 
інформаційному середовищі в умовах переходу організації на використання цифрових каналів. 

Зміст курсу 
Розглядаються: 

‒ Цифрові трансформації механізмів взаємодії суб’єктів маркетингової діяльності в умовах переходу 
організації на використання цифрових каналів.  

‒ Маркетинг програмних продуктів та інформаційних послуг як самостійний напрямок у 
маркетинговій діяльності. 

‒ Інструменти та тактики управління маркетингом в ІТ-галузі.  
‒ Маркетингові дослідження та маркетингова інформація.  
‒ Планування, стратегія й тактика маркетингу в ІТ-галузі. 
‒ Забезпечення інформаційної безпеки в системі управління маркетинговими ІТ-проєктами. 
‒ Стратегія захисту інтелектуальної власності в маркетингу інноваційних проектів ІТ-галузі. 
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ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ 

У результаті вивчення курсу студент повинен 

знати: теоретичні, методологічні та методичні основи маркетингу в ІТ-галузі, основні категорії 

інформаційної сфери економіки; поняття маркетингу програмних продуктів; систему стандартів 
маркетингових досліджень і маркетингової інформації; типи інформаційних продуктів та послуг як товару; 
принципи політики в маркетинговій діяльності; канали та засоби розповсюдження інформаційних 
продуктів; принципи планування, стратегію і тактику маркетингу програмних продуктів, нормативно-
правове та організаційне забезпечення формування комплексної системи захисту інформації та прав 
інтелектуальної власності в ІТ-галузі;  

вміти: ефективно застосовувати на практиці  практичні навички збору та аналізу маркетингової 
інформації; прогнозування маркетингової ситуації; планування та корегування маркетингової політики 
фірми;  дати характеристику поняттю маркетингу інформаційних продуктів і послуг; аналізувати підходи 
щодо визначення споживачів інформаційної продукції;  визначати структуру і зміст ринку інформаційної 
продукції та послуг; характеризувати систему маркетингових досліджень і маркетингової інформації; 
аналізувати принципи політики в маркетинговій діяльності; орієнтуватися в каналах і засобах 
розповсюдження інформаційних продуктів, послуг; характеризувати принципи планування, стратегію і 
тактику маркетингу інформаційних процесів та послуг; приймати ефективні рішення щодо управління 
інноваційними проектами та проектами створення комплексної системи захисту інформації у сфері ІСТ. 

Компетентності, які отримує студент у результаті вивчення курсу: 
‒ Здатність розв’язувати задачі дослідницького та інноваційного характеру у сфері інформаційних 

систем та технологій. 
‒  Здатність спілкуватися з представниками інших професійних груп різного рівня (з експертами з 

інших галузей знань/видів економічної діяльності).  
‒ Здатність розробляти проекти та управляти ними. 
‒ Правова грамотність у сфері власності на інформаційні системи та технології. 
‒  Здатність розробляти і реалізовувати інноваційні проекти у сфері ІСТ. 
‒ Здатність до формалізації економічних ситуацій, застосування математичних методів 

обґрунтування та прийняття управлінських і технічних рішень у різних ситуаціях 
‒ Здатність забезпечувати аналіз, впровадження та підтримку комплексних систем захисту 

інформації (комплекси нормативно правових, організаційних та технічних засобів і методів, 
процедур, практичних прийомів тощо). 
Результати навчання: по завершенню курсу студент матиме навички 

‒ Приймати ефективні рішення з проблем розвитку інформаційної інфраструктури, створення і 
застосування ІСТ.  

‒ Розв’язувати задачі цифрової трансформації у нових або невідомих середовищах на основі 
спеціалізованих концептуальних знань, що включають сучасні наукові здобутки у сфері 
інформаційних технологій, досліджень та інтеграції знань з різних галузей. 

‒ Здійснювати авторський супровід проектування і впровадження інформаційних систем та 
технологій, використовувати знання системи інтелектуальної власності у винахідницькій 
діяльності та міжнародному співробітництві в області ІТ. 

‒  Обирати найбільш доцільний для фірми варіант організації маркетингу програмних продуктів та 
представляти в цілому послідовність робіт по організації і функціонуванню будь-якого каналу 
реалізації програмних продуктів та інформаційних технологій. 

ФОРМИ І МЕТОДИ НАВЧАННЯ 

Курс буде викладений у формі лекцій (20 год.) та лабораторних занять (18 год.), організації 
самостійної роботи студентів (82 год.). 

Основна підготовка студентів здійснюється на лекційних та лабораторних заняттях. Під час 
викладання курсу використовуються такі методи навчання: словесні (лекція, пояснення); наочні 
(презентація Power Point); практичні (лабораторні роботи); робота з літературними джерелами 
(самостійна робота студентів). 


