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1. Onuc HABYAJBLHOI JUCHHUILIIHA

HailimenyBaHHS TOKa3HUKIB

I"airy3p 3HaHB,

XapakTepucTUKa HABYAJIbHOT

CIIEL1aIbHICTb, JTUCIUIUTIHA
criertianizaiis, piBeHb Ouna gpopma | 3aouna popma
BUIIIOI OCBITH HABUAHHA nasuanna’®
3arajibHa KUJIbKICTh: Bubipkosa

KpEIUTIB — 3
roaud — 90

3MICTOBHX MOAYJIB — |

l'any3p 3HaHB
03 I'ymaHiTapHi HAYKH

CroemniajabpHICTh
035 ®dimonoris

Cremamzaris:
035.055 PomaHCBbKI MOBH Ta
miTepaTypu (epexia
BKJIFOYHO), TIepIia -
dbpaHITy3bKa

PiBeHs BUIIIOT OCBITH
[Teprmmii (OakamaBpPCHKHiA)

Pik niocomoexu:

4t

Cemecmp

8-1

Jlekuii

roI.

Ilpakmuumni, ceminapcoki

36 rom.

Camocmiiina poooma

54 rog.

dopmMa 11ICyMKOBOTO
KOHTPOJTIO:
3anik

*He nepenbdaueno
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2. Mera Ta 3aBJaHHA HABYAJBLHOI JUCHUILIIHHA

MeTta — o3HallOMUTH 3100yBaviB BHIIOI OCBITH 31 CIIEM(IKOI YCHOI Ta MUCHMOBOI
KOMYHIKalli Ta NpoQeciiiHOI0 TEPMIHOJNOTIED TYpPUCTUYHOI cpepu y (PpaHKOMOBHOMY
CEpellOBUIIll, 3 OCHOBHUMHU MpuiioMaMH Tpo(decifHOro Oomucy NOI0pOoXKer A
TYPUCTHYHHX OJIOTIB, CKJIaJIaHHS TYPUCTUYHHUX T1/11B, BIATYKIB Ta MPOBEIECHHS €KCKYPCIH.

3aBaannsa: chopmyBaTH pPO3YMIHHS OCOOJMBOCTEM KOMYHIKALll Yy Cy4acHOMY
TypU3Mi; IPOAHANI3yBaTH NEPETYMOBH BUKOPUCTAHHS NPOeCciiHO OPIEHTOBAHOI JIEKCUKH;
OTIPAITFOBATH MPAKTUYHI HABUYKHU CTBOPEHHS IMOAIHM Ta TOKyMeHTaIlii B cepi Typusmy.

[Ipouiec BUBYEHHS IUCHUIUIIHM CHPSIMOBaHU Ha (OPMYBaHHS EJIEMEHTIB TaKHX
KOMIIETEeHTHOCTE:

InTerpanbHoi:
31aTHICTH PO3B’SA3YBAaTH CKJIAJIHI CIICIiali30BaHl 3a7a4i Ta MPaKTUYHI MPOOJIEMH B
raixy3i ¢ijgosorii (JIHTBICTUKH, JITEPATYpO3HABCTBA, MEPEKIaA03HABCTBA) Ta METOIUKU
HaBYaHHS 1HO3EMHHUX MOB Ta 3apyODKHOI JITepaTypu y npoliieci npodeciiiHoi AisIbHOCTI
a00 HaBYaHHSA, IO Iepeadadae 3aCTOCYBAHHS TEOpi Ta METOMiB  (PLIOJOTIYHOI H
MearoriyHol HAYKH 1 XapaKTepU3y€eThCs KOMITJIEKCHICTIO Ta HEBU3HAYEHICTIO YMOB.
3araabHux (3K):
3K09. 3aaTHICTH CITIJIKYBaTHCS iHO36MHUMH MOBaMH.
3K11. 3naTHICTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS Y MPAKTHUYHUX CUTYAIlisIX.
3K12. HaBuuky BHUKOpUCTaHHS 1H(OPMAIIMHUX 1 KOMYHIKAITHUX TEXHOJOTIH IJis
BUPIIICHHS 3aBJaHb y MPAKTUYHUX CUTYallIsIX.
CK06. 3pmatHicTh BUIBHO, THYYKO U e(EKTHBHO BHUKOPHUCTOBYBaTH (paHIly3bKYy Ta
aHTJIACHKY MOBH B YCHIM Ta MUCHEMOBIN (hOpMi Y Pi3HUX KAHPOBO-CTUIHOBHUX PI3HOBUIAX 1
perictpax cnuikyBaHHs (odiuiiiHoMy, Heo(diliitHOMY, HEHUTpaabHOMY), AJsl PO3B’SI3aHHS
KOMYHIKaTUBHUX 3aBJIaHb y PI3HUX cdepax KUTTs.
CK09. YcBimomieHHs 3acaja 1 TEXHOJOTIA CTBOPEHHS TEKCTIB PI3HUX JKaHPIB 1 CTUIIB
(G paHIly3bKO0I0 Ta aHTJIIHCHKOI0 MOBaMHU.
CK 11. 3aaTHicTh 10 HaJaHHS KOHCYJIbTALIM 3 TOTPUMaHHAM HOPM JITEPATYpPHOi MOBU Ta
KyJIbTYPH MOBJICHHS.
CK 12. 3patHicTh 10 oprasizaiii IijJoBOi KOMYHIKarii (ppaHIly3bKOI00, aHTIIHCHKOIO Ta
YKPalHCBKOI0 MOBAMH.

I[porpamui pe3yabraTn HaBuyanHsi (IIP). V pesynbrari BUBUEHHS HaBYAJIBHOI
JTUCHUTUIIHYA 3100yBay BUIIIOT OCBITH MMOBUHEH BMITHU:
P 09. XapakrepuszyBaTu collialbHI PI3HOBHIM (paHIy3bKOi Ta aHIJIIMCHKOI MOB,
OTHMCYBATH COIIOJIHTBAIbHY CUTYAIIIfO.
IIP 11. 3HaTH NPUHIUIK, TEXHOJOTI] 1 IPUHOMHU CTBOPEHHS YCHHUX 1 MUCHMOBHUX TEKCTIB
PI3HMX >KaHPIB 1 CTUIIB (PPaHIy3bKOIO, aHTIIIHCHKOIO Ta YKPaiHCHKOIO MOBaMHU.
ITP 14. BukopucTtoByBatu (ppaHuysbe Ta aHFHII/ICLKy MOBH B yCHlI/I Ta MUCHbMOBIN hopmi,
y PI3HUX >KaHPOBO-CTHIBOBHUX plBHOBI/II[aX 1 perictpax chiaKyBaHHs (odimiiiHOMY,
Heo(iiiHOMY, HEHTPaTbHOMY), IUTsl PO3B’SI3aHHSI KOMYHIKaTUBHUX 3aBAaHb y TIOOYTOBIH,
CYCTIUIbHIN, HaBYaNbHIH, MpodeciiiHili, HAyKOBii cepax KUTTH.

VY pe3ynbTaTi BUBYEHHS HABYAIBHOI JUCIUILIIHA 3100yBay BUIO1 OCBITH TOBUHEH

3Hamu:

- OCHOBHY (hpaHKOMOBHY MpOQECiiiHy TEPMIHOJIOTIIO chepH TypU3MYy;

- BHUMOTHM [JI0 CTPYKTypu Ta crneuu¢pikud JOKyMEHTalii B TYPUCTUYHOMY
CEepeIOBUIII;
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ocobmmBocTi  mpodeciiiHoi  THCHbMOBOI  KOMyHiKamii 3  (ppaHKOMOBHUMHU
ajzipecaTtaMu;
BILJIUB COLIIOJIHIBANIbHUX (DAaKTOPIB HA A1JIOBY KOMYHIKAIIIIO.

emimu:

OpraHi3oByBaTH JUIOBY KOMYHIKaIli0 B chepi TYpUCTUUYHUX TOCIYT;
BUKOPHUCTOBYBAaTU NMpoQeciiHuil Te3aypyc B IUIONIMHI YCHOTO Ta MHCbMOBOIO
nepeKIamy;

HaJaBaTU yCHI Ta MHUCHMOBI KOHCYNbTAIlli B chepl Typu3My, MOCITYyrOBYIOUHCH
CIEIIaJIbHOI0 TEPMIHOJIOTIEIO;

BUKOPUCTOBYBATH CydacHl 1H(OpMaliifHI TEXHOJOrli /s  BUPILICHH]
MPaKTUYHMX 3aBJIaHb B TYPUCTUYHIN cdepi.

BUPINTYBAaTH KOMYHIKATHBHI 3aBJaHHS OJHOOCIOHO, y CKJIaJi KOMaHIH, B
MYJIBTHJIIHTBAJIBHOMY OTOYCHHI, B MPUBaTHIN Ta mpodeciitHiii (ppaHKOMOBHIM
TIOIIHHI;

OpraHi30BYBaTH MPOIIEC CBOTO HABYAHHS I CAMOOCBITH;

BHSIBJISITH JIIHTBICTUYHY 3PUTICTh TIPH O3B’ A3aHHI TPOodeCciiHUX 3aBIaHb.
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3. 3MicT HABYAJLHOI JUCIUILIIHA
3micToBuii Moayab 1. La communication touristique francophone au XXI siécle

Tema 1. Premiers contacts. Présenter une entreprise touristique. Définir son statut. Parler
des employés dans le tourisme.

Tema 2. Accueil. Rédiger une proposition de formule de voyage. Comparer les
destinations, les prix, les saisons.

Tema 3. Animation. Concevoir et proposer des animations. Présenter les types
d’animations saisonnicres.

Tema 4. Promotion d’une destination. Rédiger une lettre commerciale. Contacter les autres
acteurs du domaine touristique.

Tema 5. Vente d’un produit touristique. Argumenter pour vendre un voyage. Persuader les
clients. Varier la gamme de propos. Négocier.

Tema 6. Guide. Connaitre les caractéristiques d’une rédaction d’un circuit. Mettre en
valeur les atouts de la région.

Tema 7. Hotellerie. Gérer la réservation d’une chambre. Conseiller un hébergement.
Négocier le prix. Modifier les conditions.

Tema 8. Restauration. Proposer un restaurant aux clients. Choisir un équilibre
qualité/prix/renomme.

Tema 9. Profil professionnel. Décrire son métier dans le tourisme. Se faire connaitre sur
Internet.

Tema 10. Avis touristique. Analyser les points de vue sur Internet. Rédiger son avis.

4. CTpyKTYypa HABYAJIbHOI AMCHUIUIIHA

Kinekicts roanu
HazBa 3micToBHX Bceworo y TOMY YHUCII
MOZIYJIB 1 TEM JI II Ccp
1 2 3 4 5
3microBuii moayJnb 1. La communication touristique francophone au XXI siécle

Tema 1. Premiers contacts 7 2 5
Tema 2. Accueil 9 4 5
Tema 3. Animation 9 4 5
Tema 4. Promotion d’une destination 9 4 5
Tema 5. Vente d’un produit touristique 9 4 5
Tema 6. Guide 9 4 5
Tema 7. Hotellerie 9 4 5
Tema 8. Restauration 11 4 7
Tema 9. Profil professionnel 11 4 7
Tema 10. Avis touristique 7 2 5
Pa3om 3a 3micToBUM MoayJeMm 1 90 36 54
Ycboro roagus 90 36 54

5. Temu ceMiHApCbKHUX 3aHATH
CemiHapchbKi 3aHATTS HE nependayeHi.
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6. TemMu NpaKTHYHUX 3aAHATH

No Hasga temu Kinbkicts
3/1 TOJTNH
YcHe omWTyBaHHA 3a TeMaMH 1 TIepeBipKa BUKOHAHUX 3aBlaHb
CaMOCTIMHOI pOOOTH:
1 Tema 1. Premiers contacts 2
2 Tema 2. Accueil 4
3 Tema 3. Animation 4
4 Tema 4. Promotion d’une destination 4
5 Tema 5. Vente d’un produit touristique 4
6 Tema 6. Guide 4
7 Tema 7. Hotellerie 4
8 Tema 8. Restauration 4
9 Tema 9. Profil professionnel 4
10 Tema 10. Avis touristique 2
Pazom: 36
1. Temn 1aGopaTOpHMX 3aHATH
JlaGopaTopHi 3aHATTS HE TIepea0adcHi.
2. Camocriiina podota
No HasBa Temu/Buau 3aBaaHb KinpkicTh
3/ TOJIUH
Bukonatu Taki 3aBIaHHA 3a TeMaMH HaBUYajbHOI AMCIMIUIIHUA 3a
nigpyuaukom Dubois C., Perfornis J.-L., Corbeau S. Tourisme.com.
Paris: CI¢ Internationale, 2013. 144 p.
1 | Présenter les professionels du tourisme. P.11 ex 1, 2,7 5
2 | Prendre une réservation d’avion (de train, de bus). P.32 ex 6, 7, 8 5
3 | Etablir un programme d’animation. P.43 ex 1, 2, 3, 4 5
4 | Rédiger une lettre publipostage pour un événement. P46 ex 1,2, 6, 7 5
5 | Annuler une réservation d’une visite et proposer d’autres solutions. 5
P8lex1,?2
6 | Décrire un monument. P.94 ex 1, 2, 3 5
7 | Rédiger un message publicitaire pour un hotel. P. 80 ex 6 5
8 | Expliquer une recette. P.72 ex 1 5
9 | Créer un profil touristique sur un réseau social. P.102 ex 1 9
10 | Rédiger et réagir a un avis touristique. P. 90 ex 4, 5, 6 5
Pazowm: 54




9. MeToau HABYAHHS
ChoBecHi: MOsICHEHHSI, TUCKYCisl, TOCTAHOBKA i OOTOBOPEHHS MPOOJIEMHUX MUTAaHb,
CUTYyalliiiHe HaBYaHHS.
IIpakTu4yHi: BUKOHAaHHS 3aBJaHb, L0 BHUHOCATHCA HA CaMOCTIHHY poOOTY;
BUKOHAHHS TPEHYBAJIbHUX BIIPaB, POJIbOBI IIpH, JI1JIOBI ITPH.
Haowuni: MmynpTUMeIIHHI Tpe3eHTail

10. ®opmMu KOHTPOJIIO | METOAH OL[iHIOBAHHSA
[ToTouynMii KOHTPOJIb: OIIHIOBAHHS YCHHUX BIAMOBIIEH, 3aBJaHb CAMOCTIHHOT poOOTH
[TincyMKOBHIA KOHTPOJIb: 3aJiK.
Kpurepii Ta mkana omiHIOBaHHS

3a cucTeMoro . 3a
) . Omigka .
OHY imeHi HaIl1OHAJIBHO Busnauenusa
ECTS
I.I.MeunukoBa 10 IIKAJI0I0

3100yBay BUIOi OCBITH MOBHO Ta I'PYHTOBHO 3aCBOIB
BCi Temu poOoyoi mporpamMu 3  HaBYAJIBHOI
IUCLUILIIHN, BMI€ BUIBHO Ta CaMOCTIMHO BHKJIACTH
90—100 A 3MICT BCIX MUTaHb MPOTPAMU HABYAIBHOI TUCIUILIIHH,
po3ymie i 3Ha4YeHHS JUISI CBOET  TPOQeECiitHOl
MiArOTOBKH, OBHICTIO BUKOHAB YCi 3aBIaHHS 3 KOKHOL
TEMH [TOTOYHOT'O KOHTPOJIIO.

3nm00yBau BHUIIOI OCBITH HEJOCTaTHHO IOBHO Ta
TPYHTOBHO 3aCBOIB OKpEeMi T€MH POO0YOi IMporpaMu
HaBYaJbHOI NUCHHUIUIIHKA. BMi€e caMOCTIMHO BUKIACTH
85-89 B 3MICT OCHOBHHMX TIMTaHb IPOTPaMHU  HABYAJIBHOT
IUCLMIUTIHY, BHMKOHAB 3aBJaHHSA 3 KOXKHOI TEeMH
MMOTOYHOTO KOHTPOJIIO B IIJIOMY.

3mo0yBay BHIOI OCBITM HEJOCTAaTHHO TMOBHO Ta
I'PYHTOBHO 3aCBOiB JIesIKi TEMU poO0U0i Imporpamu, He
BMi€ CaMOCTIHHO BHKJIACTH 3MICT JESKUX MUTaHb
75-84 C porpaMy HaBYaJIbHOI AucHMILTiHU. OKpeMi 3aBaaHHS
3 KOXXHOI TeMH IMOTOYHOTO KOHTPOJIO BUKOHAaB HE B
MTOBHOMY 00CsI3i.

3100yBay BHUINOI OCBITH 3aCBOIB JIMIIE OKpPEMi TeMHU
pobouoi mporpamu. He BMie BiIBHO 1 CaMOCTIHHO
70—74 D BUKJIACTH 3MICT OCHOBHHMX IIMTaHb HaBYAJIBHOI
JHMCIUILTIHA, HE BUKOHAB OKPEMi 3aB/IaHHS IIOTOYHOTO
KOHTPOJIIO 3 KOXKHOI TEMH.

3apaxoBaHO

3100yBay BUIIOI OCBITH 3aCBOIB JIMILE OKpPEMi TEMH
pobouoi mporpamu. He BMi€e HOCTaTHRO CaMOCTIHHO
60—69 E BUKJIACTH  3MICT  OUIBIIOCTI MHUTaHb  HOpPOrpamMu
HaBYaJbHOI JUCHUIUIIHM. BuKoOHaB nuie oKpemi
3aBIaHHSA 3 KOXKHOI TE€MH TOTOYHOTO KOHTPOJIIO B
LIOMY.

35-59 FX HE 37100yBady BHUIOI OCBITH HE 3aCBOIB OIJBINOCTI TEM
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3apaxoBaHoO 3
MOJKJINBICTIO

po6ovoi mporpaMu, HE BMi€ BUKJIACTH 3MICT O1BIIOCTI
OCHOBHMX TMTaHb 3 HaBUYaJdbHOI aucnuiiiHd. He

0-34

IIOBTOPHOI'O BUKOHAB OIJIBIIOCTI 3aBHaHb 3 KOXKHOI TEMH,
CRIaJaHH IIOTOYHOTO KOHTPOJIIO.
HE

3apaxoBaHO 3
000B’I3KOBUM
MOBTOPHUM
BUBYEHHIM
IUACLUILIIHA

3mo0yBady BHUIIOI OCBITH  HE 3acBOiB Iporpamy
HABYAJIBHOI JUCHMIUIIHKA, HE BMI€ BHKIIACTH 3MICT
J)KOIHOI TEMH HAaBYAJbHOI NUCLMIUIIHA, HE BHKOHAB
3aB/IaHb TOTOYHOTO KOHTPOJTIO.

11. IluTaHHA 115l TOTOYHOT0 KOHTPOJIIO

Présenter une entreprise touristique.

Décrire son métier dans le tourisme

Expliquer un billet

Concevoir et proposer des animations

Rédiger une lettre commerciale.

Rédiger une proposition de formule de voyage
Présenter un projet touristique insolite
Présenter une réserve naturelle

e I AN o

Présenter un phénomene touristique

10. Connaitre les caractéristiques d’une rédaction d’un circuit.
11. Préparer une visite guidée

12. Parler de I’histoire d’un site industriel
13. Décrire un site industriel

14. Argumenter pour vendre un voyage
15.Réserver une chambre d’hotel

16. Gérer la réservation d’une chambre

17. Conseiller un hébergement

18.Réserver une table au restaurant

19. Accueillir des clients dans un restaurant
20. Présenter une formule déjeuner

21. Expliquer une recette

22.Décrire et recommander un vin

23. Savoir présenter le produit touristique sur Internet
24. Présenter un vignoble

25.Passer commande a un viticulteur

26. Présenter un fromage régional
27.Raconter I’histoire d’une tradition

28. Présenter un monument

29. Décrire une sculpture

30. Analyser les points de vue sur Internet
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12. Po3noain 0aJiB, IKi OTPUMYIOTH CTYJI€HTH

Yy XO,Z[i IIOTOYHOI'O KOHTPOJIXO 3,[[06YB3‘I BUIIIO1 OCBITH MOXeE OTPHUMATH MAKCUMAJIbHY

orinky (100 GamiB) 3a KOXKHY TEMY 3MICTOBOIO MOYJIA. 3arajbHa OIIHKA 3 HaBYaJIbHOI
JUCIUIUIIHA — 1€ cepeiHe apudmeTnyHe cyMu OaiiB 3a MOTOYHUM KOHTPOJb. 3100yBay
BULIOI OCBITH OJEPKYE MIJACYMKOBY OIIHKY, SIKILO 3@ PE3YJIbTaTaMU MOTOYHOTO KOHTPOJIIO
BiH HaOpaB 3a KoxHY Temy 60 1 O61sbIIIe OaiB.

Sxmo 3a pesyibTaTaMH IMOTOYHOTO KOHTPOIIO 3/100yBay BHUINOI OCBITU HaOpaB

MmeHie 60 6aniB, abo skio BiH HaOpaB 60 1 OuIbIIe OalliB, TPOTE XOYE MOJIMIIUTH CBIH
MiJICYMKOBHH pe3ysIbTaT, BIH IOBUHEH BUKOHATH 3aiKOBE 3aBlanHs (nuB. [lepenik nuTanb
JUIS. TIOTOYHOTO KOHTPOJIIO) 1 3 ypaxyBaHHSM HMOTO pe3yJbTaTiB OJep)KaTH BiAMOBITHY
KUIBKICTD 3aJIIKOBUX O0aJIiB 13 JUCILIUILIIHH.

1.

IloTouHMIA KOHTPOIB

3araipHa OIliHKa
3micToBHid MOITYIh 1

TL | T2 | T3 | T4 | TS5 | T6 | T7 | T8 | T9 | T10
100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100

[IIkama ominroBanus: HamonaiasHa Ta ECTS

Cyma Gautis 3a Bei Ouitka Orinka 3a HaI[lOHAJIBHOIO IIKAJIOK0
BUJIM HABYAIIBHO1 ECTS :
JSUTBHOCTI VIS 3aJ1Ky
90 — 100 A
85-89 B
75-84 C
70-74 D 3apaxoBaHO
60-69 E
HE 3apax0BaHO 3 MOXJIUBICTIO IIOBTOPHOTO
35-59 FX P P
CKJIQ/IaHHS
0-34 F HE 3apaxoBaHo 3 000B’I3KOBUM IMOBTOPHUM
BHUBUYCHHSM JIUCIATLIIHT

13. HaBuaabHO-MeTOAUYHE 320e3MeYeHH

Koxkkina JI.P. OcoGnMBOCTI A03BULIS Cy4yacHOTO (ppaHIly3bKOTO CYCHUJIIBCTBA: METOIUYHI
BKa31BKM JI0 HABYAJIBbHOI AUCHUILIIHU “JIIHTBOKPaTHO3HABCTBO JIJIsl 3/100yBadiB CTYIICHS
BUIIOT ocBiTH bakanaBp 3 poky HaBuaHHs crieniagbHOocTi 035 Dinosoris cremiami3anii
035.055 PomaHchki MOBHM Ta JjiTepaTypu (Mepekiaj BKIIOYHO), Mepiia — (paHIry3bKa.
Oneca: DOII Boinxkosa O.u., 2020. 33 c.
https://onu.edu.ua/pub/bank/userfiles/files/rgf/french/navchalno-metod-

materialy/Metod vkazivky Dozvillya frantsuz suspilstva.pdf

Kokkina JI. P., Ilanuenko I.B. ®paHKOMOBHHI TYypUCTHYHHUI HIHUCKypC: METOIMYHI
peKOMeHalii 10 caMOCTIHHOT poOOTH s 3100yBadiB mepmoro (6akaraBpChKOTO) PiBHS
BUIIOi ocBiTH cremansHocTi 035 dimonoria coemianizamii 035.055 Pomanceki MOBH Ta
JiTepatypu (mepexian BKIYHO), nepma — ¢paniyy3ska. Oneca: Bunaseus bykaes Baaum



https://onu.edu.ua/pub/bank/userfiles/files/rgf/french/navchalno-metod-materialy/Metod_vkazivky_Dozvillya_frantsuz_suspilstva.pdf
https://onu.edu.ua/pub/bank/userfiles/files/rgf/french/navchalno-metod-materialy/Metod_vkazivky_Dozvillya_frantsuz_suspilstva.pdf

o

. Breviére L, Dorge P. Elaboration d’une préstation touristique BTS. Tourisme 1% et

11
Bikroposuu, 2023. 25 c. http://dspace.onu.edu.ua:8080/handle/123456789/36987

. Poboya mporpama HaBuanbHOI AUCHMIUIIHU «DPAaHKOMOBHHM TYpUCTHUHHUH HUCKYpC». —

Opeca: OHY, 2023. - 11 c.
Cunabyc HaBYaJIbHOT IUCUUTUTIHU «DPAaHKOMOBHHM TYPUCTUYHHUIA TUCKYPCY.

14. PexomengoBana jiteparypa
OcHoBHa

. Dubois C., Perfornis J.-L., Corbeau S. Tourisme.com. Paris: Cl¢é Internationale, 2013. 144
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